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����( 2004�. "�#� J�� ��-��� ��B���� �� `�
�� ������� 

4���
� ���#( >5]W/�� �����-��� @���� %�&� ��� :�]a�-� �� ��
�N �� �!� ������� 
���
���*� ��� @����

-� �� 
����� �� ))�� ����� ��������� )�)�� 4�0�� 

������@ ������ ��������� �� ��( ;�-�� ������( ?��
��� .��-�� ��.
 ������� 
"�# ������ 
�/� 4�
��� ������� ���
�� >5/� @������� ��� ������ ��
���� 

������� �� 4*��� ��$$ �  'J�)� �����)2016.(  
��-�� ���!
 ������� "�# ;��/� ;
/ 
��/� 4���-� ������� ����2� ���� 
������ :�������� ?��
� �#��� ))�� ����# ������ ��# ���������' ��!�� ��1� 
�����2 �� ��$��*� �0�-�� "�# ��
���� ������� '��������� ��� >$�� )��
� 
������� "�# ���$� ���� ������� 4�& ?D��� ������� �������� 7� ���P����  
D�B#(� �0�� C�
���� >5/��� D�B#(� 7������ .�� �!�� ����� J�)� ����� 

�� ��P�( ?
��2 �������@ ���-�� ������ ��!�
���: ���P���� ��������� Eduwave)(  
7���� ������ ���
����� )Moodle (N��
� \�[������ ����# ?����� >!���� ;�!� 
�����  'J�)� �����)2016.(  

 D�/#�� �# ?&�� �� �������� �!
���� ������� 4�!!.� �� ���
����� �������
�������� ���
��� ?
�)�'  @�����!� ���#2 �� ������ ������� ?
�)� �� %�&�� C��-�

 ��� ������ L� ��� '������ ������� '�!
���� ������� >5/ �� ���# 4������
��������� ����!!.� �� ���
����� ������� ��� �!�. ) �� �����!*� 4����12 (

?
-��!�� �� 4
��� C��-� 4�� �!�� '� .@ �� 4��
� C�  C��-��� ��B�
����� ����� ��
�� : =1����� ��
�� ' =2�/!��� ��
�� ' =3 ��
�� '
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?
���=4��� ?
��� ��
�� ' =5.  4-�/ ���� �!�
��� ���# ������ ������ +B���
.�����!*� ����#   

�/� 2��� )1  .��������� �������� 3�� ������� �
�� ����* 4�#�� (  

�  ��������� �������  56��� ���  
1  �������� �������� ���
��� ?
�)�  50  
2  C���� ��/�!�� �����  50  
3  J�)� �����  50  
4  ��#
1�� ������ ����  50  

 �#� �� ���
����� ������� 
�� �!�
�� @4�����*� � �� �!�
��� 4��� ���
 �� � ���� �&� �c� 8����� 
P� ���� ��� '���# ��/�! �� ��������� 4�!!.���
 4�

-��� 7���� ������ ����$�� �� :�( 8�� @�!�
��� 9�B��� >!��� � ��

�� 4�!!.��� �� ���
����� ������� �� �!� ���� ���B2 '���# ��/�! �� �������
 9���� �&� "�# >5/�� ����2 �# ���# ?&�� �/�� 4�����*� � �� �c� %�& "�2
 ��� 4
�1( ��� 4�����*�� .:���� J��� @
1.�� H
���#� ���� 	&��� ������� ��

Issan  �����*�� '
�A��� >���� '���
���� >������ :�� >���� ��5� �� �����
� 9�B��� ��
���� >����� .H���*� �&� H��� ��# �( ��� &� �� >����� 'H���*

 >���� ����� 4�����*� 9�B�� ��� 4�#��-��� 4�������� 7��� 
������� ����
 H&� ���� �� %�&� � 4�����*� %�� H��� C�!��G�� �$� �� ��� �����*�� 
�A���

� �� >���� ����� ����! �( ������2 4�����*�4�
�
-��� �$� ��� ��� ����� &  
 .L 1�� ��� �� 4�����*� %�� 9�� �# ������� ���#G��)Issan, 2006.(   


�1� H���*� C�� ���Mathewson and Grover (2004)   �P�� �( "�2
 ���-� �� ���� ������ ��5� "�# 4)�
 �� 4�����*�� �$� �� 4���
����
���� %�& H��� 
��!��� C�!���� '
#�1��� %�� H��� ��� &� �� '
#�1���  
 L 1 �( ���G� �� �� ��� ����� ��� �� C�!��( �� 4�����*� �c� %�&�

?
�� �( 9�B�� �( ��� 4�#��-��� �/��
� ��� @4�������� �-��� 7�� �# ����
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H���*� 9�B��� �#��-�� %�� �# 
��� �/��
�� 4�!
��� ������ @L 1�� )���  
 %�&�.������2 �( ����! ���� 4�����*� ����  

 7��8��9�:  �� �#���� "�# ?��G� 3
# �� ?��G� ;�$ �� ;-����
��������'  ������� D�
�  �� ����� 7���� ������ �!�  ����# d�� ���
���
�����' �������� ���
��� ?
�)� �� 4������ ���-� 
1� "�2 ���B���  

'��!�� ?
�)��� �� 4�������� ���-� ?��� ����� �� ������  �,��$ ����� �� ���
4�
-��� 3��@ � 4�
-��� 3�� &� �� ��� ���B� 
��( ������ 4�
-� ���B2

.J��2  
:�
�$�� � ��$+ !�� �����!*� 4��� >�!� ��� "�# e����
� ���( ����� ��� 

) ����# d������ �!�
��� ������ ������200 (�!
�� �!
��� 4����� ����� d�� ��� .
)85 ��!��� ����� ��� .(4/#( �����!*� �( �
1.� 4���  .;��/��� ?)���� �����  

��:�� 5����9�:�
�$�� � ���'� 3�� �:�� ������ ��;  �!�
��� 4�� �!�
 "�# ����� @��
������ 4���
��*�� ����!��� 4�/!����� ������� H���� 4Q�� ���#

)200 �� (��!
���� ���# ��/�! �� L� ��� ������� ��#�/-�� 4�!!.� �� 
���
����� ������� ��� ' ��B��� 
������ �!�
��� 4�� �!� ��������� ������ ��  

.�!�
��� ���# H����� ��
� "�# �����  
) �/� 2���2 �:
 ������� �
�� ������� ������ 8�/ 3�� �:�� ����� (

.	
������ �������  

	$��:�� �������  �'������ / 8�/ / 1����  ���� � =�
  

1R 1.49  ��� ����� ��
��  ���!  
1.50R2.49  ����� ��
��  ���!  
2.50R3.49  �� �� "�2  R  
3.50R4.49  ����# ��
��  �����2  
4.50R5.0  ��� ����# ��
��  �����2  

:������� >;��
  ;��/� N0��� ������ ������ +B�������� �����!�  4������
) 4Q�� ���#200������� ������� 4�!!.� 3�� �� ��!
���� �� ('  �� L� ���
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.���# ��/�! ����
-� >��
� �� ��� �����#� ���)��� ������ �����!� >!��  "�#
���!��� /!�����' .	
������ �
��*��  
) �/� 2���3������� ( ���?��� ����:�� �������� 56� �� �
�� �:
 

	
������ �������. 

� C��-��� 4�
-�  /!�����
���!���  

 �
��*�
	
������ 

1������� ���
����� ���#�!� "�# ?����!*� �� 
4���-��� �������.  

4.26 1.09 

2  ������� ���
����� ��)� �� ��#��� 7� �05�). 4.19 .997 

3  .���&�� ������ "�# ���#�!� ���
����� ������� 4.17 1.23 

4 7� ������� �� ��
��� ���/��  ���
����� �������
.�!
���� N����� 

4.14 .987 

5 >���� ���
����� ������� 
$��� 4���/��
.������� :�����!�� 

4.13 .980 

6 ������� :/���
� ���� )���� ���
����� �������
.�!
���� 

4.06 .870 

7 ��� �!� "�2 ���(�������  ������ 7��� �� ���
�����
.��!�
��� 

3.98 1.13 

8 �# ������ ��
���� ���
����� ������� ��
�1�
.�����-��� 

3.95 .925 

9  .
����*�� 9����� ��)� ���
����� �������  3.83 1.03 

10  .	���-��� �� �B�( ������ ���/�� ���
����� �������  3.82 1.37 

11  .����!� ���
����� ������� 7� ����� ������  3.78 1.07 

12  .������ 7��� ����� >!��� ���
����� �������  3.73 .94 

13  >�( * :�G @���
����� ������� .����� M����  3.70 .99 

14   ��� ���
����� ������ �� �������� ��� ������3.48 1.05 



46

.������ ������ 
15 ������ �� N����� ������ ���������
�����  ���

.����� ������ 

3.43 1.01 

16  .���5-�!*� �� ���#�!� ���
����� ������ 3.38 .98 

17 �� ���$��� ����� ���
����� ������� �� ���$��
.	���-��� ������� 

3.35 .97 

18  .?
��&��� 4�� �� ?���) >�/�� ���
����� ������� 2.64 1.09 

19  .N����� ������� �� ��-� ���
����� ������� 2.35 1.34 

20  ������� ���
����� C�� :� J���. 2.241.16

������� ����� 3.61.46

:������� >;��
  4������ C��� �� ��!
���� >5/�� �� ���# 3�� ��
L� ��� ������� ������� 4�!!.� ���
����� ������� ��� ) 4Q��200 (�!
�� 

�!
��  �&� 4����� �-��! 4�!�
� "�# �����#� 8����� ���#( �����!� ��� �!��
) �� �����!*� 4���� ��� .������20 ������� �� ���� � >���� "�# 4���� ?
-� (
 �� +B�� �� ��� ���
����������!*� �-��!�� C��-� �����!*� 4�� �!� ��� .

 4�
-��� 
���#� 7� �!�� �� 4
���18 '19 '20  ��)��
� �� �&� @����! 4�
-�
 �0�$��� N���
��� ��SPSS  .>���!��� �����!� ;�$ ���B� �!���� �-�
/�  

 �� ���
����� ������� ��� >5/�� 4������ �( ������� ����� 4
�1( ���
 ��/!����� ��� 4���
�2.24 ?
-��� )20( "������� 	
������ .�� (� 1���.

" /!����� "�24.26  . ?
-���)1 (" ������� 	
������ 	
����� 3�� 8����� � ��

���
'��� �+��:��" .) �Q����� ������ ��
�( 4�����!* ����� /!����� d�� ���200 (
 ����/� ����/3.61  	&�� �!�� �� C��-��� 7/-�� �/-� �� "�#( /!��� ���

 �Q������ �!�
��� :����2.25  �( "�2 
�1� ��� @ >5/ 4������ �� ���# ��/�!
 ��� �!�
��� ���# "�# �����#� L� ��� ����� ���������� ��#�/-������#  .������2�
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:������� ������  

 	� �������� �� �
���� �@� ������� �* 3�A ���0* �/ ������� ����
 �* ��$

 ������ �
� ���� �
��� 	� B�?��� 	��:�� �����'�� ������ ��$���A�

=���� � �� 1������ �@� 3�� �C��:���$ 	��� ������� �D�E  3�� 2����� 2$

(����#E F�@ 7�':� (
G0 �� �� �����$ (����. �� �������� �@� ��H ��� 

:	�G� 

)1���
����� ������� N��
� �� �2 (@  ��!�
��� ������ 4�

-� ��B �� �����
.���# ��/�! �� �!
���� ������� ���
� ��  

)2 ��/�! �� ������ ������� 4�!!.� �� ���
����� ������� N��
� ����
� (
 &������ ��
��� � ���� �( �� *�� �������� 4�

-��� 7���� ����1 ����� @���#

.4�!!.��� H&� �� ?&��!G� ��� �� 
)3 �� D��! ��������� ��&�� ����� N��
� ���
����� ������� N��
� ��� (

.���# ��/�! �� �!
���� �( ������ ������� 4�!!.� 
)4 ��!�
��� 4�

-��� 3�� ����� �� ������ ������� 4�!!.� ����� (

���� ��
�1��� .����
���2 4�

-� "�2 �����  
)5 (����� 4�!!.� �� ��������� 7��1����# ��/�! �� ������� �!
���� �� 

:��# ������� ���
����� ������� ��� �!*  4�
����*�� 4�-��!��� �5  ��
����
����� @� %�&"�# �P������  ��������� D*.� 4������.����
� 

:������� 4���� 
) )�)��� ��# ���( 	���2008). �������  ��!���� '���
�����– g������R  4���G�– 4�-��/��� 


���� 
�� '���#.  
) ���! '��������2014(. .�������� >�
��� �$$ ��� )�
��� �# ?&�� '�������� ���! ����� 

http://souood-moe.blogspot.com/  
) C���� ��/�!�� �����2016� ��.
�� '������� 4���-� )�
� .(.���!
��  

http://www.squ.edu.om/cet     

) J�)� �����2016.���
����� ������� (  
http://www.unizwa.edu.om/index.php?contentid=650
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) �!� 
��� 'I��
2014������� .(  .N������ 
�� :��
G� '���
�����: ISBN 978-9957-18-

019-3  
) ����� '�!����!� 
1
< �� '
!��12015 .���
����� ������� 4���/$�� ��� �# ������� (

:���
� .4�
�� ����� :/-!� '��)# ��� ���� 

) ��#
1�� ������ ����2014���
����� ������� 7��� (  
  http://www.css.edu.om/index.php/2014-03-20-06-10-38/elearning         

) ���# ��/�! �� ������� C���2016.���# ��/�! �� ������� �!
���� ������� 
�/� (  
http://www.educouncil.gov.om/page.php?scrollto=start&id=15,Retrived,on 
16/8/2016  
 Issan, S. (2006). Aims and instructional, behavioral objectives their classification.  
AL Kuwait:  Falah Publishing Library. 
Jia Frydenberg (2002). Quality Standards in E-Learning: A matrix of analysis  
International Review of Research in Oper and Distance Learning, Vol. 3, No.2, Oct 
2002. 
Mathewson & Grover. (2004). Model of attitude influence upon reading and 
learning to read, in Ruddell, R and Unrau. Theoretical models and processes of 
reading (5th ed). USA: International Reading Association. PP.1431-1461.  
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��� �� ��	�
�� ��� �
����� � �������.�������   
�� ��� ��� ���� �� ������� �����:  ��� �� ��	�
�� �� �����
 �!�" ��

��������� #$��$��$� ��� �� ��	�
�� %����� ������ �$�	�& 2015 – 2016 �  

  
 ��$- ��-� .$-�� /$�0 .�  

�������  

  
1-��� 2	3
�� : ��� ����� 	
�� ��� � �
����� 
�� � ������� ����

 ��������� ����� �������  �  
�� �! ��"� #
��  ��"��� $������� ��%&���
 
�� � ������� �'(���� ��� )�*�� +���������  .��"��� ���! -�./�� 01��

��
2��� %&��� 3����� $1������ 4� ������� 3���"� 5'+ � ����� ����� �(�
 
�� �"�� $���
���� ��������� 
�� � ������� 6(��7

� 8������ )90953 -����+ (
 -$���+�(�;��� <�"
��� $/�7 =�� ����)�.�� 	�(>� $�%&��  8������ �������� =���
 �7

�)2300-�;���� ( 4������ $�/���� $��� "���2� ?�� )1000 (-����+ -$���+� 
) $����1% ����� � (5'+  � ��������
����� 
�� 4�)230 (���!;-�  $����

)1% (���A� ����� �;B 5'+� $������ $�%&�� ��)�.���� �%�(C� ��;��  � �������

�� 4?�� ��
2��� $�����D� -B�
! ���� �������� 4?��  ��
2���� ����� ������ 0����

) $������D� 3��"��� $�/�&�E� �6���SPSS�E� 5����F� -�.G� 4($������ $�/�& :
$������� ��+������� $��/��� 5����� ��"�"(��� 4 
���� 0&�����  3/�����

:$������  
1 .�
����� ��� �� ��	�
�� ���� �4	�
��� 5!$
���  &6 ���� �� �������

78�

 #$��	��� 1�- �� 9���
�� �!�" :$;�< ��� &6:  
1 .�
���� �G 
�� � ������� ���� � �*"�� �
� $/�7 "I� $��� � 

<�"
��� �� �� J��"�� �*" �
� $���� 87.2 �7"�(! �50.9 .�7"K&!  
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2 ! . #
�� $������ 	�
7�� $.������ 
�� � ������� �'(����6��D�  ��.�.���
�G 01��� ="I� $��� � : 5'+�� 

� 5������ ��� $������ B"
� ��
�

���.��� �
����D�� ����� L��+��� ��  5�"
�������
����  ��&&2��� �I�� �G
3��"���� � ������ ��"��� ��� 5'+�� 5�"
� �
����;��  
����������  $�������

� #���� ��
�"��1��� ������� �G $�������� $1�
��� $��.��� 0/�����  $���� 
�� �
 �7"�(!71.7  �7"K&!�52.6 .%  

3 ! .$.������ 
�� � ������� �'(�� �� $���"
�� ��"".��$��� �  "I�
 $��%( �
� �G +.G 01��� <�"
��� $/�7 ��I�� $���"
�� ��"".��� $�)'� #����


�� � �������  ����� �� =�;�68.3 .%  
4 . !$.������ 
�� � ������� �'(��  ��&/�&2� ������� ��"�
��� �

"I� $���  �G 01��� <�"
��� $/�7��+� 5'+�� ��G �
� 
�� � ������� $�
J��%��� �������� 
������  	"���� ��� 5'+�����
�(A�  �
�� B"��( $�"
�

 ������� M
���� ����������;�� � ;�%��� #�; 5'+�� � 
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�&� "�G�� ��� 0����
 +/���� $���"
��� ����N��� ��
 0'2 � =�;� ��"
���� �� $�
"%�� L�"%��

��� ����� ����.��$����%�� $��. 

8a  <!" ��� �7 �� �I����� ������� ���G �� ���! ��%�I� b"G L�2
0����. 



  55 

��� �� ��	�
�� 2!$03� #$A0��� :"4 ".     
1 ..�������� ������ �� 0&%��  
2 . ��I���� ����� ��+*� $��N� 
��� �G $��K�� Q"�"*��� ����� "�
��

"�
� +�+2� � Q��"���Q  d����� ���&��.��"�
�� $���"��� $�������� 
�����  
  3 . B

����� +/����� ��
2���a $�������� $�/"���� $�������� $���+��� a 

.0�&�D�� ������� �������(� ���"2� 0(�  
4 . d�
6� 0�&�� "�G�� ���D�  $�� � �������� $�� � $��N��� ��

.#"2!  
5 .G� <��� #
"G <��! ��� ���"
�� ����� �7 ��( ������� 5���A� L


��.��� ������� �G 0����Q �;�� �S����� 3�� ��� ��.� 
�� � ������� A =�; ���
>��� $��N�� � �I�A� 5����� ������� 0���� ������� "�"K� ��� 	
����C
.�� ����.  

6 .7 6����;����&�� 
����� ������� � ��I��� � 4 01����;=�  �G/����� d���� +
 �G ��'��� �! 	DX� ��/� ��� 0&� 
� -�
� $�2* ����(� $�������� 
������

��"�
�� � $�/���� 
�
�A� $��� 
�� �������� V�� 4 $���� ����+� 
��� �1
��"�
�� $�
2 �G $&&2�� B"��( ��/G� 4��&� �1 B
���� #
�� -'1� =���G� 

� =�; "�Z� �������� #������ ��� B
���� �"2�� #
���  $�������� 
�����
���; e��.....�G"����� ��"�
E� � #"2! ����+� ��� $G�*E�� B6%������ $��  

�$8�� ��-��� :&:������� �������� ��� �� ��	�
��  �G �
���� $�"�� �"
�� ������
� ���� 
� 
�� � �������� J��%��� ������� 0���;  �����1969 � �; =�

'2 �������� ��6%���� 0 4���; 3��"� � $���� d�"2� ��� �����
� �G "&��� #
6����E� 5
A�� $�6����E� $K��� 4Q ���"&��� 3��"�� $����1�� $��"��� )�&�E��

e�"����� ��G�"K���� �(��(���� 4 D� 3��"��� � 
�
��� �� �G ��6%���� J��� �Z"�
7 !;�./��� ��
+&� 
� $�"����  ���/"  4 "
��( 
��� �
� �G '1��

$�� � $�������� 
����� d���E $&&2�� 4 $���6���� � "�(A� )6��� 0'K����



  56 

#"2! $�� � $�������� 
����� d���E <��� B6��A� )�"�� $&&2��� 4 "�A�
��;7 	��� ��� #
! #;$�
�&��D�� $��%�� �'(���� )�* �G 
�����    ����

������� 4"�+�� B"�6��� ��6%�� � 0( ! ��� B"��E� "
�� ��(Q  
� ��%�"��
��"�6��� 	�.1�� 5�"
� �G �"���� ".�� � ��������� �G ��7�� 4 ��
.��

" ".��� $�
��"E� 3��"���5 "  
 ����
� ��� 
��� 
�� � ������� 0��� �G -����� B"(�� 5"��� �
���� ! ��(

��1�� 	&���� � ��G 01���� �"���� ".� : $����� $�G�*E� ����"
�� 
���
) ��+"2��1963 (� ���"��� 0�7���� 
7���Q ) $�
2�� )��1!1972  $�I��� (�

" J��%��� ������� �
����SOLO) "1984 ��� $�"��� 0����� 	��� (�; ���� d
�G 01���   
1���
�� 7�"B
�� ���� ����
 .? ) ���3�� :$�8<1972 (� : 0�7���� 
��� <���
��"���Q ��� ����  B"/�
� $��"��� 
��� � B
����� 	������� $�I�� � ��G�

�
���� $��(�� ��"��� �(������� (��"�F�) $������ �������� $��"��� 4 !
� 
��
 
�� ���G "�&�� 
7��� $1'1�24$��  P�.� ���� �G 
7����� �"���� ! ���

�� �6���� ��� �
���� ��� �G -�
��� ���1990  )���� � V"K�� �( 
�� .�
7;� $�
2�� )��1! ������� 5�"
� �7 
7�����  ; ��� <"�
��� 

� 
��6�� =�

 $���
���� B
����� $��� � B"��( 
�
�! ���� ��
���� ���&�G .��"
��� "�K
".<"�
���� �7
��� ��� $����� #6��� ����"
� ��� $�����6."  

��1�� �� #"�(�� 	�
7A�;�X� �G P�"���� � :�"7"  
1
N�� -������ -��(���� -����
�(! 5"
���� ����� .Q  
�� $����+ B"�&� ��%�I�

.5�"
���  
2 � ������ ���� 0&� �� �
�!� ��"! 5(���� 5�"
��� $����� )�.�"D� .

7 �G "�+�;.������� ����.� �G $1�
��� 5����A� ��
2���� 0����� �  



  57 

3 $���"��� ����.��� 0'K��� 0'2 � �7"��+�� ������� #
� ����%(�� $����.
 $�"&���� $������ B6��A� �G $�1�����  

4$�������� 0/����� � .  ���� -����� 0��� ! 5�� 
�� � ������� �G �
2���
.V���� ��*�� B66�� ��� L���� �G  

5�"
��� ��"�
 � B"�
 0( �G ������ � . $���"
��� $������ "��� �7 5
�� ������ ��"
� ���G ���� ! 5���;���.  

6$�/���� $���� 5�"
��� � . 4 .$�+�".��
� $������  
?�� 
.� ���� � B"��( 
�
�! 5�"
�� 0�7��� D� $��"��� $��"���� $�/�
��

�� $+������; � ���� �G P�"���� $�'+�1972  ����1992  �%��� ��� �
"�(�� ������ "��N� � "
�& "�".� ������ ��I� $����A� ��"�
��� ���

 e�"��� 
.����� �������1992 ?�� ��� � D� ����"��� 3�
 
��� $+������� $�/�
��
$��"��� ����( ��� 5�"
��� "�! 4��"��� 0�7���� "�
 "�&�Q -�6("�  �G ��"�
��

 B"�&.��a $�
��"E� 4$�������� 4$�+������4  $�G���E��a ��� B"��( 
�
�AW0  $%�(�
" .
�� � ������� M
��� � !
��( ��� P"�! �G�8"  

(7�;��"��� 0�7���� $�"�� ��� "I��� (�� �Q  $������� ���! ��� �
���� �G

�� � 5�"
���� ������� ���A� 4�; <�"
��� L"+� 	�
7A�� �������� LG� =�

 ������� ����.�� 0/������3�"���� 4"K&��� <�"
���� 4�� ��������;��� 4 5�"
����
."������  
2" /�
A��� ��	�
	� ������� ����� ����
 .SOLO) "1984 (� : �����"

 ��� J��%��� ������� �
���� $�I��1984 $���+�"� $�I��( � � B
��� 	"�>�
J��%��� ������� �
���� 4�; 5���� =��/�'�� $�
���� �� $���%� $��(�� $�1�� �

�
���� 4 $�������� ���
2�� � $����� ��
.�� ��.�� $���+�"��� $�
��"E� $��(���
 �G" 	
�� 
�� � ������� +/��� $�
2��� �
���� L"� �G �/�'�� ��

������� �7������ D��������.  



  58 

 �G )���� $�I�� ��� 5������ ����� �G 0���� ! $�I���� )���� $���%�$���  
�; A =��-��(�� (� �� $����! $�I��( �7"�"��� 4��7 � -��'+�; ����� !
���� �

 ��� 	&��� �G $���(� "�Z $���
�� $�I���1995 ��� ��� � : $�I��)
�� $�!���� ��I�� $�
��� (J��%��� ������� �
����; L�"+�� �(�� $��
�� �� �
�� #

��;����A� ���I���� ���� "��� # "
�� ��� .�
����� ����� ����� ��
�� $;  "(
7 0����� $���� !; �)�� ���! � -'*G �
���� �G ����� � ���A� ���(  

 ��(��� $+��*�� B"�%� ���%� $�!���� $���%�� .���� ���
� $���.��  
 _G ���� �
�%������ 3��"���� 	�
7A� $���� � ��!� �I%� 
� $�!���� $���%�

;�� J����� $���� ."��K� �
 ��( =�; $��(�� -�(�"� ���&! 
.G $�I���� ��..� #
.="����� ������� $("����� ��6�� 0(� ����� $������� $�
��"E�"9 "  

":��� ���G $�I���� 	�
7! 01���10 "  
1 �'�E� 0/��� L�"+ � "������ ������� b"G ������� b"G ����� .

��.����� ��"��N����  � �7"�Z� ������� �����(��� 0���� l"�� $���"
��
.+/�����  

2 .J��%��� �������� 
�� � ������� ������ "��+� .  
3?�G 37��� 
�
�_� $���.�� $�������� 3��"���� ++2�� �*� . .J��%��� ������� $��  
4������ $���
��� $�����E�� $���.�� B6��A� �� 0�� ���'� 6�6��� L�2 . $

 .J��%��� ��������  
5.
�� � ������� 3��"��� .  

)�� 
.�"  �G?�7! 
�! ! $�I���� ����
! 7 � $G"���� "�� �7 ��G�
7!; P���� �
(
�� � �������) ������� � 4 ����N��� 	��2� �� ��� B
�GE� B"/�
 ������

7 �G� .������� 0.� �G $������;���� ������� 0'2 �"� L����� � ��)�.� B
� $�*
�� ������� ��;���� � 40��.�� � "
� "�(! L�.�� ��� �G
7 4 ���� ��� ����

�%��� 
�
�� ��� "�A�;  �������� J��%��� ������� ����*�� �G $���"
� ��"�
 ���



  59 

���� 
�� � :
�� � ������� ����"�� ���&�� +�+2� 45��+�� �� ���
2  
������ 3��"� +�*� B"�
�
�� � � 4 3��"� �G $�"&���� $������ 0/����� ��
2���

(7� ... 
�� � �������;. �  
�� �(;?�%��  "1! +����� �0�  �G-��
� "�(%��� ��� �������� � 
�
��� �G
  �G


�� � �������� J��%��� �������� $&�2 ��
�� )���� 4������ $&�2 : ��+"2��
����� 4��(���� ������ �
���� � "1(! .B"�6���� �����;$����� _G =�  ����

����� ������� B"�6� �����(� ����� �������  �������� $&�2 B"�
� ��(� �G "I���
 B"�
� <��� )�*�! � 
�6� �! �����*� 	&� �( J��%��� �������� 
�� �

$�I���� 47 #
! 
��; 
�� � �������� $&&2�� B"�
� 6�"� ��� ��(��� � �G
����� ������� B"�6�� ����� �������".11  

 ".�� $���� ��� 
��� 
�� � ������� 0��� �G $1�
� 5"��� �
���� ! ��(
�"���� 4����N���� $���
���� �������� �G 01����  ��������� ������� �����  
�(��

7 5"��� ������;$���
���� ��������    ����
�� � ������� 3��"� ��� �� )��1��
$���%��� �
���� $���� $�"�� 47�;���+ "�! �� 4�;  ���� $������ �������� !

 $������� 5"����� �G 	"�C� ���G 
�� � $��"
��� $���I��� $��"
�� �+�� ��
������;) d�
6��� dDoal Mode System 6���� ���_G $���%��� �
���� $���� ��! (

�� �������� � �7"�Z �
������ $���
��;) 
"%��� dSingle Mode System .(  
7 �G 
�� � ������� ��� 
��; "�2A� 
.��� 0'2 $�"�.�� ��"�G �G ��������  
":�G >'1��� �"���� ".�� �12"  

1 
�� � ������� B"�
� .– $��'�E� ������� ��"(�� R".�� $���� 4 ����� �G
1994 .�  
2�� � ������� 6("� . 
– �������(���� ������ �
���� $���� 41995 . �  
3 
�� � ������� B"�
� .– ������ $���� 4 ����� �G1996  .�  
5 
�� � ������� 6("� .– �*"�� �2� $���� 4 ����� �G2000  . �  



  60 

6 
�� � ������� B"�
� .– #"76A� ���6�� $���� 4 ����� �G2000 ".�  
7 B"1(� $����;"�
E�  6(�"���� ��  $�������� ���+��!� ��G�
7! ������

"�
E� ����I��� ���/����Q  ��+/���� ����"
� L"+� �������� ������ �I��
� �����.� L"+� ������� L"+� $�������� �7
���� $��������; ��� 	��G ��( =�

��� V"�; d  
7 �G ����;7� $�"���  ;����� �;�G 01��� d                 :                                                                                                                             

1$�������
��� ��	�	� ������� ���$� ����
 . F1995 : � "?��  ����� �G
 ���"
��94a1995�������(���� ������ �
�n��� $���� �G 5����D� ��� )���� �  

 ����� �G -�.�D ���� L�+o! 
��2001�4  �
�n��� $����� 
�C� � ������� 6("� ���
.�������(���� ������ ����� 6("��� "�
� $��*� � �(�� <��� 
�C� � ��


�C� � ������� 3��"� �G $("����� ����(�� )�
�� -�
/�6 6("��� 4 ��� $G�*E��
 0��.�� ��� 4��"".���� 37����� ���" ����! $��"! �7� 46("��� ����! )��N"
 6("��� <��� �*�� 4"�������� ��� 4��
������ �������D� ��� 40�������

 =�;(.�7"�
� 5/��� $������ 0�(�  
���
�(A� �7����� ����� d"�2��� ����
���� $&"%�� $���E 6("��� 	
���  

d"�2�� �G $���
���� $������ 37����� "���4  $%��2� ������� $&"%�� O��� ��� ;�
 ����� .6("��� �;7 0'2 � ���
�n��� ������� ��I�� L����'� �
�n��� d"�2 �

���.�..�� Q;�� 
/���� 0'2 � -��
�� $������ ��
 �G 6("  
��.�� �;�� $��"
�� 
�� Q;�� 5��+�� �G +"���G 0��.�� ��� � ��!4  �(� !


��� ��� �G J���� $��"��� �! $���
���� $����1�� B
����� ��� -'&��4  ��"!
4$�"���2� �'1� $����! �;�� $������ =�; +����� ����
�� �!  ��G"��� �G ��Z"�

.<��"��(��� $��"��  37����� ��� ��.�G ��"".���� 37����� 
�
�� ��� � ��!
 ��.� ��( 4$%��2��� ����(�� �� ������� ,������"�� ��"(;��� 6����� ��"".����
 0( ��.�� .��"(;��� 	���� �G ��������� B;���A� �� ��
�.��� ������ ��.�� �;7



  61 

 ��(�� $��(B"(;� Q! $���"�� ��(�� $���4  37����� ��.� �����"� 0�� �����.��
��"".����4 .��"�
�� ��� ����6�� ����� Q;��  

�������� 
���E� ���
2 ��� ��4  $������� 
�C� � $��"
�� ��� 
��G
0����� ��
.�� ��"����� � $�6'�� ���
2�� ����� 5'+��4  ��� 	�"���

�������D� $���� 3/������ 4 d"�2 B"������ $%��2��� 6(�"��� 0���� <%�� ��.� ��(
��"��� 
"A�� $�
������ $��
�� � 0( �G =�;� 4�
���� 4  ;7 0��� ���

4��� 0�&�D� 5'+�� ��� 6(�"��� ����
�"� ���� ��������� ��� 0�&����  
��/"�� 6("��� B"�
�� 5��+�� �� 0&��� $.�� 01���� +"2���.��  

 �;7 $���N�� 01���� 4���.��� $���� ��� �������D�� ��
����� ��� 	"���
.3/����� d�"2���� =�;( ��.�� 4�76����� ������+� �������D� 
�
�� �G ��.�� 

 3��"��� �G $("����� ����(�� ��1�� �.��� ��.�� �;7 <�/" $��/" ��� 0����
�� .$������ $+���� $��"+��� $%��2��� $���� �������D� $��� ��(� ��

��.�� <�/" � 3/����� d�"2��D4 �.����� -�
/�64  $/�7 )�*�! ��� $G�*E��
 -���/" -������� $������ 
.��� .3��"��� �G $("����� ����(�� � ���"� <�"
�
 $������ O/��� O��� D� .5��"�� $��6� ����� ��� $G�*E�� ,����� 0'2 -�
���

�B
��� $�� � "1(A B
�� Q! 0��� 5��+�� 5����D� 3���"� 4 QA L�� D �����
���A� $���� � $����� B
�� ��
� ���( �;� -'1� $1��1�� $���� 0�.��D� 5��+"13.  

2�-�
A��� ������� ���$� ����
 . : ��(>; �
���� $���� _G -�%�R "(
���%���q���� $q�Z �
 6q7"q� �q��� q���q���
���� ��q������ $; d
) 
"%���Single Mode System .(  

 
�� � �������� J��%��� ������� 
�� 
.�"� �G �
���� V"! ��� -��.�.� -��'.�
 �����2002 � 4;��
���� )�"6��� <��� "�
&� 0'2 � =�� ) ��" "�"�164 (

���;$���%��� �
���� $���� P�"�� B6��_� �*.� # 4 $���� �G B
��6���� $�Z"��
��G $("����� -������� ������� 4) �G ��"�
�� ����+ 0��.� $������ �!
� ���15 (



  62 

) ����� � <"��2003 '� �������� (� ���
.� $���"
 3��"� $1'1 �G L����
�7 <��"'(��� #���� �G $������ :$�"�
E� ������� 5������ ����� $��"���  

 $������ O��� ��(����
�� B
��� 4 ��*��� �G B"�&� ��"�
 "�*� ��
����
" "B
�14 "  

3��"���� $��
�� $����� $������ "�+� �G $������ 0���  ���� <����� ���*�
��.��� ����� �������� ����� ������� $��N�( ���"
�� ���&�� ���  $���"�

��� ��� 	
��� J��%��� ������� ��I� 
���� $���
�(! $����������� ������� "��  ������
������ ������� �������  �G $�.��+���� ���� $�"I��� $G"���� �D��� 	��2�

����� ������� ����N� �� -'��(�� ����� ������� $����� �! ���( -$���� $�/�.��  
$��7A�� ���� $���(��� 4$������D�� $�
�&��D� $������ 	�
7A $�
2  �G 
'���

-��G
�  $������ $������ ��� �� -�*���� �������� -���" ���G $������� $*���� B"����
."�+��� $�(���� ��"K1�� 
�� B"
���� ��&&2��� ��� 6�("��� �� $��
������  

�&%�� ��I��� ���� ���_G $������ �G $��"
�� ��I� b2� ���G ��!"�  ��� �/�.��
B
������ ������� 4 ����� 0���� ������"
���  0( 
��� ����"
 ��&� ���

 "�� $��2 ��������"
 )5�� <"�
�� O���� 0�A� ��� -������  �� �� J��"��
)16 – 22B
���� $��� ( 4'� <"�
�� <������"
 0&G 0( $���� �G ����� 

��� 0����� 
����� �G 4$���"
�� ��"".��� � $����� �*�G $�������� 
����� ��! 
 �����o!J��%��� ������� 5'+ 5����� $���%��� �
���� $����� -�&�&2 �
  

$�/"�� $����� $������ 
��� ��� $G�*� 4 � 5��+�� (�� $������ #"2!�

������ $�������� b�"�A�( $�������� 
����� $.G�"��� 3��"��� L��+�  ���� ���

" "$������� ��"��E� $(�� "��15 "  
���� +/����� ��!" +/����� �G 01���G $���%��� �
���� $���� �G $�
2�

��"��N���� ��"*������ $���"
�� ��.����( B"������ 4�)�.�����  $��������
�.���� 4$�������� $�
"%���)$�%�&�� ��"�
��� $�
��"E� � 4 0Z������ l"����



  63 

$���"
��� 4$���
���� $+��A�� ����"����� 4����6%���� ��"��N����$ 4 ���! ��(
B
"%��� $���+��� $�������� 
�����( B"������ "�Z +/����� �G 01��� 4 L�"�!�

$��"
�� $�
!� 0���� 4���"���� �'����� 4$���;E�� $����6%���� 3��"����  
$.�K��� B"/�
�� ��6%��� 4$�"&���� $������ $+"�A�� 4"$��
��� b�"�A��16  

 ������� B
"%�� $�"�� =���7�G 01��� "(;��� B"�
� �7� �
���� �G 
�� � :  
3 . ��� �� ��	�
�� 7$�� &6 7
���� ����
1994 :�  $���
���� $("��� �!
�"

'�D� B6��! ��
�� �G (0��
��) �D�&��(����� �D�&� 4 ���� ��� 0�2
���
 $��
� ;�� �������(���� ��� �G ���'+�1994 0( "�G��� $("��� ���� 
.G � 

'�� ��
����$������ ����"���� V�� ;�%�� �G P�"��� $�6 4B6��A� �� �� 
 ����" B6��! ���"G�Video Conference?�� 
�� "  ����N� $�
2� d"�2�� � �����

$%��2�  �G��
���� ��������  �������) V"K� ��������( $�������� ����N��� 01�
�%������( $��+�� ����N��� �! (
�� �" (
�� � 5��+���) V"K� ��17 ."  

$������ ����� $��"! 

� 5�("�� $���%�� ����"�� 0��
�� �!
�"  �G � 0(
$���� :	"�*.��� ��+"2�� 4"76A�� B"�6���Q"K��� 
�� .� ���� B"�G �

	��� �
 -'��( -�"�� ��"*����� 4 ���?�� ����"� 8��� 0��"� B6��! ��
2��� 
"2MBPS� $(�� "�� "$�"&��� 	���A 4 "���A� L�"+ � +�"�� $���(�� "�G�� ��

7 ! ��( $����&��$�*��� $���� B)�%(� B"�&��� ��&�� 0.�� $�G�( $�6���  ;  
(?�� =�; �%�� 02�
 � "�I���� ������ V��� $���"��� �������� � 

� 0.� ;



� ���7! B

��� #"2! ����� ��� ��+"2��� ���� �� �%����  5+�� ����( �
$���
���� �������� �G 4�� -���� ) $���%�� ��G��� 
��� �������3a 600  � (��(

�%������� �������� $G"Z 4 5+�� ����( 5'+� �"��N���� )��+A� +�� ���
 0'2 � ���"��� �� B"���� ��"�2��� ��
��� 0
��� � $%��2��� ������� �G

B"�&��� ��&�� 4& $�N"� $G�(� "�I���� B6��! B"�&� $��A� B"�



  64 

 B"�6� �� ���A� $��"��� 0��
�� ���(! .�*"��� "�*��� $���A� ��)�"�E�
����� �������� �7 ��+"2�� $�D� d"�2� 02�
 ������ ��1 

� +�"� :  

 ��+"2�� $����)– ���(�  $�
����� 5+��– ������ :"��� 4	"�*.�� 4 "����
"��A� 4D��� 4"76A� ���6���Q( 4 ��� B;���A�� 5'+�� � "��( 

� 
�%����

?��  ����� "�*�� -����� ��"*��� ��"! 

� ��160  _200 5��+  �G 	��2�
����� ������� B"�6� �� L������� 0��
�� 
��� ��&��� .���������  ������

������ 1 $��"�� -��G�*� -����� �"��� $�� +�"� P�"���� ����E$��� 4 ��?�1 
������ +�"�� 0'2 � P�"���� � B"�2A� $��"��� 0��(��  �������� V�� ��

��"�2�� 0
���� $��"�2�� ���%������ �! 4 0��(� �
 ���� �������� V�� (��
 P�"����a  $������ $%�(��� ���7!a " " .18 "  

:�4�$��� #$������ .�  
1" s� B
�� 
��! 
��� 
/�� $��"
 .19"  

������� >��"< :�7 	�
7A� � $��� L�.�� ��� $��"
�� ��� :  
1�'(���� ��� 	"���� .  �����+��G �G $���%��� <
.�� $���� �����  

! �G�Q  ����
�(A� �G"���� � 0( "I� $��� � =�;� 6("�� �D�����
. ��"�
��� ��Z"%����  

2?�7! ��� 	"���� . � � $�"�.��� 0����� 0� ��"�
��� ����
�(A� �G"����
.�'(���� =�� � 	�%2���  

3 <���� "�K�� � 0( 	'�2�� �'(����  ;7 �%��2� �;� ���G $G"�� .
$������ �G $�
2�� B
�� $�G�"K��� $.+�����  $���
�(A� $��"��� (B"�2�� �����)

��
�(A� 3���"����� .	"����  
4  ;7 �%��2� �;� ���G $G"�� . <���� "�K�� � 0( 	'�2�� �'(����

D� $������ $���"
�� $���� #����� $�G�"K��� $.+����� $������ $������ $������
��"
 6("� 5"�!� <"�
�� �(� �� $�&�%�� $G������� .$������ ����  



  65 

�
��� 5����� :%&��� 3������ �G��@� :D�. $�����  
����� ����� :(A� �G"���� ���� $������ �G 0���� ��Z"%���� ����
�
) �7

� 8������208 3��"�� �.������ ��"�
�� ��� $G�*E�� -$G"��� -�G"�� (

) �7

� 8������ �+��G �G $������36235. $���+� -����+ (  
$��"
�� $��� :) 5 $��"
�� $��� ��1��141) $���� -�G"�� (68 

��� � (%

?�� ��( �G"���� ��(�� )" ����� 8�� ��"�
�� � $�*"� $��� "���2�391 (
) $���� -$�"�
� -��"�
1.��(�� 

��� � (%  

������� 5!$
� :$��X� 3/����� $��"
�� ��&�� :  
17 ����
�(A� �G"���� "I� $��� � �'(�� �'1 "�(! ?� .� : $�(��

*�� ��*�� � ���.�� �������� $�/�! 0�� ��"�
�� ���� ��� 0�&��� 	
�� -�
$�%�"� $�'� 4������ $����Z ?� $�(���� -����� $������ ��� 0.1� ��� B"�����  

������ ���&� ?� $�(���� J��%��� ������� ����N� $�)'��� ������� -'&! 
�� ��  
7 ��"�
�� "I� $��� � �'(�� �'1 "�(! ���( ������ : 0��%� �
� $�(��

�'��� B"/�
$����� ��  �G�� "�
�� $�
�
��� $������;Q �� ��.� 4 
��� $�(���
 � "1(!����� <"�
�� ����� <%� �G 4 $�(���� ������ ������� B"I� ?�� ?

 � �7 $���%��� <
.�� $����� L���� ��
���� 0�&���� #�;�.  
2�'(���� �6("� 
.� .  ���� �G"���� "I� $��� � $������ �����

A�B"��( $�"
� "��+���� +�+2��� "��� �G ����
�( 4 �G ����"
 ���( �����
$+��� 0������� 0��.�� ��)�"��� ����� "��� 4�� $+������  � "��� 0(

$�.����� "������ 4 $�"
� �"��� �G 6("�� ��"�
�� "I� $��� � ���( �����
��7 B"��( :��� ��� ���7����� ������ ������� "���$��� 4 L"+ "����

���.��� ��)�"��� 4"������ $�.� �G $+���� ����"
 ���(� 4 B
� $�"
 � ��!
0(�� �'(���� $+���� �)�� 
.G ($��(�� B"�
E�) ��� 4 0( "I� $��� � =�;�

.��"�
��� �G"���� �  
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3 . �G"���� 0�� � B"��( $�"
� ����� $.G����� ��� 0��� $1'1 "1(! ?�
7� :��
�(A� "
�(�� 
�"GA ��1���� ��I� ���� B"�"*�  �7����� �G" 	
��

������ ������� 4 ��������� $������ �� 0��%���� 0&����� B
��6 B"�"*�
���I�����  ����
�� � �������� J��%��� ������� ��I� 
���� 4 ��� 0���� B"�"*�

� ��"��E� $(��� $1�
��� $��.��� +/����� "��1�� �� -����� ������� $���� "��+��

�� � �������� J��%��� ������� $%��G 47 ��"�
�� "I� $��� � ���( ������ :

D� $������ B"
� B
��6� $��"�2 0���� "
�&� 
���� B"�"* $��+�� $�������
��Z�"��  �G$��"
�� 4 ����� $���� ����� � B
�
� ��&&2� J"+ B"�"*�

+��%�� ���������� 4"�2���� �
� B"�"*�  �G ��"�
�� ��� ��������� ��6��
G�(�� ����� ��/�+���� . ��������� ��� ��� ���
��� 0�� ����� $���t�  

4 L�"G 
��� �
� ?��� . $�/�&�E� $��
�� #���� 
�� $�/�&�� $�D
 ��;
)a =0,05(  $������ �G �Z"%���� ����
�(A� �G"���� ��"�
.� ���'(���� 

 ����������� 4<���� "�K�� � 0(� #6�� $��(�� B�
A� #���� ��� =�;�  
$�G�"K��� $.+����� 4$���
�(A� $��"��� 4��
�(A� 3���"����� 	"���� 4 ����� ?���

 L�"G 
���$������ �G 	"���� B"�2�� B
� "�K��� #6�� $�/�&�� $�D
 ��;  
 #���� � �G"���� O��&� =�;� .0��G ����� <�2 B"�2��  

5 .?���q�� qG 
�q L�"�D
 ��;q $�/�&�E� $��
�� #���� 
�� $�/�&�� $
) a =0,05�'(���� $������� �.������ ��"�
�� ��"�
.� �� (  �����������  

���E� O��&� =�;� <���� "�K�� � 0(� #6�� $��(�� B�
A� #���� ��� =�;�  
D� $������$������ ���6���� "�Z ��"�
�� O��&� =�;� 4 =�;� $������ $������

����� D �;�� ��"�
�� O��&� 4 � ��"�
�� O��&� =�;� $�G�"K��� $.+�����
B6Z P�+� 4�
��  L�"G 
��� #���� "�K�� � 0(� #6�� $�/�&�� $�D
 ��;

<"�
�� $���"
�� $���� 4"�!� ��(� �(� �� $�&�%�� $G��������"
 6("� 5� 
 .$������ ����  
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2. ": �$
3��� ��-< H���� ���� �����20 " 
I�J ������� #6�" : ����N� �G 
�� � ������� 3��"� "��+� $���(�� $G"��

����� �������� .�
����� 1-��� 5��� :%&��� 3������ .1-��� G��< : $�����D�
.$�&2��� $���.����  
1-��� �
�� :����� ����� �(�� ��7 ��/G � :  

1����� ������� ����N�� 
�� � ������� 3��"� �G ������� )�"�2�� ����� .� 
��"
�� ����� 0'2� 2005 – 2006  ��+"2�� $�D�� $��.��� �������� �G �

����� ������) 4"76A� ���6��Q 4�������(���� ������ �
���� 4 $���%��� �
����
�� $��'�E� ��"
 �!) �7

�� (��"(�� R".�200 ."��2 (  

2) �7

�� 5'+�� ����� .2500 ����� -$���+� -����+ (2005 – 2006  �G �
����� $��� ��+"2�� $�D�� $��.��� �������� :) )�"�2�� $���100 "��2 (� $���

) �7

� $�/���� $��� 5'+��250 .-�
"G (  
������� 5!$
� :  

1 $������ ��7���� 
��� . � ������� 3��"� "��+� $���(�� ��� )�"�2�� #
�
����� ������� ����N� �G 
��� .�
�����  

2 � ������� 3��"� "��+� $���(�� ��� 5'+�� #
� $������ ��7���� 
��� .
����� ������� ����N� �G 
���  �
�����3 $�/�&�� $�D
 ��; L�"G 
��� D .

) #������ 
��0,05 )�"R �� ( � ������� 3��"� "��+� 0�� )�"�2�� �������
 
�������� 07N���) ��"�K�� ��� -�
����� a  $�%�I��� $�"
��a  "��2�� $�'�

.(
�� � �������� 

4) #������ 
�� -��/�&�� $��
 L�"G 
��� .0,05 )�"�2�� ������� )�"R �� (
D� #�
���� L������ ���"�� "����� 0�� -�.G� $�
�&��.0���� $�� "�K���  

5 .-�.G� �) #������ 
�� -��/�&�� $��
 L�"G 
��� $��(�� "�K��0,05 �� (
� �G $�
���� $��( O��&� 
�� � ������� 3��"� "��+� ��� 5'+�� ��7���
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��1��� 0�A� �"������  � ���"��� ���1�� �"����� �G ���.�� $��(�� $�����
 5'+��  

����� I	� K�	�
��:�4�$��� #$�  �� $������ $��"
�� �.%�� 
��� 
/�� $��"

 s� B
�� 
��!�'(���� J"+ �G  ���� 
�� � ������� ����� �G $�1��� $�(��

$����� ���'��� B"/�
 0��%� �
�  �G�� "�
�� $�
�
��� $������;Q �� ��.�  
 $�(���� ������ ������� B"I� ?�� L���� � ?����� 3��"��
�� � ��  � �7

�
���� 0�&���� #�;�.  
��������� 1-��� #�:���J  

�
�� ������� : � $��"
�� ����� 	������7 ��/G:a   
1 . )�*Z!$���
���� �������� $������ <�"
��� $/�7  ���� � ������� 3��"� ���
 
�����; 5'+�� �� $���
���� ��)�.���� ���.� �) �7

��23000 (-�;���� 

�X�( ��%��&���:  
) ��� 7���1 1-��� �
�� ( 9���
�� �!�" �� ���$��� ��-  

$������   ������ �
����
�������(����  

��+"2��   ��"
 �!
$��'�E�  

������   ���6��
"76A�Q  

 R".��
��"(��  

�
���� 
$���%���  

P������ 



���  2608  2892  359  12255  2027  2859  a  23000 

�� $���� ��!���! <%� �� ������ ��� 
���� ���_G $���%��� �
��; �������� B
���;.B"�(  

2� 
�� � ������� 5'+ .��������  ����
�� � ������� 3��"� ���  �����
��"
��� 2015 – 2016 ) �7

�� �90953 -$���+� -����+ (�X�( ��%��&���:  

) ��� 7���2 1-��� �
�� ( �� �� �� ���$��� ��-  
$������   ������ �
����

�������(����  
��+"2��   ��"
 �!

$��'�E�  
������   ���6��

"76A�Q  
 R".��
��"(��  

�
���� 
$���%���  

P������ 



���  7750  8600  1000  36690  6000  8500  22413  90953 
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������� ���� : 
.G ����� ����� ��� "�(� $���?�� �$�/���� $��� "���2  �
 $���
���� ��������� $/�7 )�*�!������ )230 (!�� -�;�) $����1% P���� � (

<�"
��� $/�7 )�*�!  $������ 5�� $����� ���1 B���"� ��� 
�� ��%��&��
�X�(�:  

) ��� 7���3 ���$��� ��- 9���
�� �!�" :$;�< �� 1-��� ���� (  

$������   ������ �
����
�������(����  

��+"2��  �!  ��"

$��'�E�  

������   ���6��
"76A�Q  

 R".��
��"(��  

P������ 



���  26  29  4  122  20  29  230 

 �� ��( =�;(� $��� "���2$�/����  
�� � ������� 5'+ �G $�1��� 5'+�� �
��"
�� ������ 2015 – 2016 ) �7

�� �1000) $���� -$���+� -����+ (1 � (%

 .5'+�� �����  
� 7���) ��4 �� 1-��� ���� (�� ��  ���$��� ��-  

 $������   ������ �
����
�������(����  

 ��+"2�� ��"
 �!
$��'�E�  

 ������   ���6��
"76A�Q  

 R".��
��"(��  

�
���� 
$���%���  

P������ 



���  78  86  100  367  60  85  224  1000 

������� 5��� :%&��� 3����� $1����� ������.  
� G��<������ :������E� ��� $1����� �
���$ ��������� ���� -B�
! 4 �� 
��

 b�2 0�A� �
�� ��� #����� <�"
��� $/��� $&�2 ��7�
�� �������� ���&�
��1��� �
���� �G 
�� � ������� ������  �G 
�� � ������� �'(��� b�2

�
���� 4�G $���1�� $�����E� ��!� �� 5'+��� $&�2 �7� D� 
��� 
�� ��� #���
�
���� �G 
�� � ������� �'(�� 4 ����"�& �G �������E� ���&� 
���

D�� ��v/'�6 ��� ���*"�� $1����� ���� $�/
���� U�� �1 ��������� � B
�%��
 ����� ����I�'� ��
��G 0����� �;7 �G �&�2���� ��(�C��� ��� ���*"�

��� ��������� ����
� $Z��& 5��&�� L���� ���G ��/�"R �I�� �.��+� 
�� 4
 4��"����� V�� �G ������� 40�
����� $G�*E�� 	;���� ������E� ��"��� V��
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 �������E� =�; 0( � ����� ��������� =�� 0( B���"�� $1����� ���� �����
�� ������ ���� �1 $��"
�� ����� 
�"G! ��� ��6C� ���� ���/�����) ��6�230 (


"��� 
�� <�"
��� $/��� ���������� �7�-�  ���(�0������ $���& 4 ��6�� �� ��(
)1019������ ($ ) ���� 
"��� 
�� 5'+��1000.0������ $���& +.G $������ (  

#$�$���� 7�	-
 ���$�< : $����� $.�"+ $1����� ����� 3/����� 0&���� 0��� �G
 ��""(���� $��/���� +����������� . �������� 0���� �G   

5!$
��� ���$��� $�	�	-
� #$�$���� L��  
�M�< :9���
�� �!�" ��$�
�� 7�	-
� #$�$�� L�� :  

1�
���� �G 
�� � ������� ���� � �������� V"� . 4 $/�7 �*� �7�"� ��(
<�"
���:  

) ��� 7���5( �$-�� �	��� ��� �� ��	�
�� ���&  ������� &6: N��� ���� ��  
$����.�� ��"�����  

  
B
�� LG��!  LG��!  
(��� "�Z  LG��! D   LG��! D

B
��  
 +����

�������  

�  %  �  %  �  %  �  %  �  %  
1  . 
�� � ������� �.�.��� ���%��� <(��  29 12.6 79 34.4 20 8.7 91 39.6 11 4.8 3.2 

2  . B"�%��  ;7 �G �
���� 5��A� d;���A� "����  30 13.1 20 8.7 30 13.1 61 26.5 89 38.7 3.2 

3  . ���
.���� ���
���� ������� $%��G ���"�  28 12.2 41 17.8 81 35.2 80 34.8 0 0 3.1 

4   "+A� "�G��� 0���� L�� �������� ���"�
 $�"
���� $�7N���.  

25 10.9 71 30.9 14 6.1 80 34.8 40 17.4 2.8 

5  5'+�� 5;� ��� ����.  37 16.1 99 43.1 39 17 51 22.2 4 1.7 3.5 

6  . B��"��� �G�
7! L.��  36 15.7 62 27 61 26.5 70 30.4 1 0.4 3.3 

7   $������ 5��+��� 0��%��� ��
�� ��� #
N�
 $��>����� $��������.  

27 11.7 82 35.7 40 17.4 60 26.1 21 9.1 3.2 

8  . ������� ����.� �G ������� "�+��� 5(���   39 17 40 17.4 11 4.8 129 56.1 11 4.8 2.9 

9  . 
�"GF� ������ #������ �G" ��� 0���  60 26.1 83 36.1 41 17.8 25 10.9 21 9.1 3.1 

10   #������ �G" ��� 0���������D� . 
�"GF�  20 8.7 119 51.7 30 13.1 40 17.4 21 9.1 3.3 

11  . 
�"GA� J��+ P���� ��� 0���  41 17.8 72 31.3 43 18.7 71 30.9 3 1.3 3.3 

12   -�
�(�� �
�%����� P����� �(�� �� 6����� I%��
. $���+��� B
���� "������  

19 8.3 51 22.2 68 29.6 71 30.9 21 9.1 2.9 

13   ������ $�6'�� $��"��� ����(� ����"� �*�
. $�������� B
���� ��
.� L"+  

40 17.4 110 47.8 19 8.3 41 17.8 20 8.7 3.5 

14   ������ $�6'�� $��"��� ����(� ����"� �*�
. $�������� B
���� ���.� L"+  

37 16.1 62 27 81 35.2 39 17 11 4.8 3.3 
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15   
���� $����G� $�"� �*� ����"� �*�
 37����� �G �'(�� � !"+� ��� 0�����

. ��"".����  

29 12.6 89  38.7 42 18.3 70 30.4 0 0 3.3 

16   �����+ 5���� $.�"+� $��&� ���"".�
 �&/�&2�  

70 30.4 49 21.3 60 26.1 28 12.2 23 10 3.5 

�$�-��  ����& ��-�	� ��%���� O����� :3.2  

 0�
��� �) ��"5(  "I� $��� �� ���.� �;�� <�"
��� $/�7 )�*�!
5'+ ��)�.�� 
�� � ������� 4� ��(�� 
�� � ������� ���� ! O*�������  �G

�
����  D.�.��� ���%��� <(��� 
�� � ������� D�  5��A� d;���A� "����
B"�%��  ;7 �G �
���� D� ��
���� ������� $%��G ���"�� ���
.���� D�  ���"�

� 0���� L�� �������D ��! ��( B��"��� �G�
7! L.�� D�  0��%��� ��
�� ��� #
N�
������ $������ 5��+���$��>����� $�� D� ������ "�+��� 5(���� ������� ����.� �G D� 


�"GA� J��+ P���� ��� 0��� D�  -�
�(�� �
�%����� P����� �(�� �� 6����� I%��
$���+��� B
���� "������  ! ��( ����"� �*����� � L"+ ������ $�6'�� $��"���
� $�������� B
���� ���.� 0(� � O*�� =�;B
�� LG��!) ������ ��� 3�� � (LG��!

) ��"�����1 42 43 44 46 47 484 11 412 414 ( $��� � ����� 3��� "%�� ���
�7"�(! 49.1  �7"K&!�21.8  % <�(�� _G $��1� $�����D� ��"��� A $����

) 5����  ;750.9 �87.2 %5���� �7 (  ���� $/�7 0�� � �*"�� �
� 01��
�� � <�"
��������� +���� =�; <(�� ��(� �
���� �G 
�� � ������� ��� 

B"�(;��� ��"����� �� J��"�� #;��� �� )3.5 �3.3) P���� � (5 �
� �G (
�*"�� 4 ������� ���� ! � 3/����� �"%�� 
.G �*"�� �
� � �Z"�� ���� (��

� 5'+�� 5;� ��� ���� �
���� �G 
�� ����� �G" ��� 0����7� ������ 
�����D��� ?!�  B
���� ��
.� L"+ ������ $�6'�� $��"��� ����(� ����"� �*�

$�������� ?! ��(  � !"+� ��� 0����� 
���� $����G� $�"� �*� ����"� �*�
 ��"".���� 37����� �G �'(�� ?A �����+ 5���� $.�"+� $��&� ���"".�

�&/�&2� ���� � O*�� =�; 0(�q7 ��/�q ��"����� ��� $.G������ <�"
��� $
)54 94 10 413 4154 16 �7"�(! $���� (65.2 � �7"K&!51.3 %.  
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2�
���� �G 
�� � ������� �'(�� � �������� V"� . 4 �*� �7�"� ��(
 :<�"
��� $/�7

) ��� 7���6( : 1 P��� ���$��� >��"B� �4	�
��� ��� �� ��	�
�� #���� .��%
�M� 4-
�:&6 78�

 N��� ���� �� $�4�  

$����.�� ��"�����  
 $�(��
 B"��(-�
� 

 $�(��
B"��( 

 $�(��
�$+��� 

 $�(��
$+��� 

 ����
$�(�� 

 +����
������� 

� % � % �  % �  % � % 
17 

� 5������ ��� $������ B"
� ��
�

���.��� 5'+���  )I�I�(� ����.��(.  
693052 22.6 35 15.2 33 14.441 17.8 3.3

18
����D� ����� L��+��� ��  5�"
����
��
����� .3��"���� ��&&2��� �I�� �G  

11

0

47.8 55 23.9 43 18.7 12 5.210 4.44.1

19 ������ ��"��� ��� 5'+�� 5�"
� �
�
��;���  
����������  .$�������  

9842.6 49 21.3 43 18.7 21 9.119 8.33.8

20��� ��
� #�"��1���  $��.��� 0/�����
������� �G $�������� $1�
��� 
�� � .  

9943.1 65 28.3 22 9.631 13.513 5.73.9

�$�-��  ����& ��-�	� ��%���� O����� :3.8  

 0�
��� ������ �) ��"6(  ! O*�� 	�
7�� $.������ 
�� � ������� �'(��
D� #
�� $������� � ��.�.��� ��6���G 01��� ="I� $�� : $������ B"
� ��
�

���.��� 5'+�� 

� 5������ ���� �D������ L��+��� � 
�����  5�"
����
��
����� 3��"���� ��&&2��� �I�� �G � ������ ��"��� ��� 5'+�� 5�"
� �
�

��;���  
��� $������� �������� #���� ��
�� $1�
��� $��.��� 0/����� "��1��
������������ �G $���  �7"�(! $���� 
�� �71.7  �7"K&!�52.6  =�; 
(��� %

������ +����� ) $���2��� $���"�� ��/%�� �� �.� #;��4.1 a 3.3.( 
) ��� 7���7( : 2 �������� #���4��$� �4	�
��� #������ .: &6 78�

 N��� ���� ��  

$����.�� ��"�����   $�(��
-�
� B"��( 

( $�(��B"��  $�(��
�$+��� 

 $�(��
$+��� 

 ����
$�(�� 

 +����
������� 

� % � % � % � % � % 
21 $���"
�� ��"".��� $�)'� #����

G�( "�Z 
�� � ������� ��I���   
40 17.4 11750.9 462011 4.816 7.03.7

22� ��"".��� � -�

� $������ 
����
$��
���  ���� ��%���� �G ���"C� ��

 
�� � ������� $�&�&2  

42 18.3 2912.6 139 60.4 10 4.410 4.44.2
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23 0������ B���"� #���� ��
�
.+�����  "�1(�� �G "�(GA� J"+ �G

.��"".��� �  

70 30.4 2812.2 114.889 38.732 13.9 3.6

24 $��%��� <�A� B���"� #���� ��
�
 "�1(�� �G "�(GA� J"+ �G 5'+��

 �. ��"".���  

65 28.3 198.37532.6 41 17.830 13.1 3.5

�$�-��  ����& ��-�	� ��%���� O����� :3.7  

 0�
��� ������ �) ��"7(  ! O*��$.������ 
�� � ������� �'(�� 
 $���"
�� ��"".����$��� �  $��%( �
� �G +.G 01��� <�"
��� $/�7 "I� #����

��"
�� ��"".��� $�)'�
�� � ������� ��I�� $�  ����� �� =�;�68.3  �+���
�������)3.7.(

 ) ��� 7���8( :3 ��
$��� �������$� �4	�
��� #������ .
 ��0!$03�: &6 78�

 N��� ���� ��  

$����.�� ��"�����   B"��( $�(��
-�
� 

 $�(��
B"��( 

 $�(��
$+��� 

 $�(��
$+��� 

 ����
$�(�� 

 +����
������� 

� % � % �  % � % � % 

25 
�� � ������� $���+� 5'+�� ��G �
�
 . J��%��� ��������  

139 60.440 17.4 41 17.8 10 4.4 004.3

26���
�(A� 	"���� ��� 5'+�� 
����� 
 ������� M
���� ������� �
�� B"��( $�"
�

��;��� .  

8034.869 3050 21.7 11 4.8 20 8.7 3.8

���� �$
) ��� 7�8 (
27 $��"
�� ��� ���G
� 5'+�� $����Z

 $���; �G��
� <��� $��"�2 �G��
�
 0�1� $��2�
�����N��� � ��1����  ����
. ��� �����  

7130.9 28 12.2 60 26.1 4017.4 31 13.53.3

28 5'+�� � 
�
��� �� 0������ $���&
 �G �������� �%I���� � ;�%��� #�;

����N�  $��
�� B6��!�  

7833.9 41 17.8 31 13.5 3113.5 49 21.33.3

29����� #������ ��
��  �.������ 5'+��
. $%��2��� 
�� � ������� 3��"��  

137 59.6 31 13.5 32 13.9 229.683.54.2
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30 �*��� � 0�N���� 5'+�� ���� �
�
 ����� ��G"��� ������"� 
�� B

��

��� ���+� . ����(�� B
���� J"�  

7733.5 82 35.7 37 16.1 3113.5 31.33.9

�$�-��  ����& ��-�	� ��%���� O����� :3.8  

 0�
��� ������ �) ��"8(  ! O*��$.������ 
�� � ������� �'(�� 
 ��&/�&2� ������� ��"�
���"I� $��� �  �G 01��� <�"
��� $/�7 ��G �
�

�� $���+� 5'+��J��%��� �������� 
�� � ����� �� 	"���� ��� 5'+�� 
����
��
�(A�� ��;�� ������� M
���� ������� �
�� B"��( $�"
�� � �� 0������ $���&

 $��
�� B6��!� ����N� �G �������� �%I���� � ;�%��� #�; 5'+�� � 
�
���
������ #������ ��
�� ������ 3��"�� �.������ 5'+�� $%��2��� 
�� � �� �
�

 ��� ���+� ����� ��G"��� ������"� 
�� B

�� �*��� � 0�N���� 5'+�� ����
����(�� B
���� J"�  �� J��"�� $���� =�;)77.8 �51.7���� +����� (%� 

) �� J��"��4.3 �3.3 ( 
�� � ������� 5'+ Ln"%� �
� ��� ���"� =�;�
$��"
�� 4 5'+�� �( ��!� 0�1� $��"�2 �G��
� $��"
�� ��� ���G
� � ��1����

����N���  ���� ��� ����� 0�7��� ����N��� ����7� #
� ��� 0
� B
���  ;�G
��������. 
�$��$8 :�� �� ��$�
�� 7�	-
� #$�$�� L�� :  

1�
���� �G 
�� � ������� �'(�� � �������� V"� . 4 $��� �� "I
:5'+��a 
�� 7���) �9(:1��"B� �4	�
��� ��� �� ��	�
�� #���� . P��� ���$��� >��%
�M�  78�

 N��� ���� �� $�4�4-
�

&6:  

$����.�� ��"�����  B
�� LG��! LG��! 
(��� "�Z LG��! D  LG��! D
B
�� 

 +����
������� 

� % � % � % � % � % 
1 $��.��� +/����� "��1��� #
� ��
�

�� $1�
��� ������� $���� "��+�� $������
 $������ ��
.� #;��  

509 50.9 191 19.1 898.9141 14.1 7073.9

2
����D� ����� L��+��� ��  5�"
����
��
�����  3��"��� �I�� �G  

430 43229 22.9 999.9181 18.1 616.1 3.8
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3  D� 	�*3��"��� �� �� +���"  ����
����� $������ ���
.� ������� �

.������  

248 24.8 271 27.1 210 21 181 18.1 90 9 3.4 

4   
�� $��+�� 	�"��� �
�"� 
��� �
�
������� ��+��� $������ ����2
� 

���'(�� 0� �G ���
����� .  

410 41 182 18.2 111 11.1 206 20.6 91 9.1 3.6 

5   ������ ����"
�� 3��"� � 
�
��� 

"�
2 ����+ 0��� �G��"�  
�� � �������

. ������ �����"
 $��(� �G ��Z"� ��  

324 32.4 201 20.1 301 30.1 92 9.2 82 8.2 3.6 

�$�-��  ����& : ��-�	� ��%���� O�����3.7  

 0�
��� �) ��"9(  ! O*�� 
�� � ������� 5'+ "I� $��� ��
$���
���� ��������  ����D 
�� � ������� 3��"� ��"� ���6 =�;� �G�
7! L�.��� �

B
�� LG��!) ������ ��� 3��� � O*�� � $��� � ����� 3��� "%�� ��� (LG��!
 �7"�(!70 �7"K&!� %51.9  % ��(� 
�� � ������� 	�
7! L�.�� �
� �G

������ +���� � =�; O*���  �� �� J��"�� #;��3.9 – 3.4  "�(! ��/%��  ;7�
������ +���� �� %��*"� ;��Q ) =3 ��/%�� �� �.� ��/%��  ;7 ! ��( (

) P������ � $���2��� $���"��5 �� �.� $����� 
�"G! ������ ! 
(NC� �;7� (
B
�� LG��!) �.(LG��!  

   
  ) ��� 7���10( :2: �������� #���4��$� �4	�
��� #������ .

$����.�� ��"�����  
  

B
�� LG��!  LG��!  
(��� "�Z  ! DLG��   LG��! D
B
��  

 +����
�������  

�  %  �  %  �  %  �  %  �  

6   $���"
�� ��"".��� ��� "�(
 
�� 0;� ��� $���� ������ ���

.�"��( ����  

631 63.1 202 20.2 42 4.2 53 5.3 72 7.2 4.3 

7   6(�"� � 5�(�� � 
�
��� ;�%�
 $��
� �G $������ $������ �����

.$���"
�� 0�&%��  

355 35.5 221 22.1 140 14 181 18.1 103 10.3 3.6 

8  � ��"".��� � 
�
��� )����
. $����+� $��K� )�+2! ���  

363 36.3 251 25.1 102 10.2 212 21.2 72 7.2 3.6 
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9   "�&��� 0�(�A� J�*� �
�
 � "�1(�� �G ����"
����

 $���"
�� ��"".���  

247 24.7 260 26 150 15 250 25 93 9.3 3.3 

10   ��
���� V�� ��*� �
�
	�
7F� $���"
��  ���� 	
��

. ��.�.�� ���  

249 24.9 252 25.2 225 22.5 215 21.5 59 5.9 3.4 

11  ��"".��� �� $�'� 
��� D 
 ����&&2� ��� ���"
!� 

��
�(A�� .  

190 19 150 15 130 13 319 31.9 211 21.1 2.9 

12  01��� $������ $���"
�� �������� 
 �G. +.G ��"(;���  

390 39 180 18 109 10.9 210 21 111 11.1 3.5 

13   B"������ $���
�(A� ��)�.���
 B
�� )���E $�G�( "�Z

.��"".���  

551 55.1 243 24.3 72 7.2 91 9.1 43 4.3 4.2 

14  )�%�(D�  B"*����� $.�"+ P���_�
 $�%&�� ��)�.��� �G )�.�E��  

323 32.3 300 30 123 12.
3 

172 17.2 82 8.2 3.6 

�$�-��  ����& ��-�	� ��%���� O����� :3.6  

 0�
��� �) ��"10(  �'(���� ! O*�� 
�� � ������� 5'+ "I� $��� ��
 3��� � O*�� =�;� ��"��� � "(>; �� 0( �G 01��� $���"
�� ��"".���� $.������

B
�� LG��!) ������ ��� � 3��� "%�� ��� (LG��! �7"�(! $��� � �����83.3 %
 �7"K&!�50.1 %���� � =�; O*�� ��( 4q���� +q��� � J��"�� #;��q �� �

4.3 – 3.3  ������ ! 
(NC� �;7� $���2��� $���"�� ��/%�� �� �.� -�*�! ��/%��  ;7�
B
�� LG��!) �� �.� $����� 
�"G! �) ��" B"����� �
� (LG��!11 0'2 � O*�� ��� (

�����"".��� �� $�'� =���7 � ����� 5'+�� ���  ���� ����&&2� ��� �����"
�
������ ��+�� �( 
�� $���
�(A�� 2.9 )�*"%�� +���� � 0�!3 .(  

) ��� 7���11( :     3: ���$���� �����=� O!��	��� �����4�$� �4	�
��� #������ .  

$����.�� ��"�����  
  

B
�� LG��!  LG��!   "�Z
(���  LG��! D   LG��! D
B
��  

 +����
�������  

�  %  �  %  �  %  �  %  �  %  
15   ���"� D B"".��� $��"
�� ���"��

 	�"I��$������D� $�
�&��D�� 
5��+��� $+�����.  

641 64.1 171 17.1 52 5.2 73 7.3 63 6.3 4.3 
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16   �*�� �����( �! ��"�� 
��� $��
E�� $������ b�&���� O/�����$�"�
  

434 43.4 330 33 102 10.2 92 9.2 42 4.2 4.0 

17   5'+�� 	�"��� �
�"� 
��� �
�
 ��+��� $������ ����2
 
���������� 
. ���'(�� 0� �G ���
�����  

473 47.3 271 27.1 111 11.1 102 10.2 43 4.3 4.0 

18   �
�����7�  6(�"��� �G ��"�
E�
���*.��� $���"
��  ������"+� 5'+�� �

 � =�; 0( �� �";������N��$ 
$������ $��/"  

489 48.9 210 21 150 15 101 10.1 50 5  4.0 

  ����&�$�-�� ��-�	� ��%���� O�����: 4.1   

0�
��� � ) ��"11(  ! O*�� 
�� � ������� 5'+ "I� $��� ��
�
���� ��������� $&�2�� $������� $�"�
E� O/������ ����.��$��  ���� 3��"� ��"�

 	�"I�� ���"� D 
�� � �������$������D� $�
�&��D��  5��+��� $+�����
 b�&���� O/����� �*�� ��"�� 
��� $�� =�;(� $���"
�� ���"�� $������

$�"�
E�� $������ � $������ ����2
 
�� 5'+�� 	�"��� �
�"� 
��� �
�
 ��+�����������  �
������7� ������N� ���*.��� $���"
�� 6(�"��� �G ��"�
E� 

 ����5'+�� ���"+� 4B
�� LG��!) ������ ��� 3��� � O*�� =�;� � (LG��!
 �7"�(! $��� � ����� 3��� "%�� ���81.2 �7"K&!� %69.9 %  O*�� ��(

������ +���� � =�;�  �� �� J��"�� #;��4.3 – 4.0  �G -�*�! ��/%��  ;7�
�2��B
�� �.G��� $����� 
�"G! ! 
(NC� �;7� $��  $�"�
E� O/������ ����.�� ! ���

D� 	�"I�� ���"� D $�������D�� $������ � ������� 5��+� $+����� $�
�&��
.
��  

) ��� 7���12( :       47���
��� 7��4�� #�:���Q� �4	�
��� #������ .  

$����.�� ��"�����  
  

B
�� LG��!  LG��!  
(��� "�Z  LG��! D   LG��! D
B
��  

 +����  
�������  

�  %  �  %  �  %  �  %  �  %  
19   ���+2 J�*� #���� ��
�

0������ $���� ��)�"���  
396 39.6 164 16.4 80 8 220 22 140 14 3.5 

20   )���E b&2��� ����� L�*
 0������ $����  

310 31 230 23 120 12 249 24.9 91 9.1 3.4 
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21  E� �
� ��)�.��� 
����� � '�
 -B"���� 0������ $���� 
�� $�%&��

349 34.9 301 30.1 120 12 160 16 70 7 3.7 

22   �G ���� $�%&�� ��)�.��� $����Z
 O��� D ��� $����&�� B"�%��
 �7"�*� $���(�� ������� 5'+��

308 30.8 220 22 312 31.2 100 10 60 6 3.6 

23  � ��� 0�&�� $���& 0�����
 B"�"*�� 
�� �/��
���� 5��+���  

420 42 237 23.7 92 9.2 210 21 41 4.1 3.8 

�$�-��  ����& ��-�	� ��%���� O����� :3.6  

 0�
��� �) ��"12(  ! O*�� 
�� � ������� 5'+ "I� $��� ��
 O*�� =�;� ��"��� � "(>; �� 0( �G $�(�� 01�� 0������� 0��.�� ��)�"��

�� �B
�� LG��!) ������ ��� 3� � $��� � ����� 3��� "%�� ��� (LG��!
 �7"�(!65.7  �7"K&!� %52.8 % 4������ +���� � =�; O*�� ��(�  #;��

 �� �� J��"��3.8 – 3.4  $���2��� $���"�� ��/%�� �� �.� -�*�! ��/%��  ;7�
B
�� LG��!) �� �.� $����� 
�"G! ������ ! 
(NC� �;7� � ��)�"�� ! ��� (LG��!

.
�� � ������� 5��+� $������ $�(�� 01�� 0������� 0��.��  
) ��� 7���13( :  5������ ���4
�$� �4	�
��� #������ .& �$-
�M��:  

$����.�� ��"�����  
  

B
�� LG��!  LG��!  
(��� "�Z  LG��! D   LG��! D
B
��  

 +����  
�������  

�  %  �  %  �  %  �  %  �  %  

24   ���.� 0��
 
��� D���"
  $��
� ;��
 ��������"
��   

485 48.5 183 18.3 92 9.2 179 17.9 61 6.1 3.9 

) ��� 7����� �$
13(  
25   $�/�! $����Z�������D�  6("�

I%��� ��� "��I��D�� .  
287 28.7 213 21.3 201 20.1 209 20.9 90 9 3.4 

26  B
��� $�/�! 
���� -�����! ���Go! 
 3����� ����"
��   

235 23.5 105 10.5 200 20 248 24.8 212 21.2 2.9 

  ����&�$�-�� ��-�	� ��%���� O����� :3.4  

 0�
��� �) ��"13(  ���.��� ! O*�� 
�� � ������� 5'+ "I� $��� ��
��"
��� D��$���
���� ��������� $&�2�� �������  ���� � ������� 3��"� ��"�

 
����"
 ���.� 0��
 ��� 
��� D� ��"
�� ����� $��
� ;���  $�/�! $����Z ! ��(
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D�I%��� ��� 6("� ������� D��"��I�� 4 ������ ��� 3��� � O*�� =�;�
B
�� LG��!) � �7"�(! $��� � ����� 3��� "%�� ��� (LG��!66.8  �7"K&!� %

50 % ������ +���� � =�; O*�� ��(�� �"�� #;�� �� �� J�3.9 – 2.9   ;7�
 �� �.� $����� 
�"G! ������ ! 
(NC� �;7� $���2��� $1��1�� ��/%�� �� �.� ��/%��

B
�� LG��!) ���"
�� 3����� � B
��� $�/�! 
��� ��! (LG��!�  $��� ���( 
.G
$�(�� 01�� D B"�����  ;7 _G =�;�� $.G����� $��� � "�(! ����� $.G����� �
�.  

) ��� 7���14( :                              6G��$���� ����	�
��  !$���$� �4	�
��� #������ .  

$����.�� ��"�����  
  

B
�� LG��!  LG��!  
(��� "�Z  LG��! D   LG��! D
B
��  

 +����
�������  

�  %  �  %  �  %  �  %  �  %  

27  ���6%�� �� 
��� �
��  ��"".��� ���

. $�%&�� ��)�.����  

520 52 199 19.9 81 8.1 135 13.5 65 6.5 4.o 

28   "�G $������ $��.�� 5��+ 0( 
��6� �
�
 ������  

431 43.1 259 25.9 130 13 109 10.9 71 7.1 3.9 

29  (;�� 	����� B"(G 0��%� �
�� . ������� �G  497 49.7 243 24.3 120 12 101 10.1 39 3.9 4.0 

30   B
������ $�"&���� $������ $+"�A� $��
 ��"".���. $���"
��  

442 44.2 328 32.8 51 5.1 117 11.7 62 6.2 4.0 

31   � "�1(� $���� $���� ��"��2� 
��� �
�
D�� ��&&2��� ��"��2� ��� 
����

 5'+�� 07�( 0.1� ��� $������ ��������
. 0.�����  

469 46.9 270 27 151 15.1 60 6 50 5 4.0 

�$�-��  ����& ��-�	� ��%���� O����� :4.9 

 0�
��� �) ��"14(  ! O*�� 
�� � ������� 5'+ "I� $��� ��
$���
���� ��������  ���� $�������� +/����� 0w�%� �� 
�� � ������� 3��"� ��"�

B
�� LG��!) ������ ��� 3��� � O*�� =�;� 
�� � ������� 3��"�� B
������ 
��7"�(! $��� � ����� 3��� "%�� ��� (LG��! 77  �7"K&!� %69  ��( %

������ +���� � =�; O*��� �� �� J��"�� #;�� .3.9 – 4.0  ��/%��  ;7�
B
�� �.G��� $����� 
�"G! ! 
(NC� �;7� $���2��� $/%�� �G �.� -�*�!  ! ���

.$�?�%� "�Z 
�� � ������� 3��"�� B
������ $�������� +/�����  
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) ��� 7���15( :  7 #������ . I	-��� �
���$� �4	�
���#$"$�
M��  ��� �� ��	�
�� �-� ��

&6 78�

 N��� ����:  

$����.�� ��"�����  
  

B
�� LG��!  LG��!  
(��� "�Z  LG��! D   LG��! D
B
��  

 +����
�������  

�  %  �  %  �  %  �  %  �  %  
32  
�.���  ������� 
�"G! � 
�
���

 $������ �(�� ����� D �� ������
� 0��� �G $��"� � ��
�� �� 5��

.
�� � $��"
�� 3��"�� 5'+��  

440 44 200 20 190 19 81 8.1 89 8.9 3.8 

33  ��"2 ��� ������ ������� B"I�� 
 =� B"I� 
�� � ������� 5'+�
 ���)�%( #
�� ����"
.� $.1 �
��

. ����I��� 5'+�� �� $�"�.�  

449 44.9 206 20.6 71 7.1 151 15.1 123 12.3 3.7 

34   � �� ������ ������� B"I�
 �7 
�� � ������� 3��"�� �.����

�
���� 0�&���� #�; ��   

450 45 150 15 91 9.1 162 16.2 147 14.7 3.6 

�$�-��  ����& : ��-�	� ��%���� O����� 3.7  

 0�
��� �) ��"15(  B"I� ! O*�� 
�� � ������� 5'+ "I� $��� ��
�����
���� ������ �����  � O*�� =�;� $���� B"I� 
�� � ������� 5'+  ���

B
�� LG��!) ������ ��� 3��� � �7"�(! $��� � ����� 3��� "%�� ��� (LG��!
65.5  �7"K&!� %60 ������ +���� � =�; O*�� ��(� %�  �� J��"�� #;��
 ��3.8 – 3.6 ���"�� ��/%�� �� �.� ��/%��  ;7� ! 
(NC� �;7� $���2��� $

B
�� LG��!) �� �.� $����� 
�"G! ������ � ������ ������� B"I� ! ��� (LG��!
��
�����  .$���� B"I� 
�� � ������� 5'+  ���  
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:1-��� ��
$3  

5!$
��� R�"< :  

1 .��� �� ��	�
�� ���� �4	�
��� 5!$
��� �
�����  &6 ���� �� �������

 :$;�< ��� 9���
�� �!�"#$��	��� 1�- �� 78�

 &6:  

1 . $/�7 "I� $��� � �
���� �G 
�� � ������� ���� � �*"�� �
�
<�"
���  �
� �G 01����(�� �.�.��� ���%��� 
�� � ������� D ��! ��( 01�� 

�
���� 5��A� d;���A� D� ������ "�+��� 5(���� ������� ����.� �G �������� 
��_G D B��"��� �G�
7! L.�� �� �� J��"�� �*" �
� $���� =�; 0(� 87.2 

�7"�(! �50.9 .�7"K&!  

2 ! .D� #
�� $������ 	�
7�� $.������ 
�� � ������� �'(�� ��.�.��� ��6��
�G 01��� ="I� $��� � : 5'+�� 

� 5������ ��� $������ B"
� ��
�

���.��� �
����D��  L��+��� ������� ��
���� 5�"
�����  ��&&2��� �I�� �G
3��"���� ���;�� ������ ��"��� ��� 5'+�� 5�"
� �
��  
��� $������� �������

� #���� ��
��������� �G $�������� $1�
��� $��.��� 0/����� "��1��  $���� 
�� �
 �7"�(!71.7  �7"K&!�52.6 .%  

3 ! .������ 
�� � ������� �'(��$.  $���"
�� ��"".����$��� �  "I�
 $��%( �
� �G +.G 01��� <�"
��� $/�7 ��I�� $���"
�� ��"".��� $�)'� #����


�� � �������  ����� �� =�;�68.3 . %  
4 . !$.������ 
�� � ������� �'(��  ��&/�&2� ������� ��"�
��� �

"I� $���  �G 01��� <�"
��� $/�7'+�� ��G �
� 
�� � ������� $���+� 5
J��%��� �������� ����
�(A� 	"���� ��� 5'+�� 
�����  �
�� B"��( $�"
�

��;�� ������� M
���� �������� � ;�%��� #�; 5'+�� � 
�
��� �� 0������ $���&
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 $��
�� B6��!� ����N� �G �������� �%I���� ������� #������ ��
�� 
�� �.������ 5'+�� $%��2��� 
�� � ������� 3��"� � 0�N���� 5'+�� ���� �
�

����(�� B
���� J"� ��� ���+� ����� ��G"��� ������"� 
�� B

�� �*���  =�;
 �� J��"�� $����77.8 �51.7(%.  

< ��� ���� �� #$��$��=� 1�- �� ������� &6 ��� �� ��	�
�� ��� $�

&6 78�
�6 9���
�� �!�" :$;�< :  

1 .� 5'+�� 5;� ��� ���� �
���� �G 
�� � ������� ���� ! ��� 0���
���� �G"�7� ������ �����D��� ?!�  $�6'�� $��"��� ����(� ����"� �*�

$�������� B
���� ��
.� L"+ ������ ?! ��(  $����G� $�"� �*� ����"� �*�
.���� 37����� �G �'(�� � !"+� ��� 0����� 
���� ��"" ?A $��&� ���"".�

�&/�&2� �����+ 5���� $.�"+�  <�"
��� $/�7 ������ � O*�� =�; 0(�
 �7"�(! $���� ����� $.G������65.2 � �7"K&!51.3 .  

2��� �� ��	�
�� #����� �4	�
��� 5!$
��� .  &6 ��� ���� �� �������

��� �� ��	�
�� ��  F78�

 &6:  

1 ! .� ������� �'(��D� #
�� $������ 	�
7�� $.������ 
�� ��.�.��� ��6�� 
�G 01��� : $��.��� +/����� "��1��� ��
���
� ����� L��+���� ��
���� 5�"
�����  
D� 	�*3��"��� �� +���"  ���������� ������� ������ $������ ���
.� � 

"�

��"2 0��� �G ������ ����"
�� 3��"� � 
�
���� ������
�� � � 4 $���� =�; 0(�
 �7"�(!70 �7"K&!� %51.9 2 ! .$���"
�� ��"".���� $.������ �'(����  01���

�G :$���"
�� ��"".��� ��� "�( � $��
� �G ����� 6(�"� � 5�(�� � 
�
��� ;�%�
$���"
�� 0�&%�� 4�$����+� $��K� )�+2! ��� ��"".��� � 
�
��� )���� 4 �
�

�(�A� J�*�$���"
�� ��"".��� � "�1(�� �G ����"
���� "�&��� 0 4D� 
����
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 ���+.G ��"(;��� 4 $��%( �
���"".��� )���E $���
�(A� ��)�.��� �D� )�%�(
$�%&�� ��)�.��� �G B"*����� $.�"+ P���_� 4 �7"�(! $���� =�; 0(�83.3 

� �7"K&!50.1 .%  
3 ! .���� $�"�
E� O/������ ����.�� $���$���
���� ��������� $&�2��  ����

 3��"� ��"� 
�� � ������� ���"� DD� 	�"I��D�� $������ $+����� $�
�&��
 5��+��� =�;(� $���"
�� ���"�� $������ O/����� �*�� ��"�� 
��� $��

$�"�
E�� $������ b�&���� � ����2
 
�� 5'+�� 	�"��� �
�"� 
��� �
�
��� $������������� ��+� � �
�� $���"
�� 6(�"��� �G ��"�
E� ��N���� ����7

���*.���  ����5'+�� ���"+� 4 �7"�(! $���� =�; 0(�81.2 �7"K&!� %
69.9. %  
4 � .0������� 0��.�� ��)�"�_� $.������ �'(����  �G 01��� ����� L�*

0������ $���� )���E b&2��� �� 
����� � '�E� �
� 
�� $�%&�� ��)�.��
-B"���� 0������ $����  ! ��( ��� $����&�� B"�%�� �G ���� $�%&�� ��)�.��� $����Z

�7"�*� $���(�� ������� 5'+�� O��� D  =���7 =�;(� $���& �G ��� 0�&��
B"�"*�� 
�� �/��
���� 5��+��� 0������ =�; 0(�.   

5 ! .��"
�� ���.���� D��������� &�2��$���
���� ��������� $  ���� ��"�
 3��"� 
�� � ������� D 
��� �����"
 ���.� 0��
� ��"
�� ����� $��
� ;���  ��(

 !D� $�/�! $����ZI%��� ��� 6("� ������� D��"��I�� 4 �7"�(! $���� =�; 0(�
68.8  �7"K&!�50 .%  
6 � .B
������ $�������� +/������ $.������ �'(����  �G 01��� �� 
��� �
�

���6%��� $�%&�� ��)�.���� ��"".��� ���
 4 $������ $��.�� 5��+ 0( 
��6� �
�
������ "�G 4(;�� 	����� B"(G 0��%� �
�� ������� �G 4 $������ $+"�A� $��
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$���"
�� ��"".��� B
������ $�"&���� � =�;( $���� $���� ��"��2� 
��� �
�
 ��&&2��� � "�1(�D��$������ �������� ��"��2� ��� 
���� 4 $���� =�; 0(�

 �7"�(!77  �7"K&!�69 .%  
7 � .D�� ������ �������� $.������ �'(����
�� � ������� ��� ��7��� 

 �G 01���� $������ �(�� ����� D �� ������ ������� 
�"G! � 
�
��� 
�.��
+�� 0��� �G $��"� � ��
�� �� 5���
�� � $��"
�� 3��"�� 5' 4 B"I�

��"2 ��� ������ ��������  ����"
.� $.1 �
�� =� B"I� 
�� � ������� 5'+�
����I��� 5'+�� �� $�"�.� ���)�%( #
��  ! ��( ������ ������� B"I� �;��

�� �.����"�
���� 0�&���� #�; � �7 
�� � ������� 3���  $���� =�; 0(�
 �7"�(!65.5  �7"K&!�60 . %  

:#$�0�
��  

1 ..
�� � ������� �G $��.��� 0/����� ��
2��� B"�"*  
2 O/����� $&�2 �����(� ��"�� 
�� � ������� 5'+ =���� B"�"* .

$������� $�"�
E� ����.���.   
3 .
�� � ������� 5��+� 
�� � �������� ������ ������� $���� B"�"* .  
4+ 5�"
� B"�"* .5' 
�� � ������� ��;�� ������� ��"��� ���� .  

:#$-�
4���  

1 .��
�(A� 0�&���� ���� �G $��.��� 0/����� "�
� .
�� � ������� 5'+�  
2.
�� � ������� ��"".� ���&� $�%�( .  
3. � J"�.� 3���"������ ������� ����N� �G 
�� � ������� 3��"� "��+�� 

�
�����.   
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 ��$0��� �������  

:��$0��� . <  

1+����� ������ . 40(� 5�� 40�A� )6��� 4$���1�� $��+��.  
2� .$������� $�%�"�� B"�� ������ ������� 4$���%��� �
���� $���� .��+"2�  

4��2 
��� 
����� P"�� 2004 .�  
3 . ��"���� � 43��"���� $�7���� 4(����) J��%��� ������� �
���� $�I��

��($��/"��) 4$�I�� 4��+"2�� 4
..   
4(���� ������ �
���� $���� .������� 4 .
�� �� ������� B
���� $�%�"�� B"��

��+"2�� 4".��� 42013  . �  
������ .� :  

1
��! 5�+2�� .4 ����� �������) $���%��� ��������� 
�(�� "�
 (
�� �Q 
"����� ��6����
�"! 4 :
"A� 41999 �.  

2. 
��� 5���� 0������ 4��"��(�E� ������� $��.� "�
�  	�
7! L�.�� �G
J��%��� ������� 4 B
.����� ���"��(�E� ������� B�
� �G $("����� $�
.� 0�� $�"�

 V��"�� �G–  � $�
����� �G 0&�G =���� <"�
�21 – 23  /4  /2003 � .  
3$��"� "��� �� 	�"��� . 42007 � 4���� 3���"� "�+� �G "��(�� 0�7��� �

$������ ��������� 4��+"2�� $�D� $��� $��"
 4$��"��� �G B�"��(
 $���"  
<�"
� L"+� 37��� b&2� 4�������(���� ������ �
���� $����.   

4��� 5�.�� ���� . 4������ �������� 
�� � �������� J��%��� 4<
.��  
$���%��� <
.�� $���� 41998 . �  

   



  86 

@� ���	��� K���#���
S���� :  

1 4"��2��� 
��! e���� "��� .14277q – 2007 � 4����� : 3��"� "��+�
����� ������� ����N� �G 
�� � �������� �
����� 4 �G $%��%�� B�"��(
 $���"

.������ $���� (������� ����.�) $��"���   
2�'��� 
�� 	�"��� . 4"�
�Z� 4L�
& $���� 4� $�"�� 0��� �G �
���

J��%��� �������� 
�� � ������� 4 $��"��� ��
��.�� $���"
��� B�
��� $�
.� 0�� $�"�

�� � �������� J��%��� ������� 0��� �G $������ 4 ������� $���%��� <
.�� $����

J��%��� ������� $��"��� $(���� �� 4��� 4 �15 – 20  ����2000 .�  
3�! 
��� 
/�� . s� B
�� 
�14257q – 2004 � 4�'(����  ���� $���� �����

��"�
��� ����
�(A� �G"���� "I� $��� � �+��G �G $���%��� <
.�� 4 $���"
B�"��(
 4������ $���� 4$��"��� $��( 4 $��"��� �G $%��%�� b&2�.  

4
�� $��(� . 0������ ��K�� 4 �
���� $�"���G � ������� 5�"
� L�"+ 

�� � ������� 4B"���� "�Z "������ $���" 4$��"��� $��( 4 ���6�� $����

"76A�Q 42002 . �  
5 . �&�� 5�7��� 
����" 
�� 4
�� � ������� 0��� �G 0��
�� $�"��  

0�.������ "*���� _ �
���� �G 
�� � ������� "��N� 4 �� ������� ���� $����
0��
�� 4��+"2�� :3 /5 a 1  /6 /2005 � 4b :1 a 2  .  

6.  4<� "�� 
������� 0�7�� #�
�� 
�� � ����� ������� 4"����  0�7��
���� 5�"
��� ����� ������� 4D� �������� $��"��� B"�6� �� �������$�
���  

��+"2�� 4 <"�� � 0�A�2005  . �  
:T������  

                                                            

1 :b 4$���1�� $��+�� 40�A� )6��� 40(� 5�� 4+����� ������ .491  
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2������ �������� 
�� � ������� 4��� 5�.�� ���� .�  <
.�� $���� 4<
.�� 4J��%���
 4$���%���1998  :b 4�90  

3����� �������) $���%��� �������� 
��! 5�+2�� .� 
�(�� "�
 (
�� �Q ! 4"����� ��6���� :
�"
 4
"A�1999 :b 4�42  

4 $�"� 4J��%��� ������� 	�
7! L�.�� �G ���"��(�E� ������� $��.� "�
 4
��� 5���� 0������ .
 V��"�� �G B
.����� ���"��(�E� ������� B�
� �G $("����� $�
.� 0��–  0&�G =���� <"�
�

 � $�
����� $��"��� $(����� �G21 – 23  /4  /2003 :b 4�3   
5 
�� � ������� 0��� �G �
���� $�"�� 4L�
& $���� 4"�
�Z� 4�'��� 
�� 	�"��� .

 ������� 0��� �G $������ $��"��� ��
��.�� $���"
��� B�
��� $�
.� 0�� $�"� 4J��%��� ��������
�� ������� $��"��� $(���� �� ������� $���%��� <
.�� $���� 4
�� � �������� J��%���J��%�  

 � 4���15 – 20  ����2000  :b 4�1 – 2.   
6 4"��2��� 
��! e���� "��� .14277q – 2007  �G 
�� � ������� 3��"� "��+� :����� 4�

����� ������� ����N��  $���� (������� ����.�) $��"��� �G $%��%�� B�"��(
 $���" 4�
�����
 :b b 4������93 a93   

7.  4<� "�� 
������� 0�7�� #�
�� "���� 4
�� � ����� ������� ���� 5�"
�� 0�7��� 
D� �������� $��"��� B"�6� �� ������� 4����� ������� <"�� � 0�A� 4��+"2�� 4$�
���2005 �  

 :b6   
8 4"��2��� 
��! e���� "��� .14277q – 2007  :b 4L��� ��"� 4�94  
9 .J��%��� ������� �
���� $�I�� ($��/"��) 4$�I���� ��"���� � 43��"���� $�7���� 4(����)  

e�"�� �
� 4��+"2��:b 41a13   
10 4"��2��� 
��! e���� "��� .14277q – 2007  :b 4L��� ��"� 4�95   
11 �
���� $�"�� 40������ ��K��
�� $��(� .�G 
�� � ������� L�"+ � ������� 5�"
�  

��� "�Z "������ $���" 4#"76A� ���6�� $���� 4$��"��� $��( 4B"�2002  :b 4�111  
12 4"��2��� 
��! e���� "��� .14277q – 2007  :b 4L��� ��"� 4�98  
13".��� 4��+"2�� .
�� �� ������� B
���� $�%�"�� B"�� 4�������(���� ������ �
���� $���� .  

2013 b 4�1 – 5.  



  88 

 

14�� 4$���%��� �
���� $���� . 
����� P"�� 4��+"2�� .$������� $�%�"�� B"�� .������ �����
 4��2 
���2004 b 4�1 a 5  

  

15 b 4��"��� <%� .1 a 2  
16 4$��"� "��� �� 	�"��� .2007  ��������� "�+� �G "��(�� 0�7��� ����� 3���"� 4�

�� b&2� 4$��"��� �G B�"��(
 $���" 4��+"2�� $�D� $��� $��"
 4$������<�"
� L"+� 37�  
 :b 4�������(���� ������ �
���� $����64   

17 . �&�� 5�7��� 
����" 
����
�� $�"�� 4qG 0q�� �q������ 0�q� �q "��N� 4
�� 
G 
�� � �������qq �
���� � a 0��
�� �� ������� ���� $���� 40�.������ "*����  

 :��+"2��3/5 a 1/6/ 2005  :b 4�1 a 2   
18� "��� . 4"��2��� 
��! e���14277q – 2007  b b 4L��� ��"� 4�15  a 16.  
19 s� B
�� 
��! 
��� 
/�� .14257q – 2004  $���� ����� ���� �'(���� ����� 4�

B�"��(
 $���" 4��"�
��� ����
�(A� �G"���� "I� $��� � �+��G �G $���%��� <
.��  
b&2� 4$��"��� $��( 4������ $���� ��"��� <%��� ���) $��"��� �G $%��%��Q.(  

20 4"��2��� 
��! e���� "��� .14277q – 2007  �G 
�� � ������� 3��"� "��+� :����� 4�
����� ������� ����N��  .������ $���� �G (������� ����.�) $��"��� �G $%��%�� B�"��(
 $���" 4�
�����  
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�� ������ /�  

������� ������ ���� �� �� �!�� �����  
  

���"�:  ������	 �
�� ����	 ���
� ����������	 ������	 ���
� �� �
 �����	 ������  !� "�����	  � #$�%�	 �&'�	 	�( )*�*�* ��%�� #+,� ���-�� .��
"��	�)�	 /)���	 0��* ������	 ���� 1�� �����	 �*) 1�� )+2� ��	 "�)��3��	  
 "��*4 )*3�� �)�� ��	 ��������	  � �(��5* "�)��3��	 ������	 6$	�4 �	)&��	*

)� �	� )�� ��  +�� /)�)� 6$	�4* ������  � 7����  	*8	  9 )3� . ;	 <*
 /�����  � ������	������	 * ����	�*��8	 #��* ������	 =��8	 * /)$�� �>+8	

?�� 6�3�� � *(  7�� �)��  � �����	 63�� �*��8	 	�%� ��	��	 �����	 �*���
���� @������	 �����	 �	)(� A���  � �������  +��*( )��  � ���� �>+8	 �*��8	 

 B��	 "�����	 ���� �
� "%�	*�� "�$C� .�8 @�*��	 D)%,� "�4	�3��) �)�� 63��
������	 � /�*�-  � 6�4�� ��	*.�� �5	� #+� ������	 E�� ���* 6� �������� �

� F	���+  �+ G	*�  ���� #+�   . F	��3� *� F���5 �F	��H
 *  
 I�
� �*��	 �������� #��  � "�*����	 ��$��	 =�4���� 7��� �����+��	 0(��

 ������	  � "��+ #J� *( )��  � ������	  � ���* �.�� �%0���0��	  ?���  *+� .�!�
 �%�*�0 �%����  ���	 ?$�*8 ����� �=�����	  � "�))� I$	�,� "�$C� �>+�

"�����	   � "��	�H��	 *�6�����	 ��0�  ���	)+ �������� �� �+�K�� ��
 7�� � 
�D)���� �����  � ������� )�������  ������	  L,  � #�3� G, #+ � �����	 1��

 #-�� .���� ������	 .����� ��  � ���	�)�	 ���>� )3�� @�����	 � D�*) "��(�*
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 1�� F	)����	 ������	 .����� ��� 13��* ��&;	 �����	 �)�� 63�� )��  � �����	* �
  � 1�)� )� =� ��	��	)�����	  F�3�4  *+��� ?�� 7)�  � 1��* ������	 1��

 ������	 ������"�3�3��	   � ������	 �*��L� �����	 #��� B��	 ��8	 �.�� /�)����*
.FC�� )��  

*���	 	�( 1�� �)���	 ��	 �����	 #*)  � �(��H+ �$	'��	 M)��*������	  � N�  
 7��	 O)�� ������	 #��� � /)$	� F"���� )��  �  �*+��	* ������� �4*�	  	*�)�

B�	)� =��4 �	� "��*�� "��2� *(* ��J��	   "�
&,��� =����
"�*����	  *(* �����	 #C3���	* ��� *"��
  '*	�/ "�����	  DO�3�* "��4*�	

"�
���	 �$	'����. �#*��� 	 "���� ���3� "�	�)�	 D�( ������� �4*�	  	*�)�
 ������	 �)�
� ��	 �C+,��	* 6$	*��	 �(� )
�* �$	'���� )��  �  �*+��	*

.#3��	 	�( �  
1P :��� �� ������ �����  )*���	���	)� 1�*8	 � ��������	 1�� )��  � ������

��	����� �������� �����  �+ 7�� �-���	  �3�	  �  � 4���	 	�( �)&��	* �"
 "���4����	 "�����	 ���>� )3�* .���	���	* 	������ � �����	 ������	 � ������	
 ��0�� F	�0� ?��* �)��  � ������	 �*%���	 F�3��4�* F��-� �>+8	 �%�� "�*����	
  ���	)�	 �*�0* �GC��  ��� �"�)&����	 "�������	 )	*��	* =����	 "�	�)�	

���	 ������	  � ��>+� #J� ���
� "��+�	  � 1�� "��-� "�)�
�J�	* "����
 .��0��	 

 Q*-*�	 �)� )�� ���!� �)��  � ������	 #��� � B�+��	 N���K	 ��-����	 	��
)3�* �"��	����� ������	 =� .4�&* I�4
��	 �	)&��	* ������	 � "J)�	* F	))� �

���	  ������  �>����	 R���:  
 ��� .����-�* D)����* D�(*� � �*��+�K	 �����	 �*%��  �» #�*�� "����

)��  � �	)&��C� �J� #+, 1�� (.�*� F�%�*) B)��3��	 ������	«1.  
 .�L� ��,�� .����» � )	��8	 6� )+2� "���� 1�� �*3� B��(��� �����

*��� ����� .�� 1���� �"�����	 "�������	 E���	 1�� #*
*�	 � ���$��	 =���� Q
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�* � �������	  � "$�* �J*� )�3�� ������	  �  ��� X*� *� <*��� 1�� �
�3�  
��*4�* �%���*�4* D)	���* =�����	 ����� "���4* ������ *%� �%��%�«2.  

��� #����'   <���������	 A�
 <)�� *( )��  � ������	  �  �
�� ��	
������	* �����	  �� ���4 #
��� G��>���� ��%��� =��� ��	 �	G�3��	 R��  F�%�*

=���,��	 R�� ",J���� .�*� �"�>���	  ���&� )��  � ������	  � �#����' I-*�*
 =� ���4�	 #����� E���	 R�� �'���� .�� 7��  � "��	����� ������	  �

.�����	3  
:.�L� �-�� �M���* »� #+ 1�� "�����	* ����	 #�
�� 1�� #��� ��0� �5	� )�

 "��2��	  ��* .��� #
�� ��	 "��	�H��	 �������	 �)�� ��%� .��� �)�J* �.��
"�������	 4«.  

:.�L� *+��*��	 "�0�� .����*»�(��5* "�*�4��	 4$��*�� �0���	 �	)&���	  
  �� #�
���	 ��� #��  � F	)�� 	)	)�� /)��  *+�  � ��� 4$��*�	 D�(*

�%��	�) �  �������� ��)�	 ���*�* � ������	*  �������	«5.  
 ��%�� ������� �))��I�4
��	 	�(F	��>+ *%� � ����� �� Q*����	 ��������  

�����	 "H�
� �
*�* �"��	����� � *�"�3����	 "�	�)�	* �"��'���	 "�	�)�	  
.N��&�	  � "�	�)�	*..  *� ��)��	 ��5 �������� �%-��  �(�L� 4����* ��(��5*
4�* ���0��	 ��5./������	 "�����	 ��	 .��� 6�  �������	 D�( =���  � "3�3�*

.H�
 "��+ ��*��� � �%�+�* )��  � ������� "�>�� )��. 
  � �0��	 RH� .�� �5	� #+� ������	 E�� ���*� )��  � ������	 "��H� 	��

*� [���	 *�  ��	 ���&��"�������	 #�	*��	 �..."�)�
�J�	  	�( #
� 7��
�	*��+ �����  �������	 1�� ������	  � X*��	 »� � �%33�� ��	 �������K	 �(�  �

)��  � ������	  � �=����� ������	 63��  � �0��	 RH�  �+� #+* �J* #+
 6�	*��	"�������	 "�)�
�J�	*«

6.  
 :�;�+ �%-��  +��* �/))��� #�	��� )��  � ������	 M��*  

P . ����	 ������	 '+	�� "����  
P ."�)����	 "��	���	 #C&  � ������	 "���� 
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P ."�*����	 #$��*�	 *� *�)	��	 #C&  � ������	 "����  
P  "���� #�����	 �)�� 1�� �*3�*  ������	  *�'����	* *�)	��	 #C&  � ������	

./�*
�	* �*
��� ������	* �����	  ��  
P .���*����� "������	 "+�,�	* �����	 #C&  � "��J��	 ���*�*�+��	 "����7  
2$ :��������� ������ ������� %�&� #*
� )�� �$	'��	 1�� �%�C3��	  �+ 
�%���  � .�	*� ���)�� /)�)� ���*��� 1��  �"����� �"�)�
�J	 "���3>* "������	  

G�4�� B�*�-�	  �  �+ 6�4���	 	�(  �* "��(8	 ������	 ���� �%3���� ��	  
����� "�*)�	 "������ ����2� G��� 1��  N�%��	* "�4	�3��)  ������	 �.������*   +�

/���+ �	)(8	 �����+�K	* �/)*)�� �	*/�+� �G�� 	�(  � �JC4  '+�� G�,��
����� 1�� #��� �"��	���	 6��4  � ������	 .�*� #+� �5��  � .��  RH�

�����	  � �0��	 #$��*�	 "������*  ��'�	*  �+��	 �����	 6$�>*��+ �"
* "�	�K	�"�*�4��	� *�'����	  �����	* �����	 ������� �4*�	 '+���	 L,�L�

"��	�����  6��4  �"�	�K	  *�'����	* 1-�3�� �J� ��8	69P67  � ^�2��	
 ��� #*8	 =���1389 _� 6�	*��	22 "�� B�� 1969 (*  =���� "��*�� "��2�

"�
&,��� ����	 #C3���	* "�*����	�  "4�	*� ������	 ���*� "����8	 .��%�
"�����	 "��3��	 #$��*�	* "��	���	 �� �  ���	 E�&,`� "��
��	* 	*�����  � �%�+

����2��	 <)�� � [*�)�	 "������	 *� "���)��	 �(  ���	*  "��2� �  *)�3�
����%����� 	*����  �  *)���* "��� [*�) ��0�� =� "�����	 "H��	  �)3�� +�

 ��3>��	 ��4� � �*� *� ���+� ����� #+ ��0�� * "���� "���+� ������	
������	 8.  

 I�� '+���	 M ���a�  ��4	*��	  �  � �(����� �C�&	 1��  "�����
�"���&� "������ #$��* #������� �%��	�) "��
��	 "�����	 �"�*�4��	 6$�>*��+ 

�	 /)$��� "�4�,�� E
� E�
&�* ��0�� �  *�'����	 * "�	�K�+ ������  *3��� �
� /����8�� �%�C&  � ����J ���	* R*�H�	 "�	'� ��� 7�� "
�&1�� [  R��

�	*��	* ",J����	 #��� I��* "�
�����	 [*�)�	 *����� �%��*� "��4�	 .��*�  
)$	���	 R�� ������	 ��+ /)���+ G����	  )	*� � �%�*��*  ������	 �,��
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�"���&� /��,K	 =� ��� ������	  �-� '+���	  � 1� ������ "���	  �  4�*�� 1�*�
">��>�	 "���	 1�� 	 ������	  ��* ��,�	 ���&� � B*��>* X*���	  �*+��	  ��-

"��	)�* "��3� �"������ ���
8  ��,����	 #�(L�� "�*���*  ��������	 '�����
"3�����	 ��3�����	* ."���&��	 "��%��	 �%��
�
�&��9   

 �4*�	 <*����	 1��  �������	  � ))� ��+� 1�� #*
*�	* "�%��	 D�( G	)8*
 '+	�� �$,�� "�� "�
���	 �$	'��	 '+�� �%�*� �"���&� #�	�� 1�� "�*%�

1983 E�&,8	 /)$��� ����� I��* ���)��	 �����	 /�(�0  � )��� �
 "�����	 "H��	 ����� "�J��* ���3�����	* ��������	 ���&�� �(��-��*  ��*����	

 ��%��	 D�( 6�3���* .N��&�	 � "��3��	 "��$	'��	 "�����	 /)$��� "�+�( �>)��
 ���)�* 7�)�� ��� �)��  � ������� "��
��	 ��������	* 1,����  	*�)�� /)�)�
 "��	)K	  	*�)�	 6$�>* ��J��* #�
��	* �C�K	 ����*�*�+� ��J /'%��

�	 ���)��  �������� "%�*� "4*H-� E	�J� N����* �"�*����	*"�*�+��	 6$�>*  
=J*� 7	)��* +�,�	 1�� �*��+��. 	*�)��� E�& "��*�+���	 "10    

3$ ��� �� ��
����
 ����� ��
���� ���"�:  	  �*+��	* ������� �4*�	  	*�)�
B�	)� =��4 �	� "��*�� "��2� )��  �  "�
&,��� =����  "�*����	   #C3���	*

����	�  =-*�  	*�)�	 ��� "��
* ��'*�	 ��+��	 "������� "��4*�	  D�3�* �$	'��	
"�
���	.   �* 	*�)�	 �%� ��+� ��	 ��%��	 :�+�� 

P I�� ����� 6��4� d�	���� "�����	 "��	����� *� #������� ����*�*�+� 
�C�K	  E�&,8	 /)$��� #�
��	*B)���	 �%��)�� "�
	*�  � 	*�+��� ��  ����	. 
P K	��%�  �   )��	  �   /�(�0 �����	   ��)��	  ��0���  E
� ��)

*?	�)��	  /)$��� E�& B*��� ��) 1�� "��� � �(  ����	 ���C��	 . 

P  6��4�  #+  6�4�	  #$��*�	*  "������	  �������   �*+��	*   �  )��  "
�&
#�����	 #�
��	* �C�K	 ����*�*�+� . 

P  �	� "����8	 ����2��	* ��$�%�	 =�  *���* #)��� "JC� "��J� "�
�	
.4�,�� . 
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P ��%�K	  "��$	'��	 "�����	 /)$��� "�����	 "H��	 "�J�� 1�� �)%� #�� #+ �
N��&��� "��3��	 . 

P  ��- #+ ���+�  �*+� *� ������	 )�)�� ��4� � #&)� E�&  "�J���	 *�
"��%��	* "�������	 11.  

3$1$ ����� '������(
 ��� �� ��
����
 ����� ���
�� ��
����:  ������  �
 )���������� � �)� /)�)� ��	'�* "�������	 ����2��	 X����* �D��,��	 1�1�� 
.3��4�:���� )$	*��	 D�( �(�  � #��* �  
P ����)��
 ��*+��� ?��* �B)��3��	 ������	 ��0� "������	* ��>L��	 � 6*�� *%� :

."������ .����3� �)&��� ��)��  
P ��, -�.
�)� /���� 0��������� � � *%� ������	 � �%�
�� 1�� #*
��� :

������	 � E���	 2��+� �)�� 63�� �>  �* �������� F�4*�, *� F	)*�J =-�   
.������	  � 	*���  �� E���	 ���*� "
�&�*  

P ������
 ������� ��"��� ��� B�*  �+� B� � ������	 "���� ���  �  +��� :
)&���� ?��* ��J*	#$��*�	 � ) ">�)��	 "�������	"4�,8	 "�$���	 )	*��	* �

�	* �"�*����	*...�����K	* ��*��+�K	 )��� 4���� B��	 B)��3��	 ������	 [+�� (
.))�� �J**  �+��  

 

$ ���� �� ������ ������1� 23)� 4� ����� )��  � ������	 � �������� :
..�	� 1�� F	)���� D)����  

 

$ ��� �� �)���� �	��� �� ����B)��3��	 �������� .����3� )�� ?��* :  B��	
 .��3��� ����"��+��	.  

$ '������ 0���� �����&�	  � �C4�	 4��� *%� :"�������	  "���3>�	*
"�)�
�J�	* .�	��&�	 #)��� "
�� I���* ������	 G����  � "���&��	  
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$0!)� �
�
 1 ��,���	*  ������	  �� #
�� � *%� :  "���� ����� #�	�� �
 #���	 *( ��+"������ .B)��3��	 �������  

$  ���.�����1�.������	 ���� "�*��� #$	)� )��  � ������	 I��� 7�� :  
$ /���35� 6
�� � "�*��� ������ ������	 �)&��� )��  � ������	 �� :

/)�����	 �	 ��C�8	 �"4�,8	 :�)&���� "�������	 )	*��	  ��*��+�K	 )���  
 �)&���* �?�� ��5* ...������	  *�'����	 ������K	  � �>+� ?�� � ������	

."���  
$ ����� �*�,
 �����( ������ 0��� 1�� )���� B��	 B)��3��	 ������	 [+�� :

.#�M�� ��5* F����� ������	 .��  *+�� 0���	* G�3�K	  
3$2$ 7��
��� :��� �� ����� ���
�� ��
���� �8���, ����   	*�)�	  e+��

 ���+ ��	 ���*�
�	* 6$	*��	 )�)� "�	'�  � �$	'��	 � )��  � ������� �4*�	
:�
��	 � #�>��	 #��� 1�� �%�� �+�� � �������	 .�	*�  

P E���	 "����   �� "�������	��4J �('*��� �������	 )3� » �*�0�	 ����
"�������	 "�)�
�J�	*   � )�)��� ������	 E�� ���*�  *) "������	* "��	�H��	*

 "�5	� ��$��	 D�( ���
� ��3����	 D�( ���'�  � )��* �"���&��	 ��������	 ��$�
� B��	 �J*�	 � ������	 �  )��� )��  � ������	* ���$��	 D�( B)��3��	 ������	 �$C�

��  ���>+�	 <)� #�8	 "�0��* "�*��  � .� =���� ��� F	�0� ������	 �  *�5��  
 #���8	*  %���� �%���J ���� 1�� ������� �%� I��� "��������	 �%�*�����«12.  

P   � "��	* I$	�,� "�����	* "�*�*��	* "���3>�	 d�	���	 ��)3�G���� =�����	  
*/������	 "������� 1��� �� *(�  8 »� )��  � �����	 #$��*�	 �)&��"��3��	 

 ���J8	* "�	�K	* �����8	* '������+ "���&��	"����
�	  	�(* ���� #+ #&)� ��	
 ��� � �%�� ��8	����(	  "��
�	* "���3>�	 d�	���	 *��  ���>+�	"�������	* 

"�)�
�J�	*�%���� � �()��� ��	 ���*����	* "������� �()�*'�* #� �«13 .  
P  "����� "
���	/����	 �����  ��	 "0�����	 ��������	 R�� � "
�&�* �
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radiodiffusion et télévision (CNEG) (ordonnance n° 69
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• III-Perspectives 

I-INTRODUCTION
Centre National 

radiodiffusion et télévision (CNEG) (ordonnance n° 69

(1969-2000)

1-Missions 
� dispenser un enseignement, par correspondance 

et par les techniques audio

� organiser les cours 

� organiser tout enseignement complémentaire 

      ou  spécifique dans le cadre de la promotion sociale

2- Moyens didactiques
 3-1-  Enseignement:
      a)- Supports écrits de cours répartis en 3 envois,

      b)- Séances de cours audi

            radiophoniques et télévisés,

      c)- Cassettes audio en langues étrangères ,

      d)- Cours de soutien en présentiel .

 3-2-   Evaluation:
       a) Devoirs de contrôle continu,

       b) sujets d'évaluation publiés par voie de presse,

       c) cahiers d'exercices autocorrectifs,

       d) examen national de confirmation de niveau 

           sanctionné par un diplôme reconnu officiellement

Défis : 
- L'augmentation des besoins en m

- la complexité  des procédures administratives de l'époque,

L’expérience de l’ONEFD

Chef de département  des TIC

ommaire  
INTRODUCTION
Etat des lieux  
Perspectives  

INTRODUCTION 
Centre National d'Enseignement Généralisé par correspondance  

radiodiffusion et télévision (CNEG) (ordonnance n° 69

2000) 

 
dispenser un enseignement, par correspondance 

et par les techniques audio

organiser les cours 

organiser tout enseignement complémentaire 

ou  spécifique dans le cadre de la promotion sociale

Moyens didactiques
Enseignement: 
Supports écrits de cours répartis en 3 envois,

Séances de cours audi

radiophoniques et télévisés,

Cassettes audio en langues étrangères ,

Cours de soutien en présentiel .

Evaluation: 
a) Devoirs de contrôle continu,

b) sujets d'évaluation publiés par voie de presse,

c) cahiers d'exercices autocorrectifs,

d) examen national de confirmation de niveau 

sanctionné par un diplôme reconnu officiellement

L'augmentation des besoins en m

la complexité  des procédures administratives de l'époque,
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L’expérience de l’ONEFD

Chef de département  des TIC

INTRODUCTION  
 
 

d'Enseignement Généralisé par correspondance  

radiodiffusion et télévision (CNEG) (ordonnance n° 69

dispenser un enseignement, par correspondance 

et par les techniques audio-visuelles, 

organiser les cours en langue arabe,

organiser tout enseignement complémentaire 

ou  spécifique dans le cadre de la promotion sociale

Moyens didactiques 

Supports écrits de cours répartis en 3 envois,

Séances de cours audiovisuels 

radiophoniques et télévisés, 

Cassettes audio en langues étrangères ,

Cours de soutien en présentiel .

a) Devoirs de contrôle continu, 

b) sujets d'évaluation publiés par voie de presse,

c) cahiers d'exercices autocorrectifs,

d) examen national de confirmation de niveau 

sanctionné par un diplôme reconnu officiellement

L'augmentation des besoins en m

la complexité  des procédures administratives de l'époque,
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L’expérience de l’ONEFD

Mohammed BOUAZIZ
Chef de département  des TIC

d'Enseignement Généralisé par correspondance  

radiodiffusion et télévision (CNEG) (ordonnance n° 69

dispenser un enseignement, par correspondance 

visuelles,  

en langue arabe, 

organiser tout enseignement complémentaire 

ou  spécifique dans le cadre de la promotion sociale

Supports écrits de cours répartis en 3 envois,

ovisuels  

 

Cassettes audio en langues étrangères , 

Cours de soutien en présentiel . 

 

b) sujets d'évaluation publiés par voie de presse,

c) cahiers d'exercices autocorrectifs, 

d) examen national de confirmation de niveau 

sanctionné par un diplôme reconnu officiellement

L'augmentation des besoins en matière d'enseignement,

la complexité  des procédures administratives de l'époque,

L’expérience de l’ONEFD 

Mohammed BOUAZIZ
Chef de département  des TIC

d'Enseignement Généralisé par correspondance  

radiodiffusion et télévision (CNEG) (ordonnance n° 69-37 du 22 mai 1969)

dispenser un enseignement, par correspondance  

organiser tout enseignement complémentaire  

ou  spécifique dans le cadre de la promotion sociale 

Supports écrits de cours répartis en 3 envois, 

b) sujets d'évaluation publiés par voie de presse, 

d) examen national de confirmation de niveau  

sanctionné par un diplôme reconnu officiellement 

atière d'enseignement,

la complexité  des procédures administratives de l'époque,

Mohammed BOUAZIZ
Chef de département  des TIC–ONEFD

d'Enseignement Généralisé par correspondance  

37 du 22 mai 1969) 

atière d'enseignement, 

la complexité  des procédures administratives de l'époque, 

 
Mohammed BOUAZIZ 

ONEFD 

 

d'Enseignement Généralisé par correspondance  
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- la lenteur du courrier, 

- le sentiment d'isolement des apprenants, 

l'insuffisance des moyens didactiques devenus obsolètes par rapport à 

l’évolution des TIC 

De l'enseignement par correspondance à l'enseignement à distance: 

Enseignement à distance: Enseignement par 
correspondance 

Recours au TIC Moyens classiques 

Accompagnement de l'apprenant Isolement de l'apprenant 

Procédures simplifiées Complexités administratives 

Charges atténuées Dépenses excessives 

Office National d'Enseignement et de Formation à Distance (EPA 
créé  par décret exécutif n° 01 – 288 du 24 septembre 2001)  

1- Missions 
1- permettre à toute personne de poursuivre sa scolarité ou de renforcer 

ses connaissances ; 

2- dispenser des enseignements conformes aux programmes officiels ; 

3- réduire les déperditions scolaires, par des activités de soutien et de 

rattrapage ; 

 4- dispenser un enseignement au profit de la population carcérale; 

5- participer à la promotion de l’enseignement de la langue arabe auprès 

de la communauté algérienne en résidence à l’étranger ; 

6- assurer, toute formation entrant dans le cadre du perfectionnement ou 

de la promotion sociale et professionnelle ; 

7- arrêter les modalités pratiques d’évaluation et de contrôle des 

connaissances. 

L’ONEFD en quelques chiffres  
Création du CNEG (Centre National d'Enseignement Généralisé par 

correspondance  radiodiffusion et télévision) 1969 

Date de modification du statut du CNEG pour donner naissance à l'Office 

National d'Enseignement et de Formation à Distance (ONEFD) en 2001.  

 Nombre d’apprenants en 2015 = 466300 . 
 



Nombre de centres régionaux= 21

Nombres d’enseignants tuteurs =120

Nombre d’ingénieurs =16

Nombre de techniciens supérieurs 

Nombres de portails et sites web =07

Nombres de logiciels réalisés= 16

3- Schéma du système classique

II-État des lieux 

Evolution du nombre d’inscrits entre 2001 et 2015

Nombre de centres régionaux= 21

Nombres d’enseignants tuteurs =120

Nombre d’ingénieurs =16

Nombre de techniciens supérieurs 

Nombres de portails et sites web =07

Nombres de logiciels réalisés= 16

Schéma du système classique

État des lieux  

Evolution du nombre d’inscrits entre 2001 et 2015
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Nombre de centres régionaux= 21 

Nombres d’enseignants tuteurs =120

Nombre d’ingénieurs =16 

Nombre de techniciens supérieurs =34

Nombres de portails et sites web =07

Nombres de logiciels réalisés= 16 

Schéma du système classique 

Evolution du nombre d’inscrits entre 2001 et 2015
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Nombres d’enseignants tuteurs =120 

=34 

Nombres de portails et sites web =07 

Evolution du nombre d’inscrits entre 2001 et 2015Evolution du nombre d’inscrits entre 2001 et 2015 

 

 

 

 

 

 

 



 

d’enseignement et de formation en ligne.      
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Pour assurer efficacement  le passage, de l’état de

 l’enseignement par correspondance vers la

 concrétisation du concept de l’enseignement

 à distance. l’onefd a misé sur la prudence dans

 sa démarche en

dite hybride basée esse

l’utilisation du livre comme support incontournable 

pour  transférer le savoir, consolidée par l’utilisation du

CD et renforcée

d’enseignement et de formation en ligne.      

Schéma de développement  de la stratégie  EFAD  de l’ONEFD(3) 
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Schéma de développement  du système EFAD de
assurer efficacement  le passage, de l’état de

l’enseignement par correspondance vers la

concrétisation du concept de l’enseignement

à distance. l’onefd a misé sur la prudence dans

sa démarche en empruntant une voie transitoire 

dite hybride basée essentiellement sur 

l’utilisation du livre comme support incontournable 

transférer le savoir, consolidée par l’utilisation du

CD et renforcée progressivement par l’utilisation du la plateforme 

d’enseignement et de formation en ligne.      
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Schéma de développement  du système EFAD de
assurer efficacement  le passage, de l’état de

l’enseignement par correspondance vers la

concrétisation du concept de l’enseignement

à distance. l’onefd a misé sur la prudence dans

empruntant une voie transitoire 

ntiellement sur 

l’utilisation du livre comme support incontournable 

transférer le savoir, consolidée par l’utilisation du

progressivement par l’utilisation du la plateforme 

d’enseignement et de formation en ligne.      

Schéma de développement  de la stratégie  EFAD  de l’ONEFD(3) 
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Schéma de développement  du système EFAD de
assurer efficacement  le passage, de l’état de

l’enseignement par correspondance vers la 
concrétisation du concept de l’enseignement 

à distance. l’onefd a misé sur la prudence dans 
empruntant une voie transitoire 

ntiellement sur  

l’utilisation du livre comme support incontournable 

transférer le savoir, consolidée par l’utilisation du

progressivement par l’utilisation du la plateforme 

d’enseignement et de formation en ligne.       

Schéma de développement  de la stratégie  EFAD  de l’ONEFD(3) 
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empruntant une voie transitoire  

l’utilisation du livre comme support incontournable  

transférer le savoir, consolidée par l’utilisation du 

progressivement par l’utilisation du la plateforme 
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LES MODES D’APPRENTISSAGE  ������ �	
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Monitoring & Reporting Suivi en temps réel

Monitoring & Reporting Suivi en temps réel

Monitoring & Reporting Suivi en temps réel

Monitoring & Reporting Suivi en temps réel
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Monitoring & Reporting Suivi en temps réel

Monitoring & Reporting Suivi en temps réel
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Monitoring & Reporting Suivi en temps réel 

Monitoring & Reporting Suivi en temps réel 



Monitoring & Reporting Suivi

Stratégie de travail

OS(WINDOWS,

la roue de DEMING pour la réalisations de

nos projets :

technologique permanen

Monitoring & Reporting Suivi

Stratégie de travail
� Modulaire, progressive,

OS(WINDOWS,

la roue de DEMING pour la réalisations de

nos projets : 

� Planifier,

� Faire (réaliser),

� vérifier,

� réagir ou corriger,

� Avec une veille pédagogique et

technologique permanen

Moyens de communication avec les apprenants.

Le développement informatique(1)

Monitoring & Reporting Suivi

Stratégie de travail 
Modulaire, progressive,

OS(WINDOWS, LINUX, 

la roue de DEMING pour la réalisations de

Planifier,  

Faire (réaliser),  

vérifier, 

réagir ou corriger, 

Avec une veille pédagogique et

technologique permanente.
Moyens de communication avec les apprenants.

Le développement informatique(1)
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Monitoring & Reporting Suivi en temps réel

Modulaire, progressive, multi

 MAC) respectant

la roue de DEMING pour la réalisations de

 

Avec une veille pédagogique et

te. 
Moyens de communication avec les apprenants.

Le développement informatique(1)
107 

en temps réel 

multi-

MAC) respectant 

la roue de DEMING pour la réalisations de 

Avec une veille pédagogique et 

Moyens de communication avec les apprenants.

Le développement informatique(1) 

Moyens de communication avec les apprenants. 



outils.

d’information de l’ONEFD

90000 visiteurs par jour

150.000 visiteurs)

spéci

,laboratoires virtuels , apprentissage des langues,

� développement de 16 logiciels et applicatifs, à titre d’exemple:

� Le logiciel Tamadros (version 5):

� pour la gestion de la scolarité des

 (inscription, frais d’inscription,

� Le logiciel Imtihan (version 4):

� pour la gestion de l’examen de niveau

 organise en présentiel.

� Le logiciel (El oustad)

des Enseignants et leurs activités.

� Applicatif pour le Suivi des devoirs.

� Applicatif de Gestion du stock des manuels.

Développement informatique(2)
Remarques :
� Tous ces logiciels et applicatifs ont été

conçus par l’équipe

� La réalisation et le suivi de ces

 se font à distance,

� Une commission technique nationale

 se réunit chaque année pour l’évaluation de ces

outils. 

Le développement web (1)
d’information de l’ONEFD

Un site fréquemment visité (Entre 40000 et

90000 visiteurs par jour

 en moyenne avec des pics atteignant parfois

150.000 visiteurs)

 grâce à sa richesse en ressources pédagogiques tels que:

les autoévaluations interactives, forums, sondages en ligne, zones

spéciales pour la préparation du BAC et du BEM, formation des formateurs

,laboratoires virtuels , apprentissage des langues,

Diffusion des cours en vidéo (streaming).

Téléchargements des devoirs.

Relevé des notes des apprenants en ligne.

développement de 16 logiciels et applicatifs, à titre d’exemple:

Le logiciel Tamadros (version 5):

pour la gestion de la scolarité des

(inscription, frais d’inscription,

Le logiciel Imtihan (version 4):

pour la gestion de l’examen de niveau

en présentiel.  

Le logiciel (El oustad)

des Enseignants et leurs activités.

Applicatif pour le Suivi des devoirs.

Applicatif de Gestion du stock des manuels.

Développement informatique(2)
Remarques :  

Tous ces logiciels et applicatifs ont été

conçus par l’équipe informatique de l’Office .

La réalisation et le suivi de ces

se font à distance, dans le cadre de du travail collaboratif

Une commission technique nationale

chaque année pour l’évaluation de ces

Le développement web (1)
d’information  de l’ONEFD

fréquemment  visité (Entre 40000 et

90000 visiteurs par jour

en moyenne avec des pics atteignant parfois

150.000 visiteurs)

grâce à sa richesse en ressources pédagogiques tels que:

les autoévaluations interactives, forums, sondages en ligne, zones

ales pour la préparation du BAC et du BEM, formation des formateurs

,laboratoires virtuels , apprentissage des langues,

Diffusion des cours en vidéo (streaming).

Téléchargements des devoirs.

Relevé des notes des apprenants en ligne.
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développement de 16 logiciels et applicatifs, à titre d’exemple:

Le logiciel Tamadros (version 5):

pour la gestion de la scolarité des

(inscription, frais d’inscription, devoirs…) .

Le logiciel Imtihan (version 4):

pour la gestion de l’examen de  niveau

 

Le logiciel (El oustad) pour la gestion

des Enseignants et leurs activités.  

Applicatif pour le Suivi  des devoirs.

Applicatif de Gestion du stock des manuels.

Développement informatique(2) 

Tous ces logiciels et applicatifs ont été

informatique de l’Office .

La réalisation et le suivi de ces 

dans le cadre de du travail collaboratif

Une commission technique nationale

chaque année pour l’évaluation de ces

Le développement web (1) Le site web
d’information de l’ONEFD  

fréquemment  visité (Entre 40000 et

en moyenne avec des pics atteignant parfois

grâce à sa richesse en ressources pédagogiques tels que:

les autoévaluations interactives, forums, sondages en ligne, zones

ales pour la préparation du BAC et du BEM, formation des formateurs

,laboratoires virtuels , apprentissage des langues,

Diffusion des cours en vidéo (streaming).

Téléchargements des devoirs. 

Relevé des notes des apprenants en ligne.
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développement de 16 logiciels et applicatifs, à titre d’exemple:

Le logiciel Tamadros (version 5): 

pour la gestion de la scolarité des apprenants

devoirs…) .  

Le logiciel Imtihan (version 4): 

pour la gestion de l’examen de     niveau 

pour la gestion  

Applicatif pour le Suivi des devoirs.  

Applicatif de Gestion du stock des manuels.

Tous ces logiciels et applicatifs ont été  

informatique de l’Office . 

 applicatifs 

dans le cadre de du travail collaboratif

Une commission technique nationale 

chaque année pour l’évaluation de ces 

Le site web 

fréquemment visité (Entre 40000 et 

en moyenne avec des pics atteignant parfois 

grâce à sa richesse en ressources pédagogiques tels que:

les autoévaluations interactives, forums, sondages en ligne, zones

ales pour la préparation du BAC et du BEM, formation des formateurs

,laboratoires virtuels , apprentissage des langues,  

Diffusion des cours en vidéo (streaming). 

Relevé des notes des apprenants en ligne. 

développement de 16 logiciels et applicatifs, à titre d’exemple:

apprenants 

Applicatif de Gestion du stock des manuels. 

dans le cadre de du travail collaboratif 

chaque année pour l’évaluation de ces 

Le site web 

fréquemment visité (Entre 40000 et 

en moyenne avec des pics atteignant parfois 

grâce à sa richesse en ressources pédagogiques tels que: 

les autoévaluations interactives, forums, sondages en ligne, zones

ales pour la préparation du BAC et du BEM, formation des formateurs

 

développement de 16 logiciels et applicatifs, à titre d’exemple: 

les autoévaluations interactives, forums, sondages en ligne, zones

ales pour la préparation du BAC et du BEM, formation des formateurs

les autoévaluations interactives, forums, sondages en ligne, zones 

ales pour la préparation du BAC et du BEM, formation des formateurs 



ligne:

pour

de l’informatique en vue de les initier

l’enseignement en ligne.

apprenants

apprenants

efforts, temps et argent aussi bien pour nos

apprenants (déplacements) que pour

l’administration.

internet pour l’inscription en lig

dispositif d’inscription

partenariat avec plusieurs partenaires :

la gestion

assurer une auto

connexion, l’hébergement des serveurs de secours,

apprenants de l’ONEFD vers les cybers espaces de AT.

ligne des droits d’inscriptions et auto
validation des anciens apprenants

Le développement web (2)
ligne: 

Il n’est pas une fin en soi, mais un moyen

pour familiariser les apprenants

de l’informatique en vue de les initier

l’enseignement en ligne.

Il comporte 2 grandes
1. La préinscription des apprenants

 (691588 préinscrits en 2015) .

2. La validation des inscriptions des

apprenants (466300 validées en 2015) .

Le projet nous permet de:
    - maitriser la gestion de la scolarité de nos

apprenants en temps réel,

 - simplifier les procédures administratives,

    - faire des économies considérables en

efforts, temps et argent aussi bien pour nos

apprenants (déplacements) que pour

l’administration.

Le développement web (3)
internet pour l’inscription en lig

BD des droits d’inscription

dispositif d’inscription

partenariat avec plusieurs partenaires :

1- Algérie Poste pour maitriser et simplifier

la gestion en ligne des droits d’inscriptions,

assurer une auto

2-Algérie Telecom pour l’amélioration du débit et la qualité

connexion, l’hébergement des serveurs de secours,

apprenants de l’ONEFD vers les cybers espaces de AT.

Le développement web (4)
ligne des droits d’inscriptions et auto
validation des anciens apprenants

développement web (2)

Il n’est pas une fin en soi, mais un moyen

familiariser les apprenants

de l’informatique en vue de les initier

l’enseignement en ligne.  

Il comporte 2 grandes 
La préinscription des apprenants

(691588 préinscrits en 2015) .

La validation des inscriptions des

(466300 validées en 2015) .

Le projet nous permet de:
maitriser la gestion de la scolarité de nos

en temps réel, 

simplifier les procédures administratives,

faire des économies considérables en

efforts, temps et argent aussi bien pour nos

apprenants (déplacements) que pour

l’administration. 

Le développement web (3)
internet pour l’inscription en lig

BD des droits d’inscription

dispositif d’inscription en ligne (la version 6)

partenariat avec plusieurs partenaires :

Algérie Poste pour maitriser et simplifier

en ligne des droits d’inscriptions,

assurer une auto validation 

Algérie Telecom pour l’amélioration du débit et la qualité

connexion, l’hébergement des serveurs de secours,

apprenants de l’ONEFD vers les cybers espaces de AT.

Le développement web (4)
ligne des droits d’inscriptions et auto
validation des anciens apprenants
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développement web (2) Le portail internet pour l’inscription en

Il n’est pas une fin en soi, mais un moyen

familiariser les apprenants avec le monde

de l’informatique en vue de les initier

Il comporte 2 grandes phases ; 
La préinscription des apprenants

(691588 préinscrits en 2015) . 

La validation des inscriptions des

(466300 validées en 2015) .

Le projet nous permet de: 
maitriser la gestion de la scolarité de nos

simplifier les procédures administratives,

faire des économies considérables en

efforts, temps et argent aussi bien pour nos

apprenants (déplacements) que pour

Le développement web (3) Le portail
internet pour l’inscription en ligne: 

BD des droits d’inscription Amélioration du

en ligne (la version 6)

partenariat avec plusieurs partenaires : 

Algérie Poste pour maitriser et simplifier

en ligne des droits d’inscriptions,

 des anciens inscrits .

Algérie Telecom pour l’amélioration du débit et la qualité

connexion, l’hébergement des serveurs de secours,

apprenants de l’ONEFD vers les cybers espaces de AT.

Le développement web (4)  la gestion en
ligne des droits d’inscriptions et auto
validation des anciens apprenants  
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Le portail internet pour l’inscription en

Il n’est pas une fin en soi, mais un moyen 

avec le monde 

de l’informatique en vue de les initier à 

La préinscription des apprenants

La validation des inscriptions des

(466300 validées en 2015) . 

maitriser la gestion de la scolarité de nos 

simplifier les procédures administratives, 

faire des économies considérables en 

efforts, temps et argent aussi bien pour nos 

apprenants (déplacements) que pour 

Le portail 

Amélioration du 

en ligne (la version 6) en 

Algérie Poste pour maitriser et simplifier 

en ligne des droits d’inscriptions, et 

des anciens inscrits . 

Algérie Telecom pour l’amélioration du débit et la qualité

connexion, l’hébergement des serveurs de secours,

apprenants de l’ONEFD vers les cybers espaces de AT.

la gestion en 
ligne des droits d’inscriptions et auto 

ONEFD
Algérie

Le portail internet pour l’inscription en

Algérie Telecom pour l’amélioration du débit et la qualité

connexion, l’hébergement des serveurs de secours, et l’orientation des

apprenants de l’ONEFD vers les cybers espaces de AT. 

Algérie 

poste

Le portail internet pour l’inscription en

Algérie Telecom pour l’amélioration du débit et la qualité de la

et l’orientation des

Le portail internet pour l’inscription en 

de la 

et l’orientation des 



tirage des

convocations à partir

l’ONEFD, L’apprenant introduira

seulement son numéro d’inscription et sa

date

convocation

localisation géographique

d’examen .

L'expérimentation

économique

corrigés.

erreurs

prélèvement automatique de la note obtenue.

en temps et en coût et surtout d’aplanir les

difficultés liées à l’organisation classique des

copies des apprenants .

Le développement web (5)
tirage des  convocations en ligne pour l’examen de niveau :

les apprenants tirent leurs

convocations à partir

l’ONEFD, L’apprenant introduira

seulement son numéro d’inscription et sa

date de naissance pour pouvoir tirer sa

convocation 

localisation géographique

d’examen . 

Le développement web (6)
L'expérimentation

Il permet un archivage électronique efficace,

économique et souple de toutes les copies

corrigés.  

Le système évite tous les problèmes liés aux

erreurs de saisie et prendra en charge le

prélèvement automatique de la note obtenue.

Il permet aussi de réaliser un gain considérable

en temps et en coût et surtout d’aplanir les

difficultés liées à l’organisation classique des

copies des apprenants .

Le développement web (5)
convocations en ligne pour l’examen de niveau :

les apprenants tirent leurs

convocations à partir du site web de

l’ONEFD, L’apprenant introduira

seulement son numéro d’inscription et sa

de naissance pour pouvoir tirer sa

consolidée avec une

localisation géographique

Le développement web (6)
L'expérimentation de la GED pour les feuilles l’examen

Il permet un archivage électronique efficace,

et souple de toutes les copies

Le système évite tous les problèmes liés aux

de saisie et prendra en charge le

prélèvement automatique de la note obtenue.

Il permet aussi de réaliser un gain considérable

en temps et en coût et surtout d’aplanir les

difficultés liées à l’organisation classique des

copies des apprenants . 

110

Le développement web (5) conception et réalisation du dispositif de
convocations en ligne pour l’examen de niveau :

les apprenants tirent leurs

du site web de

l’ONEFD, L’apprenant introduira

seulement son numéro d’inscription  et sa

de naissance pour pouvoir tirer sa

consolidée avec une

localisation géographique du centre

Le développement web (6) 
de la GED pour les feuilles l’examen

Il permet un archivage électronique efficace,

et souple de toutes les copies

Le système évite tous les problèmes liés aux

de saisie et prendra en charge le

prélèvement automatique de la note obtenue.

Il permet aussi de réaliser un gain considérable

en temps et en coût et surtout d’aplanir les

difficultés liées à l’organisation classique des

110 

onception et réalisation du dispositif de
convocations en ligne pour l’examen de niveau :

les apprenants tirent leurs 

du site web de 

l’ONEFD, L’apprenant introduira 

seulement son numéro d’inscription et sa 

de naissance pour pouvoir tirer sa 

consolidée avec une 

du centre 

de la GED pour les feuilles l’examen
Il permet un archivage électronique efficace, 

et souple de toutes les copies 

Le système évite tous les problèmes  liés aux 

de saisie et prendra en charge  le 

prélèvement automatique de la note obtenue. 

Il permet aussi de réaliser un gain considérable 

en temps et en coût et surtout d’aplanir les 

difficultés liées à l’organisation classique des 

onception et réalisation du dispositif de
convocations en ligne pour l’examen de niveau : 

de la GED pour les feuilles l’examen 
Il permet un archivage électronique efficace, 

et souple de toutes les copies 

Le système évite tous les problèmes liés aux 

de saisie et prendra en charge le 

 

en temps et en coût et surtout d’aplanir les 

difficultés liées à l’organisation classique des 

onception et réalisation du dispositif deonception et réalisation du dispositif de 



algerie.dz

l’étranger,

des cours interactifs pour l’apprentissage de la

langue arabe, des autoévaluations et des tests de

fin de

faciles à utiliser, ils s’exécutent

automatiquement grâce à leurs fichiers de

type « Autorun ».

produits concernent l’ensemble des niveaux

et filières d’enseignement . On y trouve :

pour l’apprentissage de l’informatique de

base (en CD et sur le web) renforcé par des

tests d’auto é

préparation de l’examen,

naturelles ,

Le développement web (7) www.djalia
algerie.dz  

Destiné à la communauté algérienne établie à

l’étranger, ce site sera amélioré en introduisant :

des cours interactifs pour l’apprentissage de la

langue arabe, des autoévaluations et des tests de

fin de cursus, des reporting en temps réel.

Production Multimédia
Production Multimédia
• Les CD et DVD de l’ONEFD sont

faciles à utiliser, ils s’exécutent

automatiquement grâce à leurs fichiers de

type « Autorun ».

• Les différents supports multimédia

produits concernent l’ensemble des niveaux

et filières d’enseignement . On y trouve :

Production Multimédia
• La réalisation d’un système interactif

pour l’apprentissage de l’informatique de

base (en CD et sur le web) renforcé par des

tests d’auto évaluation.

• l’apprentissage des langues ,

• l’auto évaluation interactive pour la

préparation de l’examen,

• des simulations en sciences

naturelles , 

• des TP interactifs en sciences physiques .

Etat de la production multimédia

4 
���


50% 

50% 

Le développement web (7) www.djalia

Destiné à la communauté algérienne établie à

ce site sera amélioré en introduisant :

des cours interactifs pour l’apprentissage de la

langue arabe, des autoévaluations et des tests de

cursus, des reporting en temps réel.

Production Multimédia
Production Multimédia

Les CD et DVD de l’ONEFD sont

faciles à utiliser, ils s’exécutent

automatiquement grâce à leurs fichiers de

type « Autorun ». 

Les différents  supports multimédia

produits concernent l’ensemble des niveaux

et filières d’enseignement . On y trouve :

Production Multimédia
La réalisation d’un système interactif

pour l’apprentissage de l’informatique de

base (en CD et sur le web) renforcé par des

valuation.   

l’apprentissage des langues ,

l’auto évaluation interactive pour la

préparation de l’examen, 

des simulations en sciences

des TP interactifs  en sciences physiques .

Etat de la production multimédia

: �	���
��

3 
���
 ���

40% %

30% 

50% %
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Le développement web (7) www.djalia

Destiné à la communauté algérienne établie à

ce site sera amélioré en introduisant :

des cours interactifs pour l’apprentissage de la

langue arabe, des autoévaluations et des tests de

cursus, des reporting en temps réel.

Production Multimédia  
Production Multimédia-1- 

Les CD et DVD de l’ONEFD sont

faciles à utiliser, ils s’exécutent

automatiquement grâce à leurs fichiers de

Les différents supports multimédia

produits concernent l’ensemble des niveaux

et filières d’enseignement . On y trouve :

Production Multimédia-2- 
La réalisation d’un système interactif

pour l’apprentissage de l’informatique de

base (en CD et sur le web) renforcé par des

l’apprentissage des langues ,

l’auto évaluation interactive pour la

des simulations en sciences

des TP interactifs  en sciences  physiques .

Etat de la production multimédia 

: � ��� 
��

2 
��


1 
���


30% 

20% 
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Le développement web (7) www.djalia-

Destiné à la communauté algérienne établie à 

ce site sera amélioré en introduisant : 

des cours interactifs pour l’apprentissage de la 

langue arabe, des autoévaluations et des tests de 

cursus, des reporting en temps réel. 

Les CD et DVD de l’ONEFD sont

faciles à utiliser, ils s’exécutent 

automatiquement grâce à leurs fichiers de 

Les différents supports multimédia

produits concernent l’ensemble des niveaux 

et filières d’enseignement . On y trouve : 

La réalisation d’un système interactif

pour l’apprentissage de l’informatique de 

base (en CD et sur le web) renforcé par des 

l’auto évaluation interactive pour la

des simulations en sciences 

des TP interactifs en sciences  physiques . 

 Niveau moyen
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Etat de la production multimédia Niveau secondaire 

:�	���
��

3 "��	# 2 "��	# 1 "��	# ���
�� �
���

20% $�%�� $&� 1 

70% 95% �	�'	�� 2 

30% (ch) 70% 30%  $�(	���  ���� 3 

70% 85% �	�)��� $��%��� ���� 4 

	�������� 5 

10% 30% 	� ��&�� *��	� 6 

$�
+, ���� 7 

15% $-�  10 

$���  $&� 11 

$������� $&� 12 

$��	%� $&� 13 
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Evolution du nombre de supports édités sur (CD/DVD) par l'ONEFD 

Cycle moyen 

Année 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 

1 ére AM 1000 5000 6000 7000 7000 8000 10000 12000 13000 13000 

2 ème AM 5000 6000 7000 7000 8000 7000 9000 12000 12000 

3 ème AM 5000 7000 8000 10000 8000 12000 15000 20000 

4 ème AM 1000 10000 15000 17000 18000 20000 20000 21000 25000 30000 35000 

Total cycle 
moyen 

1000 0 11000 25000 34000 39000 42000 46000 46000 58000 70000 80000 

Cycle secondaire 

Année 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 

1 ére AS 5000 10000 18000 22000 24000 26000 26000 30000 

2 èmeAS 10000 12000 15000 22000 30000 33000 20000 22000 25000 

3 ème AS 1000 5000 10000 20000 25000 30000 35000 37000 20000 22000 25000 30000 

Total Cycle 
secondaire 

1000 5000 10000 30000 42000 55000 75000 89000 77000 68000 73000 85000 

Total ( Cycle moyen + Cycle secondaire ) 

Année 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 

2000 5000 21000 55000 76000 94000 117000135000 123000 126000 143000 165000 

Total Géneral 1062000 

Production Multimédia-3-  
Les tablettes comme support d’enseignement  

Après leur inscription, les apprenants intéressés peuvent se présenter à un 

des centres régionaux de l’office pour faire de sa tablette un outil 

pédagogique. 
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Les apprenants intéressés et qui voudraient s’acquérir une tablette devrait 

consulter le portail de l’office pour y découvrir les caractéristiques 

techniques de la tablette recommandée par l’office.  

portail du suivi de la scolarité des apprenants sur supports mobiles 

(MOBILE-LEARNING) 

La formation des tuteurs et des producteurs multimédia 
 Afin d’assurer le suivi et surtout l’accompagnement des apprenants 

l’ONEFD a mis en œuvre, selon un calendrier déjà arrêté, un dispositif de 

formation technico-pédagogique visant les objectifs suivants: 

Améliorer les techniques du tutorat utilisées . 

Produire les ressources multimédia (animations, vidéo, audio,) avec une 

meilleur qualité, 

Intégrer les enseignants de l’Office dans le processus de production 

multimédia : 

structurer pédagogiquement le contenu d’un cours pour le mettre en ligne 

(scénarisation), 

intégrer des séquences d’évaluations formatives dans un cours en ligne. 

Les plateformes (SCOLARIUM)  
A partir de la rentrée scolaire 2011/2012 tous les apprenants se sont vu 

ouvrir un compte sur la plateforme. Il est créé automatiquement après la 

validation de leur inscription en ligne.  

Après validation un programme du tutorat en ligne est assuré Pour les 

apprenants de  classes d’examens; un tuteur dans chaque matière est affecte 

pour orienter et encadrer les groupes d’apprenants dans une manière 

synchrone ou asynchrone . 
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secondaire.onefd.edu.dz

156537
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FLASH=11040

PPT=584

pdf=13142
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25/03/2015 a 10.00

moyen.onefd.edu.dz

Learning et M

DE L’ONEFD

Les plateformes en quelques chiffres
http://scolarium

secondaire.onefd.edu.dz

Nombre total de ressources =

156537 

Nombres images d'illustrations

=4119 

Nombres de vidéos = 16799

Nombre d’animation

FLASH=11040

Nombres de

PPT=584 

Nombres de fichiers

pdf=13142 

Nombres de fichiers doc=2548

Nombres de pages html=5468

nombre total d’utilisateurs

=482341 

Informations récoltées le

25/03/2015 a 10.00

Les plateformes en quelques chiffres
moyen.onefd.edu.dz

Introduction des normes internationales de la

Learning et M-

LES PORTAILS ET LES SITES WEB
DE L’ONEFD

http://www.onefd.edu.dz

http://scolarium

http://scolarium

http://www.djalia

http://inscriptic.onefd.edu.dz

http://scolarium

Les plateformes en quelques chiffres
http://scolarium-

secondaire.onefd.edu.dz 

Nombre total de ressources =

Nombres images d'illustrations

Nombres de vidéos = 16799

Nombre d’animation

FLASH=11040 

Nombres de présentations

Nombres de fichiers

Nombres de fichiers doc=2548

Nombres de pages html=5468

nombre total d’utilisateurs

Informations récoltées le

25/03/2015 a 10.00  

Les plateformes en quelques chiffres
moyen.onefd.edu.dz  

Introduction des normes internationales de la

-Learning  

LES PORTAILS ET LES SITES WEB
DE L’ONEFD  

http://www.onefd.edu.dz

http://scolarium-moyen.onefd.edu.dz

scolarium-3as.onefd.edu.dz

http://www.djalia-algerie.dz

http://inscriptic.onefd.edu.dz

http://scolarium-1as-2as.onefd.edu.dz
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Les plateformes en quelques chiffres

Nombre total de ressources = 

Nombres images d'illustrations 

Nombres de vidéos = 16799 

Nombre d’animation 

présentations 

Nombres de fichiers 

Nombres de fichiers doc=2548 

Nombres de pages html=5468  

nombre total d’utilisateurs 

Informations récoltées le 

Les plateformes en quelques chiffres

Introduction des normes internationales de la

LES PORTAILS ET LES SITES WEB

http://www.onefd.edu.dz 

moyen.onefd.edu.dz

3as.onefd.edu.dz 

algerie.dz 

http://inscriptic.onefd.edu.dz 

2as.onefd.edu.dz
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Les plateformes en quelques chiffres

Les plateformes en quelques chiffres moyen http://scolarium

Introduction des normes internationales de la gouvernance des SI et du E

LES PORTAILS ET LES SITES WEB 

moyen.onefd.edu.dz 

2as.onefd.edu.dz 

Les plateformes en quelques chiffres 

moyen http://scolarium

gouvernance des SI et du E

secondaire

moyen http://scolarium

gouvernance des SI et du E

secondaire 

moyen http://scolarium-

gouvernance des SI et du E-



plusieurs serveurs

deux sites

et ces centres régionaux (21)

comptes électroniques des apprenants de la 3AS du présentiel (700000) ainsi

que tous les apprenants à distance(500000) + (10000) apprenants sur

supports mobiles (MOBILE

élevés adolescents

scolaire

l’engouement des apprenants pour ce mode d’apprentissage (a distance) (le

nombre)

de l’office (podcast,

Infrastructure réseau
Une infrastructure composée de

plusieurs serveurs

 Physiques et virtuels hébergés dans

deux sites différents;

site A (principale),

Un Cloud public et prive avec auto

 scalabilite  web et BD.

Un VPN entre le siège de l’ONEFD

et ces centres régionaux (21)

Une infrastructure de sécurité (FIREWALL,

Ces infrastructures d’hé

comptes électroniques des apprenants de la 3AS du présentiel (700000) ainsi

que tous les apprenants à distance(500000) + (10000) apprenants sur

supports mobiles (MOBILE

Autres projets
Soutien scolaire

Un dispositif en ligne pour le suivi psycho technique des problèmes des

élevés adolescents

 Un dispositif en ligne pour l’évaluation du programme et du manuelle

scolaire  

Numérisation du secteur de l’éducation Nationale

réseaux sociaux : Facebook

réseaux sociaux : Twitter

réseaux sociaux : WebTV

Déjà en chantier
La réalité augmenté .

Data Minig /Big Data

L’analyse des réseaux sociaux.

La perception du comportement des apprenants en ligne .

Les perspectives
Répondre rapidement et efficacement à la demande croissante et à

l’engouement des apprenants pour ce mode d’apprentissage (a distance) (le

nombre) 

Introduire plus d’interactivité dans le dispositif E

de l’office (podcast,

Infrastructure réseau 
Une infrastructure composée de

plusieurs serveurs

hysiques et virtuels hébergés dans

différents; 

site A (principale), site B (Miroir),

Un Cloud public et prive avec auto

scalabilite  web et BD. 

Un VPN entre le siège de l’ONEFD

et ces centres régionaux (21)

Une infrastructure de sécurité (FIREWALL,

Ces infrastructures d’hé

comptes électroniques des apprenants de la 3AS du présentiel (700000) ainsi

que tous les apprenants à distance(500000) + (10000) apprenants sur

supports mobiles (MOBILE

Autres projets  
Soutien scolaire pour les apprenants du grand sud

Un dispositif en ligne pour le suivi psycho technique des problèmes des

élevés adolescents 

Un dispositif en ligne pour l’évaluation du programme et du manuelle

Numérisation du secteur de l’éducation Nationale

réseaux sociaux : Facebook

réseaux sociaux : Twitter

réseaux sociaux : WebTV

Déjà en chantier  
La réalité augmenté . 

Data Minig /Big Data 

L’analyse des réseaux sociaux.

La perception du comportement des apprenants en ligne .

Les perspectives  
Répondre rapidement et efficacement à la demande croissante et à

l’engouement des apprenants pour ce mode d’apprentissage (a distance) (le

Introduire plus d’interactivité dans le dispositif E

de l’office (podcast, WebTV, anim
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Une infrastructure composée de 

hysiques et virtuels hébergés dans

site B (Miroir), 

Un Cloud public et prive avec auto

 

Un VPN entre le siège de l’ONEFD

et ces centres régionaux (21) 

Une infrastructure de sécurité (FIREWALL,

Ces infrastructures d’hébergement ont permis la création de 1200 000

comptes électroniques des apprenants de la 3AS du présentiel (700000) ainsi

que tous les apprenants à distance(500000) + (10000) apprenants sur

supports mobiles (MOBILE-LEARNING)

pour les apprenants du grand sud

Un dispositif en ligne pour le suivi psycho technique des problèmes des

Un dispositif en ligne pour l’évaluation du programme et du manuelle

Numérisation du secteur de l’éducation Nationale

réseaux sociaux : Facebook  

réseaux sociaux : Twitter  

réseaux sociaux : WebTV 

L’analyse des réseaux sociaux.  

La perception du comportement des apprenants en ligne .

Répondre rapidement et efficacement à la demande croissante et à

l’engouement des apprenants pour ce mode d’apprentissage (a distance) (le

Introduire plus d’interactivité dans le dispositif E

WebTV, animations 3D… etc )
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Une infrastructure composée de 

hysiques et virtuels hébergés dans 

Un VPN entre le siège de l’ONEFD 

Une infrastructure de sécurité (FIREWALL, IDS,

bergement ont permis la création de 1200 000

comptes électroniques des apprenants de la 3AS du présentiel (700000) ainsi

que tous les apprenants à distance(500000) + (10000) apprenants sur

LEARNING) 

pour les apprenants du grand sud

Un dispositif en ligne pour le suivi psycho technique des problèmes des

Un dispositif en ligne pour l’évaluation du programme et du manuelle

Numérisation du secteur de l’éducation Nationale

La perception du comportement des apprenants en ligne .

Répondre rapidement et efficacement à la demande croissante et à

l’engouement des apprenants pour ce mode d’apprentissage (a distance) (le

Introduire plus d’interactivité dans le dispositif E

ations 3D… etc )

IDS, IPS,WAF).

bergement ont permis la création de 1200 000

comptes électroniques des apprenants de la 3AS du présentiel (700000) ainsi

que tous les apprenants à distance(500000) + (10000) apprenants sur

pour les apprenants du grand sud 

Un dispositif en ligne pour le suivi psycho technique des problèmes des

Un dispositif en ligne pour l’évaluation du programme et du manuelle

Numérisation du secteur de l’éducation Nationale 

La perception du comportement des apprenants en ligne . 

Répondre rapidement et efficacement à la demande croissante et à

l’engouement des apprenants pour ce mode d’apprentissage (a distance) (le

Introduire plus d’interactivité dans le dispositif E-learning et M

ations 3D… etc ) 

IPS,WAF). 

bergement ont permis la création de 1200 000

comptes électroniques des apprenants de la 3AS du présentiel (700000) ainsi

que tous les apprenants à distance(500000) + (10000) apprenants sur

Un dispositif en ligne pour le suivi psycho technique des problèmes des

Un dispositif en ligne pour l’évaluation du programme et du manuelle

Répondre rapidement et efficacement à la demande croissante et à

l’engouement des apprenants pour ce mode d’apprentissage (a distance) (le

learning et M-learning

bergement ont permis la création de 1200 000 

comptes électroniques des apprenants de la 3AS du présentiel (700000) ainsi 

que tous les apprenants à distance(500000) + (10000) apprenants sur 

Un dispositif en ligne pour le suivi psycho technique des problèmes des 

Un dispositif en ligne pour l’évaluation du programme et du manuelle 

Répondre rapidement et efficacement à la demande croissante et à 

l’engouement des apprenants pour ce mode d’apprentissage (a distance) (le 

learning 
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Améliorer la qualité de la production multimédia pour répondre aux 

nouvelles exigences pédagogiques et techniques (ex: animations 3D). 

Recycler Les tuteurs et les ingénieurs  de l’office pour pouvoir s’adapter 

avec les nouvelles exigences dans les techniques de production multimédia 

et de l’ingénierie pédagogique (pédagogie différentiée, scénarisation des 

cours) 

Augmenter les performances de nos Data Center (serveurs, stockage, 

sécurité) 

Proposer de nouveaux services de formations (informatique, gestion, 

soutien scolaire) 

Diversifier les supports de médiatisation de la production multimédia 

surtout sur supports mobiles (tablettes, Smartphones, Reader, etc.) 

(Androïde, Microsoft, Apple). 

Standardiser et normaliser pédagogiquement (SCORM, AICC, ADL) et 

techniquement  (ITIL, SEGMA, etc.) tous le travail à l’intérieur de la DSI 

de l’office 

Développer d’autres applications informatiques pour rationaliser et 

optimiser tous le processus d’apprentissage des apparents. 

III- PERSPECTIVES (enseignement des mathématiques) 
� Conception et réalisation de séquences vidéo et de quiz  en  micro

Learning * (exp1,exp2). 

� conception et réalisation de vidéos et des animations interactives

adaptés au mobile-learning. 

* le micro learning vise la transmission d’un savoir en séquences de

micro-apprentissage en s’appuyant sur des outils multimédias du quotidien 

de l’apprenant. Ces formations de rapides modules sont ludiques, flexibles, 

faciles d’accès et plaisent au plus grand nombre)  

III- PERSPECTIVES (enseignement des mathématiques) 
� Entamer une réflexion et de là une collaboration en vue de réaliser

des modules en Rapid  Learning en particulier pour les classes d'examen. 

� Conception et réalisation d’animations 3D en géométrie spatiale.

Intégration des séquences d'apprentissage et de formation à travers les 

médias sociaux (social Learning). 
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III- PERSPECTIVES  (enseignement des mathématiques) 
� Conception  des MOOC  (Massive Open Online Course) .

� Réalisation des Serious Games (jeux sérieux ) pour  bien diffuser un

message, dispenser un entraînement , permettre l'échange de connaissances 

en mathématiques en particulier pour les apprenants du cycle moyen. 

� Intégration des OER (Open Educational Resources) dans le

dispositif  E- learning  de l’office. 

La preuve
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 �=���� ��^ 30 ;��	W 
  �������1 ;��	W  

    ������
 "��!19 ;��	W 
    ��6
(� ����
8 ;��	.  

 B��2 5�! �7�	2�( >, �	#	2 #:, ��� $ &����� �L� �a��
	$ 0>7 5$, �	�A	 >,
������$� ����8 ��� �� ���� >��F
$� �������$ �� ���G+ >��F
$ �L#	2 

.&��
 I� a��
	 �L#	2 R��G	 �����#	$ 9+�	�$ �� ����$ �� ��C��� D��	�  
������$ ���
	 �7 0��
	F$ ��C�$ ��� �&���� ����$���$ �� *��#	$ ��	� �141 

 ;�	 ;#<�
�96  ���	� �;#<�
�68.09  /�$� >7� �� ��<� ���
	 �7� �����$��
.'
���� ��!�	 5�! @��� ����$ ��2 5�!  

 ��:� �� � � �! ����#
$� "�� #
$ ���� ����
 �� '� ���	 �2 ���� ��
���
% 5�! �����$ /� $ �7 ���"#� 
��$ "��3#
 �
$ �����$ �	�� �� ���#
$ 

.����$�	�#
$ ��� &�����$ ���+#
$ >7 5�! /�$� #:, �L��! >�� �
$ /���$ ��� 
I����: 

1%  �� $ /�������$ �����L���$ �������$ &����$ c���56 �12  "�! ���14227f  9���$
30  ���
��2001 "(� �>�=	#
$ "����$ "1 �288.  
2%  @ �L�=	 &����$ c��
10.  
3%  @ ��	�#C$ /6=$ ��L�=	 &����$ c��
11.  
4% .�L�=	 &����$ c��
  
5%  �� $ ����M#�$ �������$ �#��� �B���#
$ �����! *��	 �� 0�C2� ����#
$ "��3#
$ ��P�	� /�!���,
2 ����
 ��� � ��$�� � ��� �����$ �� ���M#�$ �������$ ����% ����2011 @ f�134.  
6% .�L�=	 ��=6$ �'�=	 c���$  
7%  � ����� �+� ��<#	$� �!��#+�$ ���7 �� ����3��+#
$ ���	��#�$ �� B��� ��� �� ;$�6

 @ �����$107.  
8%  @ �'�=	 c���$85.  
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9% �< J � ����!�� ����� 5$, 9��+$ :�!��� ��
� "��� �$ c�
��" D�	� /����� +�
����$ ����� $ �M#�$ 5�!8 B���$ ���<	� ����� $�� �7�<	 ����72� ��� �$ c�
�� 

2008 @ �"92 �93.  
10%  �&�7�3$ �+� ��
�$ "$�! �"�� #
$ �� �
������$ ���� "���$ ��! ���$ ;
�1995 @ �"3.  
11% �	�� /�� �� $ �/���8 D�	� �#��� �/�!���, 5��! :�
 �/�3
��$ ����� ��46 D�
< �

2003 @ 9<�� �"47 �48.  
12%  ��!��+�$ ���� ���M#�$ ����� 
 /3� ���3��+#
$ ���	��#�$ �� ����� ��	��� ���2

 @ �����$ ��	�! �� ���� ���$45.  
13%  @ �'�=	 c���$45 �46.  
14%  ��! ���2+� �D��( �� ���� $ �+�$ �� ����$�	�
$� ��� $ Q��$ ��$��<, ����$ 

 �&�7�3$2000�  @165.  
15% �����#
$ ���A	�$ *F6, �/�6
:� '���#
$� "��3
$ ������ ���	+�$ "�� 
$ &��� 

� ����A	#
$ @�6#	$1+ �9�C�#
�$ ��!�=$ ������$ �2 �����$ �2009 @ �"99.  
16% ����$ �+� ��<#	$� �!��+�$ ���7 �� �Q���8 ��!,� ���M#�$ a7�	�$ �� ��� �� ;$�6 

2005 @ �"130.  
17% �� $ ����M#�$ �������$ �#��� ������� #
$ ���� $ �� 0�C2� "��3#
$ �����, "�7��,6 �������$ ���� �

 ��� � ��$�� � ��� �����$ �� ���M#�$���
% �����$ ����2011 @ �"160 �164.  
18%  9<�� �9<�� � ��� ��!��+� ����� $ �M#�$ B���
 9��+ �� ����$ ���2 �����

1988@ �" 286  287.
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���� ا�!
�ا � � ��� �� ��	�
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:�����  ������ ��	
��� ���� �� ��	�� �	
�� ����� ������ ����� ���	

 ����� ���������� ������ ���� �	����� ��� !� ��"�#��� $� �	���� %
� ���&���

 �! '	�	����� '	����� �� ����#��� (�  )�� �*+ $� ,��� '�"�� '�	�#� ������ �� 

 ��	-���
��� ���� ���� .�" ����! ����	 ������ ��#�� �	��� /�+ �*+ $�

�	���� %	�" /�#! ����� 0,�&���� 0��-�� '	��" �����  �	 �&���� ����#���� $�

 �	����� 1�
������� �	����� 1#+�� .�" �	���� 1��� $" �	����� :�"�	� � ���! $��

.����#���� $� � �	4� �5������ �	������ ��6��� �	����� 1�������  

 $� '	���� '	�� �� �������� $	����� '���-� ��� $" �	����� '	�+ �����

�� /��� ���� 7��-��� 8����� '������
9  '�	���� ������ �	-���
�� ���+���

 �	����� '�
� ���6 ���� �
������� '���� �
��
�� '�	�� ���+��� �*+ $�

 '�
��� ����� 1��� .�" :�+� �� ;���� ��+��� 7��#�� <	�� �
�������

�� �	�	� .�" ���� �� $��� 1'�
��� ���+��� '	&	�� '�	�# $	�� ������ ����

 �	�� :�
 �5	!� �	����� $� #�
�� ��  ���+��� .�" '��#�� $	���� ��� 7�	4 �-


 �� $��� ��� '
	
	����� )������ (�  .�" $����	 $	���  $	
����� 0����9� ��" ��

 .�" )������ (�  �	�#�� ������� '������� 7�	4 =� ��������� '���� )���� ����4�

.'����� (�  $� ����
�  �	����� >�� '��-� .�" ,�5�� #	��� '������ (�  �*+
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 %-�� $�	���� �*+ $� '	���� '	�� �� �������� $	����� '���-� ��� $"

 '�?��� .�" ����"��� ��
�	��� �	��� �*+ $� ������ >�&�� ��  0����9

) '	"���-�� ������ '	�����SPSS ( ������ �	-���
�� �����+��� .�"  '�	����

��� $" �	����� �� � �A
 '�-� $� '��B��� (�  ,��! C���� .�" ���+���� ���

 ;	����� '	 '��-D�  �� '������� '������ '	����E .�" �
������ ������� ���

��  !" �#���� �$�� %#" ����� &�$�'�������� 1  .�E �*+ $� '�	6� )��


 ���
�  �
��	��� 8���� �� '������  .�E:� � ����� 0�" 

1( �	�)*� ����
�� �� &$������ !����� ����
 ��+��	�  

2( ����� �'� �� &$������ !����� ����
  ��  !" �#���� ,�� � �
� 

3( ������� ������� -���  &#�� :��'� .����� /�0� !� 12��� 34�� 

- '�	���� ������ �	-���
�� � >�#6 �� �������+����	����� 

- '�	���� ������ ��	-���
�� �A �� ��� $" �	����� ��6��� 

5� �������	�)*� &$������ !����� ����
 :&� � �	��	�  

1F &$������ !����� ����
 6)*� : ,�-;	�G�  �� �������� $	����� '���-

 '	����6�� ���-��� �� 0�	�� ����� ��?-�� ���" $	� ��
	
����� '	��


 1'	"���-��� '	��	�������! $	������ �	����� >�#6 .�")1(1. � ������� .5����

 �6� ��	&
���90/149  �� K�B���26  ���1990  $�5����,��
E  $	����� '���-

 ,�- '���-�� �+�� �������� $	����� ��	��" ���6� ��#� ��� ���	A
� ��������

 =��# ��� '	���" '��B� $" 0���" � " :'	
���� 0����� ��E =���� ����

������ �*������ '	�
���� '	�+���� ��5���  ������ �	����� �	?� '	��� ���

1"������ 8����� � $�!G�
 7������
 �������� $	����� '���- 0)2(:  

- $	����� .�" �"���-�� 7�#�� $� /�" ���� ����N�	��� ��-&
�� 

-  ���� �-���
����� ������� ��-&
��!C�  .�E ���� ���AE 0�	�- O��


'-���� �	�?��  .�E'� B��� '������ �	�� � 0�	�������������� �����. 
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2F &$������ !����� ����
 ��	� : �������� $	����� '���- ?	���

	��� ������� ���	A
�� ������ �*+ $� ��A� ���� ���	���+��1'	-�4� � �6

 ������ P�
��� ������� $� '������ 0����� ����'	���9�  $	����� '���-�

�� ������ ��������)3(:  

! F  ����� $	������ /������� '���#��� #����� %	� ����� $#��� �� $	���� 

7 F  '��+����� ��"�#��� ����B� =� $������� �������� $	����� �	�#� 

� F  '��+����� ��"�#��� 0��&� $	����� �	�-�� C������ $	��� ����� �	A
� 

�����# .�" ,�
� R�� 

8 F  9�� ) �
��� �� /	�#���� $" �	����� ��-� �� ��	�� '�*��� 7	��� 

�$� '���-�� $	���� ������ ������ ������ .$�
���� /�� ������� ��	��� 

:������ ������ &$������ !����� ����
  ��  !" �#���� 7��+8 : S	&+� ��6

��� :��
G1'�- $� �	# � $�! ����#�� =� �	����� $	����� '	"�
 $	��� �-

 �� 1'	"�
�� $��5��+�E  $�5�� 1�	������ $	����� 0�	�- /��#��,��-E 

 �� ���� 1$	����� ���� �*+ $� 0�	�- '	-�4��	�/*#E  ��� $" �	����� >����

� $	��� � � �������� $	����� '���-�  ��5��� �"���	E ����-��� �*+ $� �

 ������ '���� ���*+ $� ��	 ;�	�� �� ��� �� �� $	��	 ����� '	��� S�
��

 �*+ $� ;����� ���� ��	� 0������:��69� '#�N5���  .�E ��"� 7
�-
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 ��� )��% ��*� -����� (��� �!� ��%�$� /��)
 0��$� ��� ����$ %
 ���
 ��%�$� �� �$��� 1���� 2%, 1&*�� ��$� ��� (��*�� ���' 3�43��5�4�6�� �����

.����� #�"�'  
���%�� �*�� ��8�  ������ ��� �' #���� �)��.
 �$)� �� #��)���� ����9�

��)�� ��� ������ 28 � �: �"�;��� ���, ����$� �**��%� <��
 ��' (���%$��  
 ����*� ����9� =����� ��� ����$� ���� 0$� #����� >�$* ! �**
 1�

 (#����� ����$� �����?� ��� 1�*  (������ �������� ����$� ��%����
.������ �-�� 2��� (����$��  

 ��, @�&� �$� �, >�%$�� ;��� :���*$� ������� ������ ����� ��� 2$��
 �&��� ��� ����� �� 1���� ����� ��	 <��*� ���� ((C�'D� 1���) 2%'��

� (#F.*� G���� ;���� ��� ���� �, >��%� �)��8 28 (��%$� ���� /���H�
 ���8 �� �� ��9� >�*�,
 = * ��'�.� ��$	� ��� #��$��� ����+� ��%�+����
 �������� �:��� (/%.�� ����� ;���� ��%� �� ��:H� ��� �
 I� (��+�+���
 �$� �, >�%$�� ����� J��*8 28 ������ ���"�;�� ���� ����� ��)8 �'

�+��� ����� K����� (�����$���� �++� ��� ��=��  ���%$�� ��.� ��� �� ���
 ����� ��� C�.��� ���+$� 0$� ��** ! (���%$� �*��L ��:��� .�M�)��N !�
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����� ��;N /���� ���%$�� @��.�� ��� J��*8 �' ;���� ��� 2%, ���"�+�  
%, K�	% �*� �)�%�� (G��� ���.� 2%, ��$	*� ��� ���H� ������  
.���%, K�	+�� �� �� �% �$��*� ��%�� >��+� ��H� 2%, �
 ��%��� O������  

 �*� ����N � �, G���� �����, @�&� �$� �, >�%$�� ;��� 1��  ���'D� 2%'��
 ������ ����� �& ��–  ��%�, Q:� ��� ���R*� ���	+� 0$� 2%, S��$��

 #���$�� ����� (����%$�� ��%�$� ��� �&%�:�� >���&��� (�$� �, >�%$��
(�����*?  (����� ��� �' #�"��� ����$�� ����9� ���� 0$� �, G����� ���
��*� ��.��� <: �� #��&��!�� �� K����!� ���� ��� ���H .������� �����  

T�5$U�6�  :�%��. 2%, (�$� �, >�%$�� �, ��;�%�*?� �9%� �' #���, ���%) �
distance learning, distance éducation , distributed learning... �� ��� ����� (

 ���� �
 ��$� ! �'���
� ���$�
� �*���	� �' �$� �, >�%$�� �V' ��
» ��%�,
 >�%$�� ����� ����+� �$� �, ����:��� ��9� ���� ��. 28 (��� ����) ���%+��

.�'���%«1 .  
      �Z*�&
 (�Z$� �Z, >�Z%$�% �Z&%�:�� ���-) !� ��&��$�� �*	�$��� ��8

[R*�� ��' 1�� ��� �:����  \%)Z �� ��� ���(   �K�Z��    >�Z%$�� 1Z� �Z%:���
  %)Z �� ��Z� ����9� ��&��$�� ��� (�%������   /Z��$� ���Z* \  )*���!�

Zigerelle 5� ���6$]�         /Z �� �Z�� >�Z%$�� ^�Z  �Z�
 �Z$� �Z, >�%$�� ��'
U���� ��� �$��) � &�=�)�� _     �Z�� #�Z.���� ��K�Z+%� 0Z$� K�*����� (

        ��,��Z.�� 0Z$� �Z.��*� �Z�� �Z��� =Z�)� 1Z� ��H� ��� ���+$�
������.     " ��ZR*� �Z� �Z$� �Z, >�%$���     >�Z%$�� �Z, /Z%�:� "�Z�����;

�����
 1� =�)� �,�&�� \��� ��� Q�&� 0$� ���;%��! (�%������2.   
 ��
�������� Wedemeyer '	���      >�Z�H� 2Z8 �Z	'
 #�Z): /��$���
� ���[%$��� 2%, ;��>(    �Z� �Z �� ��Z�    �Z���%$�� �Z�%�$� ��Z�   2Z%,

 � �&� ����*�� ��������� _��
 2%,  �Z�����)� �Z���������   �VZ' (��Z��� .
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       =Z�)� �Z� "������Z��" ��ZR*� �Z� �Z$� �, >�%$�� �' ����H� /�)�
��+�+�� >��� ��� �'���
� ����b�� C'���� ��� �+��)� ��� ���:� ���3 .  

        >;%�Z�� �Z$� �Z, >�Z%$�� �Z�%�, �VZ' �Z�*�&� ��*�+� ��R*� �� ��

�*�&� ��� �� :. >[%$�� ��	�       �Z�%)� �Z$���� �Z�� �*��Z	 (d�Z:H��

     >Z�� ��Z �!� >Z"�� ��Z� �8� 2�� (>�*, ��$� �!��� �� �' ��%&�� ! ���
����R�*� �+��)4.   

� �+��) �� �*����?� >�%$���     �Z����� ��Z �!� ��Z�D >��:�Z��� >�%$�
��� ���   ��Z  �Z� #��Z$��� �)"���� �����.� =(   ����Z��� (#��Z �  
 (��*����      fK��Z� �Z*��*8 ��Z���� I�Z�� (�Z�*����8 ������� (G�� ���D�

����� � ' �' �
 �$� �, ���(      �Z' �Z�,��*
 1Z���� �Z�*+�� >��:��� >���
.#�"�' ���
� ��� ��
� ��� � �F� >%$��% ���%$�� �� �8  

   �Z�*����?� �Z����� �Z� C�.� K;� �� �$� �, �������(    �Z�%� �Z'�
�����[%$��� �V' ��� 2+%�� >    6�� �Z, �Z�$� ��Z�� �Z� ����%$ Z[%$  ��Z �) >

(����%$�� ( �*���Z� �*,�       �
 #���Z	�� _�Z%' �Z�*����?� �Z����� �Z,
��*    ���;Z��� ���Z&� >�Z%$�� �Z, G� )online learning(    ��Z�� �Z� �Z� (

���;�� ��b �*����?� >�%$��(  �H �Z	���'!� >�%$��    >%$�Z* �
 �Z�  �Z�&��
      ��Z�*+��� �Z*��*?� �)Z���� ��Z�; !� ��Z�� ���Z�� ! #��$� 1���� �� 

�&%�:�� ������*����.   
 �*����?� >�%$�� @�&����������� =��� 28 :  

1N 	�
������ $#��
��+� ��,�� :� +6� ��
 �.���� �*����?� >�%$���� =
>�%$��  ����*+��3��$�� �*��*?� 2%, #� ��� G���H� 1�	���� _���� �� ��
[%$���U����� >_ �������.  ���*+�� �� ����� ��' �:�� >��&� �*����?� >�%$���

�+, ��. �+' (=���H�� *�*���� �� -�������� Q���H� ����,� (CD) >�%$�%  
�
 ��b  ����,�\	�� ����+�'� ��  #���� ��� �,�&�� #;�� ��M����U����� _
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[%$�����*��*?� ��.�*� K�� >� (�+%��� �
 >  �*����?� >�%$�� ����,! O�����
O#����� (�*��*?� 2%, �.���� ���$&  (��$���� >�%$�� =���
 ����%� ��F�

�.���� �,�&�� ��, ��*��*?� ����*�� ����%$��� ������� ��%�$� /��)
 ��� 
V�(�*��� �� �� ��,�* �'�	 � 1��� =���&� C>�%$�� ���*+� ���  �����

.-�� �*����?� ������ �� �!�  
2N 	�
������
��� ��- $#��
��+� � ./�0�� �	� �1�
���� �2 :>�%$�� ��; ! 

3��$�� �*����?��������� 2%, � (CBT - Computer-Based Training)  O���%�

�'���� ���%+�� >�%$�%( U��� #�� � �����,� �����>�%$�� =���H �% #���$��  

�%��. =����� >�%$� �): ��	 #���, =���
� ���*+� �*�� �**��� ���, #�� �� 
����&� G� =$ � �� ��� ��8 O-��' (���*+��� =���H� �� �,���� 2%, ���$� 

�+� �� 1*�� -' �*��*?� ��, ���%$������' �)�.
 �
 ����� Q���
 2%, ��� 
(VHS) ( >�%$��� =����� d���� 1'� �' >���� I� �
 ���)(������  1*���

����� �$� ����*�:� ���.� 2%,.   
��' ������!�� �����,� ���� �����
 ����* �*����?� >�%$�� =%)���  ���

��$�� d��� 2%, �� >�;�- #�'�*� �����( �*��� %� ���+$� =,� ������ ��� 
��*+�  ����%$�� �
 ����+�[%$��� ��� >���&*� (�*� �� ���� ��� �� �' #����H� ��

 >	:������ ������� >�%$��( 28 ��.
 ��� &*��� �� �*, G����� �������� 

��9��� �� �$�� �� #��� ��( & ���*����?� �+$� � ��� ��� ���� >��
>�$��( ��� �' ;��� ��$� !� ��b� �D ����� ��� /����� 2%, ������ ��
3�:����>( �� �$�� ��$'� ���� S���� K�.*8 �' ��,���� 3�:���� ��*� ��&��� >

 �� ��&��� �
 �� O!���*�( �"�) -� ����� ���� I%�����( ��/��� ��* >�%$�� J
 �*����?� ���R*� �� 2%,K�+�*� >�%$�� >�R*  =��*�� �*����?���� ����)�� 

���% >�%$�� ���%)��( ������ � ����� G������ ����)��(  ����$�� #�,����
� >�R* �' )���	�� d���� �&�� ���:�� >�%$� >%$��� (����)�� ����9� C+���
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�������� ����%$��( �'�� ��� ����%$�� ��*+� �
 �8 �
 ����� ��� ���b(  �� ��
>�%$�� �� �'��$�� 0��bH� C�+��� �'�$�� �� �� �%��� �������(  ��*��

5�g$h� ��$��� >%$���  �
 ��.� ���$� ��� 
 ��� ��%�$� #���� ���%)�� ������
�,��� #��9��� ���$��)� ����%$�� ��*+� 2%, �:i�.  

 � �Z� �,���� �*����?� >�%$�%  ZU��� ���Z��    ��Z�%+�� >�Z%$�� �Z, �;
       �Z�*� 2Z%, ;��Z� ��Z.� >�Z+�� ��Z� �' ��	�$� >�+*� (��%, 1	�����

 :����  
N ) ��%�:�� �� &�(Virtual Classes. 
N  ����%$�� ����*�(Video Conferences) . 
N ) ����� >�%$��E-learning(. 
N %, ����%$�� 1�����2 ?�?�� �*��*) �*���*(Internet Sites. 
N ) =�)% ����� >��+��(Self Evaluation. 
N ?�� �$������ #���8 .S"��*� ���, 

N [%$��� =�)�� ������ ��� �,�&�� >(Interactive Relationship). 
N �'���� >�%$�� ��� )%:��(Entertainment & Education) .  

 ! ����Z�� I�*� �
 =�� ! Z� >��:�      =$Z � >�Z%$�� �Z� @�Z*� ��Z�
 �Z+�� ��� �' ��� �(>     ��Z+� �Z��� �Z��8  �Z��;� >Z�
 ��   �Z�������N 

    h
 �Z���� ��Z)8 �Z' �Z�*�&� ���.�� ������ ����� \�� � =���  ��Z,
 �*� 0�9� ���2003 >N �' Q:%���� :�%�   

2&   "��*,��� ����*�	� "�/#��� : U�Z+�     �Z' G��Z�� )�*Z� ��Z� >  >�Z%$��
[%$��% ���;� #�, ������� ���� ������ � �j��:�  

N ��*����� /�) �� ������ �*����� ������ ���$' �� 1'�� .(���%$���)   



174  

N ���R
 �
 ��*�$��� ����� �' ������8 >� ��� �������  ������
 �*����?� ���*�*� ������ \��� ��%�$�%$������ d���� 1'�� (k���� 
����� 
 � ����%$�% :Z� �M�+� ���*50 %5.   
N +�� ����� �' >���� ������� >�%$�% ������ �������� 2%, #;�������,  

�*�� ��� ����%+�� I%� ��� [%$�� 2%, #;�����>-�� G���� )�*� ���' (K 1� >
(���� m�$�� 1���� ���)$� %)�� ��
=  =*�� �� >���?�[%$��� > 2%, 1��

� (����%$���&��� /��$�� K�*� ���:j� 1� �,�������6.   
 �*� #����� >�H� S��*�� ��� 
 ��� ���.�� ���*�� ���+� �81999 ���� (>

 d����� _��+ _��H� ���$�� \� 
 ����%$�� �����*�� >��:��� �
 2%,
 � �: (>�$� ���%� �� �%� �
 �' ���*�� ��8 �% � ��� (�.�$��» )��: �


 �� ��%� ���
 �' 1���� ����%$�� �����*�� �,�*  �' >���� ��� I%� (����
 ��� ����, ��� ��� ���*+� I%���� (��,������� ��*�;�:�� ��%�9.�� ����%$��

.����%$��« 7  .   
.& ��/4���	� "�/#��� :�� ��&����U�� #�, �' �$� �, >�%$�� �� >����� ��
�!��� :��*� ���*  
N >�%$�� ���	� ����� K���?� �����*�� #����� C�)�.  
N  C���� >��+���*S"� !��*�����) �% ����� ��%$�� #��' �>.  
N .>�%$�% ���b����� d����� ����� ��%�, �����   

[%$�� ����� ��� ���� �8��;�� #����� ����%$�� ��%�$� �R �' �����
� >  
 �+� ��» ������ ���%$�� 28 ����� ����� �**8 (�,���� �������� =���H��

 �' ! �������% ��*��� ���*�� �'� ���.�� ������ �' ����������� #���; 28
��*+�� S��*��«8. ��%, K�*��(  �V'» ���� ���� 0$� �'-:� _����� ��+���

 #���; ��"�� I�*� �*�� ������ �������!� ���� 1�' (���9% ���.� #�+� ���* �'
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 ������ ��&	� ���� ������ ���;� /��� (_����% �  :�� �%��$�
.������ �� ' 2%, @���?��« 9 .   

Z�N ��� �� ��	�
�� ��
�
 $
�� 56,#�	� "�/#��� :  

2%, �$� �, >�%$�� 1��� � �i.*�����$� �� ��$�# �"��' ����
:  
N  �����?� �&%��� �� Q�%+�������%10: ]�$� >�
 ��  �$� �, >�%$�� ���;�

 ������� >�%$�� 1� �*��+��� � (���%+��%$��Z� ��H� C:  
N ��0�&: ���� /��� �� 0$� �� ����?� /��� �� (������� �)�
�.�+*� 

N �� 1'��  ��, �����+�� ��� ��+��)�� �������U���6�� �� ���$���*. 
N  �������) �, ���% >���� =��b) ��*�;� �&%��� �� Q�%+�� C�

>�%�, = �*� �, ��*���6��M���� �*�� ��� ( �*���;� ��+� ����* �i.*�� ��%
.���%+�� ������ �	�&� ��� 

N  ��+� >�:� #;��� ���� (������ 2%, �*���� �&	� G���� )�*� ��� �*��
�� #��$��� ����.� ���� ���%� /%�:� �' ���.�� ������� ��.�*! ��R* (����*

.������� ���� ��� ���� ��*���� �*���� �� ��	� �� ��� (>�$�  
N � >-,?� ������*�� >��:����� �!� �� \��� ������ �'����  #�� 

��*"��; ��,
 �' �i.*��11.   
N  �%��� 2%, #��+�(Capitalization) �i.*�� ��K�&�.  
N ]��� �)�:� �� �'�$�� ����
�� 2%, R�&�� �' ������� ������ =
���.��.   
N [%�� ���� ���; =���� _�:� =��+� �� �i.*�% /�
 �� R'��� �
 �� ��

� (��� ���; 2%,� ��'�� ��� ������ �*�� ��$'�� � ���.�� ������� �
 ��*F. �� #���� ������M�+�� ����:� �������*"��; ��12.   
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 �+F.*  �$� �, >�%$�� ��%$' �*��*� 1960> �����*  ����� ������� ���*�%
��*+��� G���� >�$� ����. ���� �: ( T* ��)� 1�TRs> �$� �, �� �!�(  )���

� #��$�� ������� �� &�����  �"��� 1� ������ C��) �, �%������ >�%$��
�&%�:�� �� �!�( K���  .��;�&%�� �"���� >��:���� �$� �, >�%$�� ��+��)� ���
 2�H� �%���� �' �*
������� �' ��%��$� =���� ���� �' ���(  �*�� �
 �$�

����R* _���� �' >�� =����� S��*�(  \��'� �
 �*���7��� )�� �
 ����� �
�� �$��� �' ������� >�%$� ����R* I�����* �' ������*� 1887> .  
U����� K��%$� ���� ��
 �+ ^�  ����8 28 ��%� >�%$�� �!��� �' ���
� @�	�
 1� >K-�� ��� >�%$������ ������ ����
 <��: >���������� ����

%$�� >�R* 1��� ��� ����%$���>  )��*H� �' ^� � ��� �%���� (���%+�� ���R*�
��"���:���j� �  
1& "	/������ ��	�
�� : �*��� (�$� �, >�%$�� @��*
 ��
 �%������ >�%$�� �$�

� (����%$�� >%,� ������� >�%$� >��:��� �' � 2�H� ��+��)�������� ��, G
������H� ���� �' _������ ���*H� ��( � �������� _����� 0$� ����

 �
 2%, (�%������ >�%$�� �+��) �*��� ������� ���,
 >�%$�� ��  :��� #�����
��� ���R*� >�%$�� C�) O-���� O�+�%�� O�&��� ����� ���- ��*,13.   

2& 8�
���� "���	�
�� ��9!�� : ��� �%������ >�%$�% ����� �' C��� = �
 (������ ����%$�� C�)����  �� ����� ��� > �*
 ���?��� ���  #����� ���

 ���R #����� ���!�� �'������H�(  �' =������ >�%$�% �%��� Q�' ��'��
 (����%$�� >%,� ������� � �:� (����%$�� ������� �+' ������� #����
 ���


�%$�� >%,� ���N  ����%$�� ������ ���� <��:N  �����+� ��b ��%��$% O� �'
 ������ Q�&� ��� ���� ��� (����%+� ����� �' ����� S����� C���!� 2%,

 .#����� ����%$��  
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T��� ������.
 ���:  ����� ����8 :��� (�&� � � &� =*�� 28 d�:

��* �%), �� '� (#���� ����+� �' �&��� (��"��� �� '� (@���H� �� ��9�

 (@���H� >��
 ���) ��%�$� ���� ��%��$� �����N *�� @�	�
 >�*��� !�� �
 >�
.�,>� ���$� ���� ��b ���' >�R�*!� ���� ��� ����%+�� >�%$�� S���� �, N  ��

���������� >����� �� ��14.   
3& "�	
(��� )� 
:� );�/� )���
/� : #����� ���!�� �' ���%$�� 2$�

 ������H���*��.$� �� @����% ���H� >��:��-(  >���*��-�� �� ;�&%��  �+��)�
(��.��� 1��� >�  ������:����.�*�� �	��� ��+� �� ��*���� 2�� !� (
��;�  (����� d�� 2%, @����� >��:��� _�, /����� ;�&%�� �R� ��� ;�����
:[%$�� d� Q����. T��� ��� ���:3� �� �$� �, �!� �!� ����*��� ��,����  
� >�%$�� ��%��$�� ����*���� ���%$��� ���� �� �������(��� �  ���
 K���

�������
 ���� 2%, �� �% I�( �
 �������� �+,� ������ >�%$�� �'  
?� ���R��*��* ������� �$� (�	��� ��+� �� ��*�$��� / �*� �' �
 ����%$��8 ��,�* ����� �����:��� 2� >�%$��.>%$��   

 �%�, �+» ��+$� )��*� 2%, �,�* � � , ����� <��* ���� � S��*��
 \� 
� (1*� �� <��*8 �' G��� ��� ����� (����+� ������ =�%�F� �.�� <��*8�


 >�$��*�� �V' d�:
 ��� ��� (������ ���� S�*� �%�.� �
 �� 1��  �,��*

 ����.�� �*;�� �� (���U���� ��� �� &� �� �&%�:� �,��*
� (��%)� �� #�,

.��&* S�*��� �����* �
 ���� @�*�� ��� �� �F�« 15 .   
 �*� ���� (���F�� �"�;�� �' �$� �, >�%$�� ���� �, G���� ��� G����

 �' ������ �*��� ���&* ����
 ��� ����$�� ����9� ���� 0$� =���� �,
=*��� ��� �
 I� (» 2%, R'��� �
 ���� ��� >��� >�, �' �	��*� ����

��'�+��� (���� ��!�� (�������� (�����*���� (����	�� ���������� ���*���  
�����
 �� ����F� >�%$�� 1	� .���+� ��H�« 16.    
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1& "���<�� )���� $� :  

2& ��#�=���: T/t*5 T� ) ��*�)���� ����&�� �$����BOU (<���*� �*�: �' 
��%$���� C-)?� 2%, �$� �, ����*� ��� (��-)*!� �*��  1� 2%, �$���

6  K����U�5�u�  ��$� >�%$�� �' ������� ����+�� ��'��C��) �,  �"���
 �"��
 �'� (�����*��� �!���� �' ��%��$�� ���*&% �������� �� �!�

*�$�����  \��� >�R*� ��9��� ����V� �
��2%, �� ���  ������� �����
.2�H�   
� �+�� �$� �' ������ Q"� : �	'
 ��*�)���� ����&�� �$����
�%������(  ���*$� �����,8 >� ��� ����%$�� �)�.H�� >-'H� =*�� 28v�5�3� �� 


 I� ����*� (��*�)���� �,��?� �"��	 �' ����* ����%$� #F.*� >R,
 ��
� K���
(#���$� ��*, �*%� �8 =�� � =*��* ! �*%$� ����� >�
  k���� �' G��
>�%$����& � ��%�� ����� (  >�$���	�#. � �, >�%$�� � �' �$���� ��� ��'� ��

:Z� ��+6� �� �$� 17000 28 20000 ���*� =�)(  ���.H� >��:��� �-: ��
��;�&%�� ��,��8 S���� ��.� ��� �,�*��� ����%$�� )"�����(  �)�.
 =*�� 28

��"���� �,����� ������17.    
.& ��#� :) ������
 �$��� >�+�Athabasca ����
 �' (��*���  ����+� >��+��

 ��,�	�� ��� �����*���� ��� ��� ��$��� )"���� �-: �� �$� �, >�%$�
�&%�:�(  :��*� ���* ��+��)� ����+�� (��,����!� >�%$�� (���*��*?�� (#���?�

���'H� ��� �!� �!��. � ����+� ���+��� >��� �$� �, >�%$���[%$�� ��� �� ��
��'�+�� ���,��8 �)�� �-: ��( � =*�� 28,��� ����� ��� ����+�� �� �

������� =��� �� ���
 �
 ���� 2%,( ������� �%)% =����(� ������� ;
���.�?��...( .�� (�,��)� ��b ������ �!�+�� 2%, ������� ��&�%��� ��

.������ C���H�� ����%+��  
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*!&  5��:���"�����>� 8�0
��� : �*)�� ;���� �� >�� ��� ��%��� =��
H� �*� ������ ���"� �? �����2000>�V' (  �%�� ��� �' �$� �, >�%$�� �'

� @�&�������%+�� ����%$�� ��%�$% >��+� ����� ���� ��� ��t)  _�:� �'�
  �.$�
�%�+�� ���*� -��' (�-,
 ������ k����% R�N  >���H� �9%��–  2%, ������

 ��)�*� 
 > �� �',���� ��� � �*� �i.*�� �++� G�� (�����79  �!�� ���%�
 �*� �-:2005>  �*�� �� �$�;����� ! 52  �*� �!�� ���%�1995> ��� �' (

� ������ ���?� >��:���� �*����?�' � ���R ��
 �*���*  #����� ���!��
 �*� ������H�1997(>  �*� �� K����� ���;�� �' �:
 >�2000> �� G�� (

 28 � � �
 1�����34  �*� �' �!�� ���%�2005>� ( ��=��� 2%, ��� 
 ���� �
 1����� �� ��� ���%+�� �������� �*�� ������ ^%��� �8 (45  ���%�

 �*� �-: �!��2005(>  C+�� ��� ���$�52 !�� ���%� �*� �' �1995>  
 �' >�%$�� �)�* ��� >�� �$� ����� ���F' ���
 1��� ��� #��� ���� >���H� ����

.������H� �-��  
 �+�$� �, >�%$�� S���� ���� ��$ � 2%, ������* ���)� >�( K�����  ���
 ��� �� ��*�)���� ����&�� �$���� �'( � �' <���*� ��� �%��� 1����

���� �$���� M�Z�� 1��� �Z�� �� �25 ��*�� #����� ���!�� �� ��%�  
 ���� >�� ����+� >�+�#;&%�� �)���� �-�� K��*
 �'( ��<���* ��%, C%)h
 �*���: 

[%$� ��=$.� > ( S����� �-: �� ��9��% ��$� >�%$�� >��+� 28 /����
��;�&%�� ����%$��( , #�-,2% @���
 �� ����* �' G��� �.��*� C�%��(  >���

�:�� �$���� >���(  �, >�%$�� ��'�� >�$� ;�&%��� �$���� ���� ��'�	� ���
*� �$��  >�,1965(>  �.$� ���*�� �' I�����* �' K���� �$��� 1� ���$���

���%� ���.  
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2& "������ )���� $� :  

2&  "������ "���!��"�#��
��+� :T�5$]� � ��*����?� ����$� �$���� �� 2�H
����$� �9%�� >�$� �' ��,�*( � �"�� ���>�:�� - ������ ���*+�� ��, �!� �

?�" ����� ���.��*��*"( �����O�  ��%$� ��)��� >�+�% 28 /���� ��:��
 �' ������ �����*���
���.�� �).*H� ���(  ����$� �$���� �
�� ���

��*����?� ��)�.* �� ��� 1997� >1998> /��.8 ���  ���$��� #����
 ��
� ��K�&�� ��� ���$�� ��  :�� �'?� =������ >�%,��*����18.   

.& 5#�
#?� $�� "#��� "���! :T�5$]� ���$� >�$� �' ��,�* �� �$��� ��
 
T�4+U�6> ?� ���,H�� (#��$�� �!��� �' ��  :� S��*���*����( � C�����
?��*����( �?�?� #����b� ...��*����?�� ��-$� ��� �!���� �� ����*��* .
���  �' I��.8� #����H�� ��������H� �� �"' �����,� ��%9�.�� G��� ;����

.#���,  
*!& +� ��	�
�� @�
#� $� $#��
��+� "���!5����: ?� ���� ����$� �����

 ������ #��������.$�� ����:�  ��� ��55 H� �� ��� ����8 �' ���+� ���
 ������%$�� 1���� �.�� =�� �!� �!�� ����%$�� �����*�� �����H� ��*��

 >�$2000(>  ���T�3$]�6�  ������ ������� ����� ���*�IDC .�����  ��,
 ����* �� ���.� ���:���13 w  ��8����� ��, ����.   

6�4+M�6� ?� ��� �' ����%$�� �����*�� �%��� C��� ���� ����$� �����
1.2  =*���� �.��*� ���' >�� �����*�� ������� �+$�� .���*� �!�� ���%�

?� >�%$��� �+%$������� �*����( H� �������� ���'U�+� ����%$� �)����� ��
 -��� ��.� ��� ��� ����� �����*, 2*b !  >��� (�����-�� ����%$�� S��*�%

 ��� �'���%$� ����$&� ?� >�%$�� 1	� �.��*� (�*����8� >�%$�� #���
?� (�*�����H�� ���*+�� G��
5���� =���?� >�%$�� �' �$ (�*����8� #���

����M�+�� ����� d?� >�%$�� S��*� �' ��.�*����                     
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�& "�� ��� "��!
�� :�-�� ����� �+  ���*+� C��)� #���	 28 ��� ��
�!� �!�� ����%$��(  ���,����� �' ��R'���� _%�� ��
� � K��;�� _�"�

5��+�� �):� �.* ����%$��� �!� �!� #��;� �� ��?� >�%$���*����  
?� ������� ��'���� (_����� 1���� ��*����8 #��)��� >�%$�� �����*�� ��:�

#��)�� ���$� �� >	� ���( �
������� #;��( �
 �:�� #��$�� )���600 
�����( 6��� � � ��$� ��� �����8 2115 
����� /(  )���175  �����

�?� ���.���$� �*��* )��� �.���(� �8 ��:�1954 ?� ���. 2%, ����� �*��*
/���� ): >�R*� ����$�.                        

 >�%$�� >"�,� ���
 ��� ����$�� ����9� =����� >�
 �, ;���� �*���� �$�
 �' �$� �, >�%$�� �, ��:���� #��* 28 #��.?� �*� ���� (>�$� �' �$� �,

�"�;���
 I� (  ��� ����$ �� ������� �� �,���� ����� �� #��:H� ���
 /���� (������ ��%�*� ��-+��� 2%, ��� � �$� ���.��� K�*�� �%��� �$���

*�K�  �
 ���; ��� (#�$ H�� �������� 1��� 2%, ��� $� ���"�;�� ����
 �� ��-)*�� (/���H�� �����H� _
� 2%, >�%$�� ���� K�.*8 #��' �K�� ���

 �, �R*� 1)+� (I� �' =b�� �� �� �%������ >�%$�� >��$� 2%, ��$� ;���
 ��� (���' ������ ��� ��*����� ��*�;� �"��� �
 ���8 ���*� ��� �"&� �
 ���

[:6�5�u� ���;&%�� �,��8� �,��)� C"��� �� (������ C�)�� �"���� �� I�  
�
�� ���  2	�+�� �%$&� ������ �:F� #��&� >�� ��H�69N67  1��� �' x����
 ��H� �� �*�1389� :Z C'���� (22  ���1969 K�.*8 2%, Q*� ���� (>

�%������ >����� >�$�� >�%$�% �*)�� ;���� �,��?� C��) �, ���;&%���. 
����� ��-+��!�� ���*$�� �� :.�� 1���� �����, ����� �, #���, ;�����  
��� ��� ��$��� ��*+�� �"����� �%����� �)���� >�%$�� ��'�� 2%, /�$��  

 >�'��R >� \��� ! ���� Q�:.L _����� d��8 �' _���� �$�����
���+� >� ���� �
 (��$���� �
 ����%$�� �� 1'�� ������� �*�$� ������ �
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 >�%$� �� >�R*�� (=��$�� @��.� ���: ����$� �9%� _��� >�R*� 1� (>������
.�,����!� /�+��� ��)8 �' �,�* �
 �%����  

 �$��� \"��. ��)9�� ��%�$� >��$� #���	 28 ���"�;�� ���� �*)&� �+
 ����� ;���� G������� (�$� �, >�%$�� �� �� �' =b��� ������� ��%)� ��

 �*� �� �$� �"�;�� ;��� ���
 ��� (�&%�:� ����� 2%,1983 ��$� � � (>
 �;��� ���., 28 (C�&� �� �
?��� 28 �'�	 �*� ���F� ��� �$�)�1987>  

;���� ������� ��� C"���� �� 1�) 2%, ��%�, ;�����.  ��-+��!� C�+���
 �$�� ��:� _��F� >� (_���� ����� �' ���
–  ��&�' �' �� �1987 >

 .��� �� ��$��� C"���� <��*?  
 >�$� ����. ��� �����*���� ���%$� ����9�% ��R*N ��� �*� K;� �"�;– 

 >�%$�% �*)�� ;����  � � �' (#���� ��K���8 ��:��� I� ������ �� ��! ���                       y U 6                                              
 >�%$�% �*)�� ������ 28 ���;&%��� �,��?� C��) �, �%������ >����� >�$��

 k����� �$� �, �������12  �*� �� =��1422� :Z C'���� (30  ������
2001��� 1���� � � (> � $� J��� 2.���� �� 1� �%"��� ���)�� ��$��*�� ��

����%)��� . �� ��� :���* ������ C��, 2%, ��+
 ��� �����H� >���� ��� ���
 ����� >� �� ��������� _��� >,� Q � >�R*�� (������ =���� #���R
 /%�:� ���b 0�:� >� \��� ��*����� #�"�& >�%$� \*�� (���-�� �� ���8

�& ����$� �9%� >�%$� ������ (��+������ ��*����!� ���+�� ���"�;�� ����� #�"
 ��� ���	+� ���*�� (����� ��*)� ����*� ���+�%�� ������ >��
 >�R*�� (<��:��

 .���' ����.��� ��� � �:� ���� �' �:��  
 ��' ���� 
� ���� �� ������ �%��� >� (���8 ��.�� >���� ��� C�+�� ��9��         h                                                                

 $� �������!�� 2.���� d�:
 >���
 >�+� (�$� �, ����%$�� ��%�$% #����� ���
 >�,�� >� ��)?� ��� �'� (�� �!�� >-,?� ������*�� �j� >-,?� #;��


�+��)� ��������  ���*
 �8 (�������� �����?� ������ C"��� >����� ����
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 ��� �)�9	� Q���
M                >�,�� ��%)% �� ������� C"���� 1��� G���8�  =��
:������� Q�.  

 >�%$�� ��%�, �' #��:H� �*�j� �' ������ @�. ���100 w ):� 2%,  
 ���;� ��%)� �� �,���� ����� >�� (�*��*?� 2%, ����%$� ��	�
 1	��

>������  �$ � �
 2%, (����� ��.� ����M  T                            ��"�� ������ 2$��� .-�+��� ��%�$� >
 ��� ���)� �%"��� ���)� 28�� $� >�%$�� ��	�+�  ���: (#����� �����*����

 ��%)%����� >�%$�� �' =b�� �����$� �, �.   
 k�����10  =��1428 �Z :Z C'���� (25  �*� ����2007 -��$� (>

 �' x ���� I��.�� ���;�� ���+� �� 2�H� #���� >���H �������     M                                                          28  1���
 ��H�1423 �Z :Z C'���� (10  �*� ��*��2002 ;���� G���8 ��	���� (>

 ����� ;���� G���8 2%, 2�H� #���� � * (�$� �, ������� >�%$�% �����
��.�� (#����� (������ ()��bH�� (/%.� :���!� �' �$� �, ������� >�%$�%  

... (/�)�� (�"�;��� (�;� �;��� (������ (����%�� (����� ����b�19.  ���
 xM���� I��.�� ���;�� ���+�� C�%�� ����� ���$� (�*� ��*��� #���� �' >�

 �'28 >�, ��H� 1��� 1423 �Z :Z C'���� (10  �*� ��*��2002 (> �+��)�
 ���� ;��� ��� �+�%�� ���!��� �������� ������ ;����� 1���� 2%, ����

 ����� ;����' (��*������� (#���� :���!� >	� (-�� #���� ��!�� 1����  
� /%.� :���!� >	� (/%.� ��!�� 1���� ����� ;����� .�*����2%'�� ��,  

������ ;����� ��+� 1� ����� ...20.   
�+� �+�  /%.� ��!�� ��+� 1���� ����� ;���% 2%'�� ��, ��!� ��$��
 #�� :�' x����� I��.�� ���;�� ���+� ��  �
 28 (���*� �.$� ���'
16  >�, ���$.1434 �Z :Z C'���� (25  �*� ��*��2013 2%, Q*� ��� (>

 �*� 2�H� #���� �' K�� ��� (�$� �, ������� >�%$�% ��"!� ;���� G���8
���!� �' �$� �, ������� >�%$�% ��"!� ;���� G���8�*���� (_���
 C�� :  
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�2%'�� ��,��9*���� (������ (�%������� (21.  ������ ��-+��� �
�� �*� ���
� 2%, ����� ����?�.2%'�� ��$� �"!�� ;���� d���   

 k������16  >�, ��H� 1���1436 �Z :Z C'���� (07  ���*� �*�2015>  
 >�%$�% �*)�� �����% �%:��� >�R*�� ��	��� I��.�� ���;�� ���+� �� 

 (�$� �, �������"!�� ;���� >�R*� 2%, �*���� ����� �' Q*� ����  ���
 :����� \� �� 2%, ����� (���� �����  

N  .������ )�.*� ��% �  
N .����� ����?� ������ ��% �   
N �����*���� ��*+�� �"���� ����� ��% �22.   

 ���;�� ���+� 2	�+�� ��%:�� ���R*�� �������� >� �"!� ;��� ����
 
�� (��8 �*�.
 ��� ��:H�2%'�� ��$� �"!�� ;���� ���� N  �&�%�� >� ����

;���� ������ ����� N  .;���� ��*� ��.�� ��� \� �� ��9�.� 2%, �����  
& �	���� ���� $;:��� ����� ��A#
 :  

2& 7���
�� =�,#�� "0	 � : :2%, ��% �� ��� /�$�  
N  �� 1� ������� �+��)� d��� �������� 2%, ����� ����%$�� ��%�$� #���8

������ S��*�� ��%, Q*�.   
N  >��+� C"��) ����������)� 2%, ���� 1� I� ����$�� ���%$���.   
N �����)�� �$� �, ������� >�%$�� ����*� ����� .  
N  K��
 �' �����.�� #����H�� ;���� #����
 ���,
 >�R*� �' �������

 .>�����  
.& $������ 7���+� ���/
�� "0	 � : :�' ��% �� ��� ���� Q:%��  
N  .����&*�� ;����� ���%�,� ;���% ���*�� ��*�;��� ���,8  
N  .;���� ���%��� ��
 ���	� ��;����� �*�� � ���� ��%�, 2%, ����  
N  .��$����� ���&*�� ��&R��% �*��� ����� ������ � �:� ���,H� ��	��  
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*!& "�!���#�
��� "�#B
�� );�/��� ���/
 "0	 � : >���� �� ��� �%����
 :���* ���%, ���"�+�� ��% ��  

N  >�� ������������ ����$��� >��$�� �� �!�� >-,?� ������*�� ��:�8 
 .;���� �'  

N  ������ �% � ��� �� �!�� >-,?� ������*��� � �:� ����%$�� 1��
 .���.*� ��%�%��� �����$�� (������  

N � <��*8 S��*�� ���,8 .����&*�� )"���� #��$���� ��� �� ��$��� �����  
N ����� ?� ��, �*����?� >�%$�� >�R* .����)�� �*��*  

 ���&�� 28 �,�� (�;��� �' -��� 2%'�� ��, ��!�� �$� �, >�%$�� 1��� �8
 ��%���� ��$' (��%, ��'�.�� ����� ��� ���+$�� ����$ � �� �� >b�� 2%,
 ���!� �' ��%���� ��, C�&� (;���� ��� d���� 2%, -�� ���%$��� ��

 ���� (�$���� ���$�� ��;�%b� ����� ���� �� ����� ��� �-����� �� ��
���� ������ �% ��� ���� �� ����b� ...>�%$��� ������ ��%�$� �K�� (;�

 ����+� ��� ����:� #���� ����%$� ��%�, ���	.����*�   
 ���+� �' 1���� ���;���� ��� ����* ��� C�.�� ��+����� ���&��  
 �� �����*���+$�� >�)  �� �������%$�� ������ ��� 2%, ���"�+� ��� ��� (

 ��� ����$ � ��' (����%$�� ��%�$� � �*$� C%$�� ��� ����$ � �����, �'
 :���* >%$��� �������  

N  2+%�� >%$��� ��� �
 �$�' (����� ���%$�� )�*� 1� >%�F�� ���$ 
 2%, 2+%T� ����.� >��� \� 
 (���%�� ����%$�� G���� (#���� ������� �+��,

���%�� �����+� ��:��� ��+*� ���&��� =������ ��%���� � +��� > �� ���� (
���%$��� �� ����� �$� m��$�� �� �����.  

N  �����*��� �"���� �
� � �: (=-)� 0$� �*, #;��H� K�*��� ���$ 
���%, �� �� =$ � �� �������� #��)���  (���� �"��, ��� �+�&� �� ����
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 ��� �*��+� >��� �����F� t�4� �� ���$ � ��� �
 �� (���%$��� �� ����� ��8
 .C���� ���� ����
 ��%, �*��  

 :���*' ���%$�� C��) �' #��, ��� /+� ��� ����$�� �, ��
  
N ���� >%$�� 2%, ����$�� ��b ���%$�� 1� ���$�� ���$  ��;� �� ���� (�

%$�� C��, 2%, #�+%�� �������� >�� ��>����%$�% ���* ���� ��� ���$�' (  
��  .������� ����� >%$�� 2%, �;[&�� >��� �  
N  �
 I� (�����*��� �"���� >��:��� �� =�)� ���� �� �+��� ���$ 

��:H� ���# �%$�� ��%�$� K���8 �' =���V�� >��� .���  
N ������ �����*��� �"���� >��:��� �' ������ �&%���� ���� �� ���� (

.��� ���
 2%, ����%$�� >����� >��+� ��%�, �)$�  
N  ���� = �*� \�' ���$  ���� �� ���� �����.�� �� ;���� #����
 =%b


.;���� ������� ��� ����� ����$ � ���� ��� (�F.� ���  
 ��%�$� �' ����%$��� �!� �!� �����*�� /�R�� ����$  �, I���*

 :��� (����%$��  
N  .>�%$�� �' �����:��� ��9� ����%$�� /���L C���� ������ =��b  
N  .������ /����� �' ��&�R�� � � >�$�� #���� �): ���� >�,  
N  �����*�� #��$��� ������� �����:��!� 2%, ���%$�� =���� #���	

 .����%$��� �!� �!�  
 �� ����$  I�*� (����%$�� ��%�$� � �*, ����� ��� ����$ � �, ���$�

����%$�� �����*�� /�R�� ��%�$� )���� �:D @�*j�� �� �:%� ���� ( :��  
2& "������ 5���� �� :<����  2%, K��� (�R��� ���� ^��� �����*��� /�R��

 �"���� G��
 K�*��� �&�� ��� ��"��.� #��+� �
 @��.�� ����� d����
 ��� �:��� ��"	� ���� /-9� K��� ;���� ��*�$� �� ���� (��;������
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�F.���;������ �"���� ��� ������ �*�� � �&%�� @�&��� �, I���* (  >� �8�
.����*���  
.& "�#���� "�#B
�� 5���� �� :6� 2%, �� �� ��*&�� ��*+�� ����$ �� � +

K)�� ����%$��(  ����%$�� )9	 =��� ��������� =����% z��&�� /�����
 �' ���%$���� >%$�� )���8� ����%$�� ��%�$� �.' 28 ���� �� �� ���� (�*M;:��
 �V' (�&*D ���8 ��.�� ������ ����� 1� ����$ � ��� �:����� .����� �� ����

� �� ;���� 2%, ���"�+� ���� ����H� ��'�� �� �� )�): ����� ��*� ��'�
   .����.�� =������ �,�� �� ��;� #��� #;��
� #��)��     

;����� ��%9�.� ���� ��.� 28 G���� �*��� (����� ����$�� 28 #��$��  
 I� >�, ���� �� ���� (��9.�� ��� �� ��+, =�� 
 ��� ������� �� >��%b
 �


�� ���� = �*� C%: /��.?� J��*8 �&�� ��"���%$� �"��� ��� 2%, ��������  
 ���� �� 28 �+�&� �"!�� ;���� ��� ��%, >�+� ��� ���R*�� ����� �V' I���
 ��� � �' ��;-� ��*��� #��:% ���+�'� �, I���* (��"�� ���� ����: 2%,

� ! ���� (��*+��� (�����?�� (������� :�&%�:��3� �� #����� ����� >�$5�v�  ��
 >�+* ��*� �**�,
 >F� ��%, �*&�� �� ���� (����� �& � �� = �*�� ��� �9.�

 .������ ����� ��� ���,? #����� ��*���� �����;�  
 (��+� �%'�*� �� ����� ���
 �$� �, >�%$�� ���'�� ��� J��*� Q�' �8

� ������ ��� ���+$�� ����$ � #���?� ��	� ��8 (���� 
 ����� ���;$��
' �*�� (� 4)[)T: �� 28 �� �� �' 2%'�� ��, @�&� �$� �, >�%$�� ;��� �V

 ��b (�-+��!� �*� ���"�;�� ���� ���,�� ��� ����%$�� ��%�$% �+�+� =���
 ���+$�� ����$ % -��� �*��� >,�� 28 ����� =���� ��� �
�� �&%�:�� �

 = * �-�� ��". 2%, ���"�+� ��$	� ��� #��$�� /���L �+�+��� (���8 �*�.

 K�+��!� �, I���* (>�*�,
 ����%$�� ��%�$�� ��� �' #��)��� ���� ��9%� �� 28
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 >%$� ���:� ���	�� ��)��� ���� ��  �� #��  _�$� ��� (������
.���%$����       
5:�0+�  

                                                 

1  N C-$� ����� _��, ��.�.  >�%$�� �"�� �' �!� �!�� ����%$�� ���*+�� =���
 �������
�%:��� .(�*����?� >�%$�� �����) ��*����?�  1���� ��*�� ���� ������ �' ����.�% ���+�
 :���H� .���$� >�$� �' �'�$�� #���8 ���26 – 28  ���'
2004 .> 

2  N  .�R*����;*$� ���� ���
 .���$� �)�� �' �$� �, >�%$�� ��+���� 1��� .  :)���� 2%,
http://www.arabcin.net/arabiaal/1-2002/15.html 

3  N ����&* 1��. 
4  N  .�R*�����%$�� >%,� �$� �, >�%$�� .����$� ���� ���� . :)���� 2%,  

http://www.arabcin.net/arabiaal/1-2002/15.html 

5 N  �ZR*�    :��Z�� )���Z� 2Z%, learning au service des -L'e ).Lombard, P. ( 2003 

. [En ligne]. connaissances de l'entreprise  
Adresseinternet :http://solutions.journaldunet.com/0301/030128_chro_lombard.shtml  

6  N  .�R*����, ��$�. ?� ������� �*����8 ����� ��!� �:�� ��K�&�� ���*� �' �����
������� 2%, ��*���.  ���+� �%:����' ����.�% �'�$�� �� ��� ��� G��� ���� 2+�%��. 
���� ��!� >�%$� ��%�. #����. �"�;��. ���'�*2005. :Q 92. 

7  N  ��� �� ���� .����%$�� � , �' ������ �� �!� �����*�� .���, ��� �����
 .#���+� .��*�*�%�1997> Q .36. 

8 N ;��� .���.$�� ����� ��+� �' >�%$�� .���b��� ���  .�����?� .������% �����?�
2000 Q .>165. 

9 N ��� _*��.  .���	� >-�� ��, :����� .(��+���� C��)) �*��*?� �$� ������%$��
 .����� .=��j�� ��*&�� �'�+�% �*)�� _%���1998 .> Q304.  

10 N  .�R*����, ��$�. ?� ������� �*����8 ����� ��!� �:�� ��K�&�� ���*� �' �����
������� 2%, ��*���.  Q93. 

        learning comme -Le e). 2003  –Gottrand, S.,Queant, V. ( 2002 voir.  - 11

 .innovation en ressources humaines 
-http://www.e [ En ligne ]. Adresse internent:

rh.org/documents/e_learning_innovation.pdf   
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12 N      :��Z�� )��Z� 2Z%, �ZR*�learning au service des -L'e . )2003Lombard, P. (

:  . [En ligne]. Adresse internetconnaissances de l'entreprise

http://solutions.journaldunet.com/0301/030128_chro_lombard.shtml                     

13 N  .�R*����;*$� ���� ���
 .���$� �)�� �' �$� �, >�%$�� ��+���� 1��� . 2%,
  :)����http://www.arabcin.net/arabiaal/1-2002/15.html  

14  N  .�R*�����%$�� >%,� �$� �, >�%$�� .����$� ���� ���� . :)���� 2%,  
http://www.arabcin.net/arabiaal/1-2002/15.html   

15 N  .(���$� �'�+�� =�):� ��+��� ����) ����%$�� � ,� ����$� �'�+�� .���* �%,
=��j�� ��*&�� �'�+�% �*)�� _%��� .����� .2001 Q .>337  .  

16  N  .�;, ���� ������ ��,����������  >�, �����
) ������2000 .�)� .�)� �$��� .(
2001 Q .>13  .  

17 N  .�R*����;*$� ���� ���
 .���$� �)�� �' �$� �, >�%$�� ��+���� 1��� . 2%,
:)����   http://www.arabcin.net/arabiaal/1-2002/15.html 

18 N �	�&� C�;�� ��, .?� >�%$�� ��	���'!� �$����)���$� >�$� �' ���)� C�'D� �*����
(������.  ���+� �%:��� �' ����.�% >�$� �' �'�$�� #���8 ��� 1���� ��*�� ���� ������
���$�. %$�� �� ��!� ��%�?� >������. �*���;� �$���. ���H�: 26N28  ���'
2004 . 

19 N  .�R*� .���"�;�� �������% ������ #����� .2�H� #���� ��$�47 .10  =��1428 
�Z :Z C'����  (25  ����2007 Q   .>17.  

20  N .��*��� #���� .C���� �� �� .�R*� 

21 N  ��$� .2�H� #���� .���"�;�� �������% ������ #����� .�R*�19 .02  ��*��� d����
1435 �Z :Z C'����  (02  ����
2014 Q .>17.  

22 N �$� �, ������� >�%$�% �*)�� �����% �%:��� >�R*�� Q:� ���' ���
 #��;��-  
�� :�R*� (�"!�� ;���% �%:��� >�R*��� ��$� .���"�;�� �������% ������ #���28 .08 

 ���$.1436 �Z :Z C'���� (27  ����2015 Q .>30 N31 N32.   
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�!������ ��� ���   

* N  .���$.� ��)��+���� ���"�;�� �������% ������ #�����  
1N ��� _*��.  .���	� >-�� ��, :����� .(��+���� C��)) �*��*?� �$� ������%$��

 .����� .=��j�� ��*&�� �'�+�% �*)�� _%���1998 .>  
2N b��� ���ZZ .������% �����?� ;��� .���.$�� ����� ��+� �' >�%$�� .���

 .�����?�2000 .>  
3N �,Z���� �Z��� ��Z, �Z .�;���������Z� �����Z����
) �Z >�, �2000 �$��� .(

 .�)� .�)�2001 .>  
4N  .(���$� �'�+�� =�):� ��+��� ����) ����%$�� � ,� ����$� �'�+�� .���* �%,

 .����� .=��j�� ��*&�� �'�+�% �*)�� _%���2001 .>  
5N � .����%$�� � , �' ������ �� �!� �����*�� .���, ��� ����� ��� �� ���

 .#���+� .��*�*�%�1997> .  
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 :�)+ �	
     �   15 � +�35.   

6E "��	
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���� �7 ����� < =�+��)4.   

11E ��	
=��� �)  ����	
 "��	
��� ��	
����� �7 ���	
 ����	
 &�) .+-� ��	
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� !� ������
 E	?
� ��� �� ����
� _���

.%��������   
2A  JQ� � ��� �� ����
� 1�� �( �� �	�
� , -�
� ���M( :B ?�
�  �����?
�

.J�����
� ����
� 1�� B ?�   
3A .����	�
� #����
�  �����
� � $  ��� ,�- :�����
� �?���
� ��=  
4A  .���
� #�* �  :����
� ��	- �= 
� !�  �����
� �$� � ���� !� �����
�

:%
 G����
�  
* :���� �� ����	
� ;&��  %�( 9: ���� �� �����
� �>� Q���� !�
� ��Q���
� �I	

9 �� �>�� 	��� �������9� ��  ��� :!��  
1A  !��� 1 ��� �� �����
� �>$� �� 9 ����
� #��� ��� �����
� ��?�
� #

�*�9�  # 	C���
������>.  
2A  �����
� !� # ��
� ��� �9���
��  ��
�� ����
�  	 6-
� 1�	�C� ��� �:

. ����
� ��*� � ���  G	���
 �6	� %��$� ��� ���� ��  
3A  �
: 	��?�  ������$9�  ������L� �� �
� 5�	�� ��� ��� �� �����
� 	 *=

.�����1
� �� �
� 5�	��  
4A ��� 	��
9� ��		��
� ����� �� �*  �����
� #6�( ����� ���( B'�� � ��

.�������
�  
5A  !�  ����$
� #�= �� ��-�
� ����
� !�  	C��� %�� �����
� ��8� ��� �� ��:

 .%$'��� # - U �C
� 7�� #�$� �= ��-� �=   
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:� ���
� '�����
�  
��!	��
� ����� �����18 )2015:( �� ����	� ������ ��	��
 ,-�
� ��� 

P	��� !��	��  #��?
� 5�	��
� ��	�>� ����� !� ��6�	��9� # *?
� ��� �'�=
	�
� ���� �� �� �=  )���	C
� � ��
� ������ ��
) �� ���60 �� ����� (

 ����������	$�  �1��6 ���� �$� �
: ������ .�$ ������ �� ��M
� 5	���
�  
	��
� G��$
� 5���
 !��*-� 	����� ����� ���	�
� !���( �� ��( ��	�>�
 !�

#��?
� 5�	��
� )��	�>��
 J	�>�
� F��3� �8-H� �=�1�  ) ���	�
� ��* � 
 5�	��
� ��	�>�
 !�	��
� G��$
� ����� !� ������ P	���
� ����	��
 :��
��
� �'����


��	�>��
 J	�>�
� F��3� ����� !� ������ %
 U
��  )#��?
� 

* E�� 8�&�& 5&� 1���� �����19 )2015:( ���� ��� ���	�
� 	��
� 
��� ��$�9�  -� ��$ 
 ��� ����
� �� ��� %�=H�  7��� ��	�"��
� ��
 ���1 

����	�
� ����
� !� �����$
� )����1��?
� �=  �� �� ���� ���	�
� ��)91( ;��
�1 
��
�1  � �	�� ���	�� ����	�
� ����
� !� ����� ���	�
� �����$
�� ����1��?
� 

))�*=3� )���H�L�  	�Q3� () B��-�
  ���( ���	�
� ������ ��M-��
� �>��
� 
!?* 
� )!���-�
� ��� ������� ;������ �� �����: 5���
 ��$�9�  -� ��$ 
 ��� ����
� 

�� )��� ���  #��-� ������
� �	?�( ���	�
� �� �'���
� ��
��
�: 

1A ����$�� ���1 ����	�
� ����
� !� �����$
� ����1��?
� �9�$�
 .��3� #��  
�F�$ �Q � !���)(% 72.2) ���  	�C� �
: �( ����$�� ���1 ����	�
� ����
� !� 

�����$
� ����1��?
�  -� ��$ 
 ��� ����
� �� ��� )����$�: ��� � ��� .��3� #��. 

2A 9 �$ � B 	� ��� �
9� ��'�*-: !� ����$��� ���1 ����	�
� �����$
�� 
?
�����1��  -� ����
� �� ��$ 
 ��� ����
� �� )��� �\��� 	�"��
 5�$
� � ���
�  

!�����
� 	����
�  ���
� ��� � ��� .��3� #��. 
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3A �$ � B 	� ��� �
9� ��'�*-: !� ����$��� ���1 ����	�
� �����$
�� 
����1��?
�  -� ��$ 
 ��� ����
� �� ����
� �� ��� �\��� 	�"��
 ���$
�� _
�*
  
����$
� ���H�L�.  

* 1&(�&�# ���
� �����20 )2013:( �>��� ,-�
� ��� ����: ����	� P	��� 
�'�= ��� !� 	��
L� G�	��
� �� ��� 5��=  %������ ����� !� 7�� ��	�>� �����
� 

!� 	��
L� ��
 F�6�( 5�	��
� �'�� !� ����$
� )��$���
�  ���	�
� ���� ���� 
) �� �� ��18 ����>
�  ��	��9� � ��
�  ���	�
� ������ 5�	�� �'��  6� (

 !��*-� 	����� ��� !��( �� .	��� !>� ���	�
� .��( �� ��( )G ��-
� ����� 
 F��3� �8-H� �=�1�  �= ������ ,-��
� !��	$�
� �>��
� ���( B��-�
 ,-�
�  

�	>8(  �'��� ,-�
� � $  B 	� ��� �
9� ��'�*-: ��� � ��� 0.01  ���
�1� �� ��$	� �����1�
� !���
� J���
�  �� �3 5��= ��	�>� �����
� !� 	��
L� 

��
 �'�� F�6�( U
�  )5�	��
� _
�*
 B��1�
� ]����
� ��� ��O� ������ G�	��
� 
!� 	��
L� �� ��� ����� !� ��	�>� �����
� !� 	��
L� F�6�( ��
 �'�� .5�	��
�  

* ��� �����I�&�! &�# J�21 )2013:(  ������ ��� 	���
 ���	�
� ����
 ��		��
� ���*� ��	�>� �����
 !�����
� ���*�
� ��� �'�= P	��� ����	�

 ).Q"� �*=3� ����$� �����
� ��$ 
 ��� ���
�1 J�
 ��� 	��
9� ���� �� �� 
) �� ���	�
�28	����� �� .	��� �>� ���	�
� !���( ��( )��
�1 ( !��*-�  5���


��� 	��
9� ��		��
� ���*� ��	�>�
 !�	��
� G��$
� ����
� ����� �=�1�   5���

��� 	��
9� ��		��
� ���*� ��	�>�
 !'��3� G��$
� �
: ���	�
� ��* � �=  )

 P	���
� ����	�
� ������ :�>�� �'��� !� �����#�*-�
�  ������ U
��  )!�	��
�
 P	���
� ����	�
�� ! ��	�>� ������<��� 	��
L� ��		��
� ���*.  

* �����  �
�����7
�22
 ( 2012 ) : ���� �
: 	��
� ��� 	 � Q�	� ����
� 

P �?�
� �� ��� ����$� 5��
� �- �?�
� !�  ��
� !�>�
� ���	C��
 ��������3� !� 
#�$� �����
� !� 	��
L���� ) �"��  ���� ��	��
� )228( �;�	C� �� C�
����	 
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��������3� �� ���
� �� �>��	�� �1�� � Q�	� ����
� P �?�
�) B��-�
  ���( 
��	��
� ���= �M-��
� ���*�� ������� �� �� �� ( 61 ) ).	��  ��  #H� #��-� 

����$��� ��	�( ���� ��	��
� ��* � 
����	� �
: �'���
� ��
��
� : �: Q�	� ����
� 
P �?�
� �� ��� %
 	 � �:!��$ !� ����� �?��� �����
� !� 	��
L� %�$	�  ����
� �"�� 

)%81.33() ��( ����
�� 	 �
 Q�	�
� !�  ��
� !�>�
� ���	C��
 ��������3� !� ����$ 
5��
� �- �?�
� ��� �"��(% 80.12 )) ��( ���� B���� ��	�"��� ��	��
� ��� �	>8( 
�'���
� ��� � $  B 	� �
�� �\�'�*-: ��� ���1� � ��	���� ����
� # - 	 � 
Q�	�
� !� 4�	 �� �� !�>�
� �Q�� 	�"��
 )5�$
� �$	�
�  )�����
� E*��
�   
�� ��  ����
�.  

* �����  ��4������23
2011) :( ���� �
: 	��
� ��� 4=� 
� !
�-
� 

�8 �
 ��$ 
 ��� �����
� !� ����� ���	�
� �����$
�� ����� �
� !�
� ���� ��8� 
��+��
� �� )��� U
�  !� ���	� ��� ��8�
� )%��		��  	���
  �
: ��� 4=� 
�  ������

) �>�� = ���� ,-��
�32����� �
� �����$
�� ���	�
� ����� .����( �� ����( (  ��(
 .	��� ����� ���	�
� .��()������� �=  #* � ,-��
� �
: ����
� �� �'���
� ��Q	�( :

���
� �( .Q���
� ��>$ 
 	8� .����( ����� ���	�
� ���� �����
�� #��- �8 � 
��$ 
 ��� �����
� !� ���	� ��+��
� �� ��� ��>� )�����
� ��� �6�( ���	�
� �
: �( 

���	� ��+��
� �� ��� ��
�-
� ������ ���	�
� �����$
�� ����� �
� �?���� �� 4=�  
�8 � ��$ 
 ��� �����
� !� ��� ���	�
� ��� 9 	�C� �
� F� �-� ��� �"�*
� 

��$ 
 ���
�.  
* ���(� 
� ���	�L �����24 )2010:(  ��	�� �
: ����4=�  ������� # *?
� 

��6�	��9� !� ����	� �����
� �� ��� �� �>$  	8� F�6�( �'�� 5�	��
� ����$� 
U��
� ��� Q�Q�
� ������ .�$ )) �� �� �� ���	�
� ���� ���� 120�( �� ( .���

)Q�Q�
���� U��
� ����$  ����� ���	�
� .��( �� ��(%������ ��	��
 ��� 4=� 
� 
�� �� �� ,HM 	 �-� !?* 
� �>��
� ������� ��  �=  �	?�( ���	�
� �� �'���
� 
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��
��
� :�( ���$��� �	�� ���� ���	�
� !� ,HM
� ���	�
� .��( 	 �-� ��( ���� �
��  
 9 �$ � B 	� ��� ��
9 ��'�*-: ��� ����$��� ��	�( ���� 4��$� ���	�
�  -� 

������� # *?
� ��6�	��9� !� ����	� �����
� �� ��� �Q�� 	�"��
�� S �  ����
�
 �� ��  ����
� �$	� ���
L� �������� ��	��L�.  

:� ���
� '�����
� 8�� ;� �	  B���
� 7	�
� ��
, -�� �  �����
� ����	�

��*
� ���  S 6 �����	�
� �
�-
��  9 %�( _6��� �$   ( ,-� �
 ��� ���	�

� ���C����	�  !
�-
� ��� )���	�
� �'��  �>
� ,�- �� �( ,-��
� 4�1���

U��� ��� ��: %�( ��� ��O� �� ��� B�?�� 1��� ��� ����	�
    , -�
� ����	�
�
 ��: U
� _6��  �����
� ����	�
� ���  %��� H��� 1��� ;�6�( �$ � %�i� )�����
�

 !��>��
�  �������
� ��-	�
� ����1 !�  ( �������
� .���
� ����1 !�  ( ������
�

� ���� !�  ( #����
� 	�"��
� 4� ������
� 4���
� 	�"��
� ����1 !�  (,-�  !�  (


� �� ),-���
� ����( �= , -�
�  ����	�
� �,-�  �*��  .	��� .���: !
�-
�
 G$� 
� ��$>��
� �� 1�
� !�  �>�� J	8�
� G��$
� !�� �� �( ����: !� �>����


�,-�.  
��
� 7	�
� #H� �� ,-���
 ������>
 B �:!�j� �8-H� �����
� ����	�
�  

1A  �����9� .���Q .	��3� �� ��
� !� 8-H���
������ �� ���  �-( �	������
�M��-
� �������
� 1���3� ��>�
� �*�� ���	�
� ����� ���	� !�  ����.  

2 A  �� �(  ����� S �� ,-�
� !� �����
�  , -�
������
� ����	�
�.  
3A  �1��	�
� �M��-
� ���	�
� #H� �� G
�1�
 J	�>�
� F��3� ����� ������:
�
�� �� �*��  ���� �� �������	��9� # *?
� #H�.  
4A  !
�-
� �= 
� !� �����9� ��Q���� �� �����
��  �( 9:  , -�
� ����	�
�

 ��  ��� #�$�
� ��� !� ��	$( !�
�,-� ������� !� ,-�� �����
� �������  ��
���� !� � �'��,-�
   .,-��
� ��� � �- !� 
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 �= ��?���� 
����	� �
�-
��  7�� ��  , -�
�	�
� �����
� ����:!� 

� ��F�	$:,-� �( ����:  ��  )% �*��
� ��	8�
� ���	�
�  )%� �I��* ��'�(

)���	�
� ���( U
��   ��  , -�
����
� ����	�
�!� ��  ��>
 �����
� �I��*
�

� # *�  F�Q$( ����� ��?��  ����	�
����	�.  

:�������
� �����
� '�:���L  
 :�����
� N�	��4��$� 
N��  ��	��
� 5�	��
� �'�� F�6�( 4��$ �� ���	�
�

) ����� T
��
�  !�	"
� #�$
� ����$ ���� ���	�
� �����31 ( !���$ ����( !�
) ��� ��� ��	����9� 4�Q �� ,-��
� ��= �=  ��**��
� ����28  6� (

�>��$�	�  ��	����9� S�$	��� ���  ����
�� 5�	�� �'��  ��� ,-��
� #*-
)���26( 4��$�
� E'�*� ���� !
��
� # �$
�  #��-��
 �-
�* .	�����  # �$
� 
) �=	1�>�� ����
� 4�$ �� ���
� ���	�
� 4��$� ��	�( E'�*� ���� (.  

) �=	 # �$
� 1 ����
� 4�$ �� ���
� ���	�
� 4��$� ��	�( E'�*� ���� (
�>��.  
        �)�	
�  

�����
� ����
�  

 �&��

L������  

 �&��

����(�  

 �&��

��A���  

 ����� ��


&L'���,�  

 ��


��7�����  
O&���
�  

����� �A���  6  1  5  2  2  16  

�A���  1  1  0  3  0  5  

#����� =�	�  0  2  0  1  0  3  

#P��!� =�	�  1  0  0  1  0  2  

O&���
�  8  4  5  7  2  26  

:�����
� 1��# !� F 6 ���C� ���	�
� )�>����(  ������9��  J	8�
� G�3�� 
����	�
�  
�)�����  ��:������� ���� .��N� 4�$
 ��	�( �� ������
� 
�)4��$�  �� 
3� ���*���. ) �� �� �� ��
 3� �>�"�* !�33 .	�� (� #'��� ,HM ���
��
� :!
)=	� ��2)( )=��N�� 	�I1)= 	� �� 	�I  )(0.(   
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Q�) :1��9� �� B�-�
� �� B�* �� .��3� #H� �>��Q � ���)4( ��  .����3�
 �����
� ��$ 
 ���  5�	��
� B	1  �����
� !� ��**���
�G�21  �>��  ��-
�

��� ���	�
� .��( �� ,�-  :!�j�1��� ( ���?� ��	��)�> ,�- �� �>��
 �C 
B��-�
 �>��lFH�  ���(  .���	�
�2( ���  .	 �-��
 ��	�?
� F�����3 ��� (

"
 ��H�� !�  ..��3� ��	�� F 6 F�	m  ����-�
��� F�	$: �H����
� ��QH
� 
) � ��� ��'�>�
� �>�	 * !� .��3� �-�*( U
�� 30 (.	�� ) ��� �����3 (

:!�  	 �-�)�����
� �������9� )���?
� �������9� )��� �� ����
� ��= ��(. 
:�����
� 1��# '��R ����	  

�� 5��= ���M  �?
( a��� 	� #���� �������� ������9�H� �� #�������  ����	�
(spss). ���M
� #���� 	>8 U
��  ) !��
�0.86 ( #����  � ���M !
��  U
�� 

���	�
� .��� ��� �����9� ���� ) # �$
�� _6 �  � ���2(  
) # �$
�2���	�
� .��3 B�*
�  ���M
� #���� ���� (  

�  	 -�
�  ��	�?
� ���  ,��M
�  
 !���	�
� 	�$
� =B�*
�

���M�
  
1  9�.�����
� �������  9  0.74  0.86  

2  .���?
� �������9�  11  0.68  0.82  

3  .��� �� ����
� ��= ��  10  0.73  0.85  

  S �$�
�  30  0.86  0.93  

����	
� �"�)�+�:  

#��-�
 ������
� ��� ��*
� ��'�N� ���	�
� ��� ) ����	� ������� ��spss (  	��*�
)20 ,�- ()�-� ;�
��-� ����	�� �	��
�	
� ��"�: 

1A ��$�: ��1� ��
� )�����-
� ����	-�9�  ��	����
� ���	�
� ������
 ���	
�.  
2A ������� #��-� �����
� J��-3� ���-�
 B 	?
� !�  �� �����
� ��= �� 	����

E*��
� 	�"�� G�- ���� �����
� �$	�
� 	�"�� .  
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�� .	�?
� ��� ��-�
  H� �� _$	�
� 1� ��
� ������# �
����
� ���j�:   
 = _$	�
� 1� ��
�����
�) �����
� #����
 + ����
� ����
� #����
( ÷ 2    

)2+0 (÷ 2 =1     	� �� 	�I ��= ) �� 	"*(1	� ��     ( =) �� 	��(1(              
:�����
� '����� ����	 :��� E�� J�
� # 3� #O���
� ���$: ;9 ( � �� #� 	

^���� ���	�
� ���� !� ���� �� �����
� ����	� ������9 �� �1�
� �����
� �������9�  
 ���� ����$L ���	
�  J	����
� �	-�9�  !���-
� 1� ��
� ������� �M ,�-

) # �$
��  � ��� �����
� �������9� 	 -� ��	�� �� .	�� #�
 ���	�
�3 (  
) # �$
�3!���-
� 1� ��
� ���� (  ���� ����$L ���	
�  J	����
� �	-�9� 

���	�
� �����
� �������9� 	 -� ��	�� �� .	�� #�
  

�  1� .
�  
 (�&	�
�
�����
�  

 $����-�
������
�  

��	�
�  ��� 
�  

1   ��7�	 ��A	 � � 1��S ���A
 1�&�
� ��
�� ���! ��&	
������	
� T����
�& T%���
� 

.4231 .64331 2 - �&		  

2  		 ����
�� �& ���	
� 1���+ '� ��(	 �&	 ������	 '������
.��&�	�
+� V&	��
� 1���L& 

.3846 .57110 3 - �&		 

3  '��&���
� N��
 ��/� ����
�� ��&� .5000 .70711 1 - �&		 

4  .���	
� ���)�
 7��� �4� ����
� .0769 .39223 9 - �&		 

5  ��)	-� ���&
&��	 ����
�� �&		 .��� �� .1923 .49147 6 - �&		 

6   �4� ����
� ��S.��S�
� W�	�-�& ���)	�
  .2308 .51441 4 - �&		 

7  # ����
�� �&		 ������	 174���� �� ���	
� '����
 ������  .2308 .58704 5 - �&		 

8  ��&�	�
-� ;���	�
 ����
�� ��S ��&� .1538 .46410 8 - �&		 

9  � �&		 ����
� '��&���
� '���! '����	�-� � �
 ������
&.��� �� '���	X�
� 

.1923 .56704 7 - �&		 

  ��
�  0.28077  0.5779     -	�&	 

) # �$
� �� _6��3 	 -�
� ��	�� ��� ���	�
� ���� ����$: ��1� �� �( (
) ��� P �	�� ���	�
� .��( �� # 3�0.5 – 0.077�� �� J	���� �	-��  ( �

)0.707A 0.392 !���-
� 1� ��
�  �-	�
� !���-
� 1� ��
� ��	����  (
 1� ��
� �� #=( !
 �$
� !���-
� 1� ��
� ��� ��	�?
� #� �( ����� !
 �$
�
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 _$	�
� !���-
�) .	�?
� ���� ,�-��� ���
� 4�$
 ��8� ����
�� �$ � !� (
1� ���  ;�*�� �����
� �������9� !� �
 3� ���	�
� ) !���-.5000 �>��� �M )(

) .	�?
� ���	�
�  �����
� #�Q�� ��6� #�� .	�= ���6
 .� $
� ��
�� ���C �$ �
�������
�) !���- 1� ��� (.4231) .	�?
� �M ( ����
�� 	� �� 	� � ������� ���$�	�

.!� 	��
L� � �-�
� .	��:  ����
� .	��L �����1�) !���- 1� ��� (.3846 ��( (
	�m �� ) .	�?
� ���� ;����	� �����
� �������9�����
� 	��*�
 Q�	� �>� ����
� (

) !���- 1� ��� .0769) .	�?
� �>��� �M (!� 	��
9� G�	���
 ����
�� ��= �$ � (
) !���- 1� ��� .1538(  

 ���� ���	�
� ����� ���� �� ������
 �����
� �������9� 	� � ��� ��� #�� ���
#�$
� ����$ .!�	"
�  

 �� �1�
� ���?
� �������9� 	� �� #� :��� E�� J�
� !��M
� #O���
� ���$:  ����M                                                                       ;     
^���� ���	�
� ���� !� �� � �� �����
� ����	� ������9                        �                             

 ���� ����$L ���	
�  J	����
� �	-�9�  !���-
� 1� ��
� ������� �M ,�-

� �������9� 	 -� ��	�� �� .	�� #�
 ���	�
�) # �$
��  � ��� ���?4 (  

) # �$
�4(  ���� ����$L ���	
�  J	����
� �	-�9�  !���-
� 1� ��
� ����
���?
� �������9� 	 -� ��	�� �� .	�� #�
 ���	�
�  

�	  1� .
�  
 (�&	�
�

�����
�  

 $����-�

������
�  
��	�
�  ��� 
�  

10  ��
� 1���+ ��� �� ���	
� � �)�	� ����
�� �&	�T��� .5385 .76057 6 - �&		  
11  ��� �� ���	
� T���� 8�� �&���	� E���	
� �"�% :�A�#  .3846 .63730 9 - �&		 

12   ;&���
� T���� ����	�� �&���� ����
�� E���	
� �"�% :�A�#
�.�	��
� 

1.1923 .63367 2 
�&	� 

13  '��	�-� '���! �&���	�� ����
�� E���	
� �"�% :�A�# 1.3077 .61769 1 �&	� 

14  ��� �� ��)	-� �"��& ����
�� E���	
� �"�% :�A�# ���	�� .8846 .65280 4 - �&		 

15  ���&�	�
-� '��� �
� ����
�� E���	
� �"�% :�A�# ���	�� .9231 .62757 3 - �&		 

16  174�9� ����) �&��� ����
�� �&	� .5385 .70602 7 - �&		 

17  �&� ���S�
�& ���)�
�& �����
� ��&�
� Y�� �&��� ����
�� � .3846 .69725 10 - �&		 

18   �&��� �&	� '��� �
� W�	�L '������
�&���&�	�
+� .2692 .53349 11 - �&		 
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19  �&� �&��� �4� ����
���  174�9�& '����
� 1�"��� ��/�&���
���' .4231 .57779 8 9 	� �� 

20  &	� �&��� ����
�� ���!	& '���!
� 1�"�� �;&���
� .8846 .86380 5 	� �� 9 

  ��
�  0.7028 0.7392  	� �� 9  

) # �$
� �� _6��4 	 -�
� ��	�� ��� ���	�
� ���� ����$: ��1� �� �( (
) ��� P �	�� ���	�
� .��( �� !��M
�1.308– 0.269 ��� �� J	���� �	-��  (

)0.608A 0.533 ( !���-
� 1� ��
�  �-	�
� !���-
� 1� ��
� ��	���� 
 1� ��
� �� #=( !
 �$
� !���-
� 1� ��
� ��� ��	�?
� #� �( ����� !
 �$
�
 ������� � ��$� ����
�� 5�	��
� �'�� F�6�( ��� ���	�� !� 9: _$	�
� !���-
�

 � ������ ����
�� 5�	��
� �'�� F�6�(  )�?����
� G ��-
� ���	� ����C
 )��	��9� ���� ,�-) .	�?
� ����C � ������ ����
�� 5�	��
� �'�� F�6�(
��	��9�) .	�?
� �F�$  ����	� ���?
� �������9� !� �
 3� ���	�
� !� (              ;                                              F�6�(

��	��9� ����C � ������ ����
�� 5�	��
� �'��) !���- 1� ���  (1.3077 �M )(
) .	�?
� �>���5�	��
� �'�� F�6�(  G ��-
� ���	� ������� � ��$� ����
��

�?����
�) !���- 1� ��� (1.1923) .	�?
� �M ( 5�	��
� �'�� F�6�( ������
��� 	��
9� ��		��
� ����
��) !���- 1� ��� (.9231 �������9� 	�m �� ��( (
) .	�?
� ����  ����	� ���?
�              ;              � ���� 	� �� ��		��
� Z���: ���$�	�
� �� 	��
L�� (

) !���- 1� ��� .2692) .	�?
� �>��� �M ( �����
� �� �
� o�� � ���� ����
�� �$ �
���=	
�  ��	*�
� ) !���- 1� ���  (.3846 )( 	� � ��� ��� #�� ���

 ���?
� �������9�.!�	"
� #�$
� ����$ ���� ���	�
� ����� �� � �� ������
                                         �              
�� E�� J�
� ,
�M
� #O���
� ���$: ;�M
�M:�  �����
� ����	� ������� ��= �� ��

^���� ���	�
� ���� !� ���� ��  
 ���� ����$L ���	
�  J	����
� �	-�9�  !���-
� 1� ��
� ������� �M ,�-
 !� ���� �� �����
� ����	� ������� ��= �� 	 -� ��	�� �� .	�� #�
 ���	�
�

) # �$
��  � ��� ���� ���	�
� ����5 (  
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) # �$
�5 ���� ����$L ���	
�  J	����
� �	-�9�  !���-
� 1� ��
� ���� (
 !� ���� �� �����
� ����	� ������� ��= �� 	 -� ��	�� �� .	�� #�
 ���	�
�

���� ���	�
� ����.  

�  1� .
�  
 (�&	�
�
�����
�  

 $����-�
������
�  

��	�
�  ��� 
�  

21  ��
��
� �����
� �.��	
� �	 ���� �� ���	�
.6����	�� Q� 1.5000 .70711 7 Q"��  
22 .6����	�� Q��	 ���	
� �� (��
� �=4
 �����
� N�	��
� 1�/� 1.4615 .81146 8 Q"�� 

23   (��
� �=% Q��( �� 6�.�/&
� 8�� �&)�
� ���� - 6�# 8
L ���	�
� 1�/�
����	
� ��. 

1.4615 .76057 9 Q"�� 

24  �&�� �����
� '������-� �&	 ��� .���� �� ����	
� ����	�� �&�  1.6923 .61769 5 Q"�� 

25  .���� �� ����	
� ����	�� Q��� 1�4�
� ����.
� � � 1.7692 .51441 2 Q"�� 

26   ����	�� Q��� ���&
&��	
� ����	�� 8�� E���	
� �"�% :�A�# 1��S ���

.���� �� ����	
� 
1.5385 .64689 6 Q"�� 

27  -� '���! ��!	�� ��� ��&��
�& ��.��
� Q(���
� � N��& ��!� '��	�

���� �� ����	
� ����	�� � ��&�) ��!� 
1.9231 .39223 1 Q"�� 

28  - ��.��
�& ��&��
� Q(���
� � ;,(
� ;�Z#  ;&���
� ����	�� ����

.���!
� ����	�� �� 0,A 
1.1538 .78446 10 Q"�� 

29  E���	
� �"�% :�A�� ��� ;���	
� � � 1.7308 .45234 3 Q"�� 

30   8�� ����� 	
� E���	
� Q�( 1�(��#E���	
� �"�% &A� ��&� 1.7308 .60383 4 Q"�� 

  ��
�  1.596 0.665   

) # �$
� �� _6��5 	 -�
� ��	�� ��� ���	�
� ���� ����$: ��1� �� �( (
 ���	�
� .��( �� ,
�M
�= ��� B���� !�
�< �� � �� �����
� ��   �               � P �	�� ��

)1.923– 1.154) ��� �� J	���� �	-��  (0.392 A 0.784 ��	����  (
 �-	�
� !���-
� 1� ��
�� ��� ��	�?
� #� �( ����� !
 �$
� !���-
� 1� ��
�
 !
 �$
� !���-
� 1� ��
�	��( ��� #�� ��� )_$	�
� !���-
� 1� ��
� ��  �(

��� ���( B'�� #M�� ������
�� ������
� ��	�?
� #� ���	�
� ����� �� � �� �����
� ����                 �                 
���� ) .	�?
� ���� ,�- B1���
� !� 4��  #�C� ��	��9� ����C 	�C��� ���

���� �� �����
� ������� !� �� �* #�C� �� ��
�  ��?�	
� !� �
 3� ���	�
� !� (
) !���- 1� ���  ��= ��
�1.92) .	�?
� �>��� �M )( B��� .	>�
� ����?
� E��
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������� �� �����
� ����) !���- 1� ��� (1.77) .	�?
� �M ( ��� G�	��
� E��
5�	��
� �'�� F�6��) !���- 1� ��� (1.73 ���� ;����	� ��= ��
� 	�m �� ��( (

) .	�?
�9 ��?�	
�  �� ��
� B1���
� !� GH1
� G�I(  ;H6� G ��-
� ������� ��$�
���C
� ������� ��) !���- 1� ���  (1.15(.  

:��� E�� J�
� 4��	
� #O���
� ���$: ;����	  B 	� �$ � #� ��� F�	( F�6�(
 5�	��
� �'�� # -��� ��  	�"�� G�- ���� �� �����
� ���	� �������

^E*��
�  
������� �� ,�- #��-� �����
� J��-3� 
��	�� B 	?
�  5�	��
� �'�� F�6�( ���

!� 	���� ��= �� ���
� ���	� �������  � ��� E*��
� 	�"�� G�- ���� �� ��
) # �$
��6(.   

) # �$
�6 ���� (	���� !� 5�	��
� �'�� F�6�( ��� B 	?
�  ������� ��= ��
 ����	����� ���	�
� ���� !� ���� �� �����
� .E*��
� 	�"�� G�- 

) # �$
� �� �����6���( � $  B 	� �
9� ��� ��'�*-: ��� ��	����  F�6�(
 ���� ���	�
� ����� 5�	��
� �'��!� 	���� ��= �� �� �� �����
� ���	� ������� ��

E*��
� 	�"�� G�-,�- ) �"�� ���= " " ) �� �-�
�0.666!�  ( ���= 	�I 
�
�� ��'�*-: )�
9� � ��� ���a  =0.05���  ( �$���
� !��� �(  �'�� F�6�( 	����

��= ��
 ���	�
� ����� 5�	��
� ���� �� �����
� ���	� ������� 9  G�- ����
.!���
� E*��
� 	�"��  

 ;�����
� ���$:
� #O���5��� :��� E�� J�
�  B 	� �$ � #� F�6�( ���
 5�	��
� �'�� !�	���� ��= �� ���
� ���	� �������� ���� �� � ���	�
� ���� !�

 ����	�"�� G�- �����
� �$	�
�^  

���	�-� ��&���
� ($) ���S '�����
� (�&	� ����
� '���� '�����
� O&��� ��)� ����	
� 

.728 .666 1.571 9 14.135 '��&���
� ��� 

* * 2.359 16 37.750 '��&���
� ���� 

* * * 25 51.885 �
���+� 
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������� �� ,�- #��-� �����
� J��-3� 
��	�� B 	?
� 5�	��
� �'�� F�6�( ��� 

!� �� �����
� ��= �� 	���� 
� 	�"�� G�- ���� ����  � ��� �����
� �$	�
) # �$
��7(.  

) # �$
�7 ���� (	���� !� 5�	��
� �'�� F�6�( ��� B 	?
�  ������� ��= ��
 ����	����� ���	�
� ���� !� ���� �� �����
� .�����
� �$	�
� 	�"�� G�- 

���	�-� ��&���
� ($) ���S '�����
� (�&	� ����
� '���� &���'�����
� O ����	
� ��)� 

.945 .345 .425 9 3.822 '��&���
� ��� 

* * 1.232 16 19.717 '��&���
� ���� 

* * * 25 23.538 �
���+� 

) # �$
� �� �����7( ��� � $  B 	� �
9� ��� ��'�*-: ��� ��	����  F�6�(
 ���� ���	�
� ����� 5�	��
� �'��!� 	���� ��= ��  ���	� ������� ���� �� �����
�


� 	�"�� G�-,�- )�����
� �$	� �"�� ���= " " ) �� �-�
�0.345!�  ( ���= 
	�I �
�� ��'�*-: )�
9� � ��� ���a  =0.05���  ( �$���
� !��� �(  F�6�( 	����

��= ��
 ���	�
� ����� 5�	��
� �'�� ���� �� �����
� ���	� ������� 9  ����

� �$	�
� 	�"�� G�-.�����  

 :�����
� T"�	� ���.	�
� �'��� ���	�
� ���  �����
� �������9� 	� � ���
 ���?
� )!�	"
� #�$
� ����$ ���� ���	�
� ����� �� � �� ������
                                         �             �����  ,-��
� �( 
G��
� !� 	 >8 �$���
� ���  � U�	�: ��	�( ����
�  ���?
�  ���-�
� ����
� 4=� 


1�� ������9 �� �1�
� !���� !�
�  ���� ���	�
� ����� �� � �� �����
�                                 �              E�� ��
�� � �� ����
� ������� ��� �� �1�
� �����
� ����9� !� ��-  �                                                       9 ,�-  ���C 	� ��

9  �� 9  �����
� ��$ 
 ���
 Q�	� U
� 	�I �
: ������� ���$�	�  E��
� U
�� 
� !�
�  ���?
� �������9� !� ���C
�	��� � .Q��	
� !�
� ��	C�
#M��  !�?
� ���
�

�� � �� �����
� ������� ��� G �1�
�  �                                 !� �����
� �������
�  � $  ��� �>�� !�
� 
9  �� � �� �����
� .	��: !� E*��� J	��:     �                                   ����
�� ��� ���
� ��$ 
 ���
 � ���

9  9 ����
� .����( G�I(  �����
� ��$ 
 ���
 #���� � ����  ����C � ������ ��
�
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9   ��� !� G��
� ,-��
� 4$	� .U
� 	�I �
: ��� 	��
9� ��		��
� � ������
 ����$
� ������ ��� �
: �$���
�F�1�i�  !� 5�	��
� �'�� F�6�3 ����	�� ��	 �

 ��		��
� �������  ���*� �>�� !�
�  �?����
� G ��-
� ���	� �������
�� G ��- � ���� 	�� � ���  ��� 	��
9�  #�$� !� ��
��
� ��	��
� G�-*(

 ��� 	��
9� ��		��
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Abstract 

This research aims at investigating level of Technological literacy of Open 

Educational College students and its relation with attitude toward using flipped 

Learning. 

The significance of research comes as aresponse of global attitudes which 

encourages students in college to know all innovations and modern methods in 

learning, one of them is flipped learning. 

Sample of research was (62) male and female students from Diyala Open 

Educational College from two departments (science and Arabic Language).  
Tools of research were scale of attitude toward flipped Learning which consists 

of (26) items and scale of Technological literacy which was adopted by researcher 

and it consists of (28) items. 

Results of research have demonst rated that there were positive correlative 

relationship and has statistical significance between Level of Technological literacy 
and attitude toward flipped Learning and significant statistical difference at level of 

(0.05) attributed to Less years of service connected with attitude toward flipped 

Learning and level of Technological literacy in addition to other ersults.   
4��"�� ����� :5��������� ����� 5������� ������  

Keyword: Flipped learning, technological literacy 
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•  ����� ;�� ������ '��"� (.�"��� ��� �� 9��) ����� ����� ���� ���

������� ������ ��� ��� �� !"��#�� ��������� ��  ������ 

•  ��4"� .���� ��
��"��Z�  �������������� H"�"�
� "%������ =�(� ����� 
 ����� �"�
� ��������������  ���� �� 9�� ;��4"
��D�������� ������ *���  

 @�/�� �2�(� �������� ���������"1�� �������5 ��4����#��  @�� &�&����"��#�  �2
 ��������� '������ ���������;�������� ;������� 

•  .���� �����8 ;� ����-8���� �������� ������ �� ��
� ,/�� ����� ���- ����
 '"-"���� ���� <�"�� "%���� )"��� �2[� �� ������  ����� �( �2 ������ !����

 ��������� ���� =�� ������ ����I���� =����.H"������� 

$+��� -�. .���� <�%� :D:9�  
1 –  ����� ����� �"����������� ������� ������ �� !"��#�� ��  ����

���� �������� ������9�"�� �T2"��� ����  
2 – � ����� ����� ���� "��������� ��  �������� �������� ������ ����

 9�"�� �T2"���������� ������ ��� ��� �� �%-"��"�6  
3 –  ����� ����� �2 3����� ��������������  ������� ������ �� !"��#��

 ��� �� '��� ���� R	 ���� ���� '���C����� ���� � �������� ������
9�"�� �T2"�� �2 ��������  

+��� 1��8�!:  
 9�� ��"�V�8� '"�+���� �J"�	 �� .���� ��4�G:���  
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1 –  ����� �
��� #) �������������� �(������� ������ �� !"��#� �� 
 �������� �������� ������ ����D �-� �"�
�� ��"���� �� 9�65��� ������ ;� % ���

�"�
���.  
2 –  ����� ����� ;�� ���� ���� #��������� ��  �������� ������ ����

 9�"�� �T2"��� ��������� �%-"���������� ������ ��6  
3 – ��#� '�/ 3��2 ���� #D ����� �� ��4"	�0.05  ������ ���� ;��

 ����� ����� �2 �������� �����������������  !"��#�� ������� ������ ��
 ���� ��C��� �&�� 5���/)OD.(."  

4Y  ����� �� ��4"	�� ��#� '�/ 3��2 ���� #0.05  ������ ���� ;��
 ����� ����� �2 �������� ����������������� ������� ������ �� !"��#�� 

 ��C��� �&��R	 ���.  
5Y  ��#� '�/ 3��2 ���� #D ����� �� ��4"	�0.05  ������ ���� ;��

 ����� ����� �2 �������� ����������������� ������� ������ �� !"��#�� 
 ��C��� �&����� �� '��� ���.  

:+��� ����  ���� 9�� .���� �	���?� �������9��  �������� �����"�
 R	 � 9�"�� �T2"�� �2 ������������) 5(����� �C�  =	����"1�� �"��� ;� 

 )�������2015Y2016( �.  
1����9�� �����  
 ��������� �����technological literacy :) �2����2����� ,��	5 2000 (

:�0�  
?� ���"� ����� ���&�" ;� ���� ���� '"-"��#�� '��"%���� <�"���� ;� 9�

�� P��	 �� 9�� �1�������� �1����� "��������� '"
���� E� =�"���� =�"���
 3
�� "�� H"��"��� "%��8"�������� �� *�"���� 9	�  

��2����� ,��	)5 2000: 15(  
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:��3�� +���� ;!���� : �������� ������ ���� "%��� =	�� ���� ������
 ���� ��������D 9�� �%��"��"�
�  ��������������  ,/��!"��  .�"��� �/%�

^�C��5  9�� =�	��� �&�����65;� %  ������ �������"�
��� 5 !/- ����� ���
L>"� ����� .�
�"��� '"������� ;������� >��_ 9��  

������ ����� Flipped learning :" 7/�� �-,����  ��� ��� ��2 ���
 ����2 E�"
�� ����� ����Z� ������ P��� 3��� '��W� ���(� �1����� '"�
���

 "-��J �8 ����	�� '"����� �8 )���� "%��� E���� 5�4"���� ;��2  �8 �%�&"��2 
,8  =�� ������� �%�&%�8 �8 ���/�� �%����- �8 �%������ ="����"� � _ ;"��

����� ��+�. www.cairodar.com  
������ ����� ��� ����� : '"�"���� ���� :�0� H"�4���� .�"��� �2���

 =��
��8������ ������ ���� ��� ^2��� � �� !"��#� �"�
� '��
�� �������� ��
������� ������ ��� ���  ,/��!��� .^�C�� �/%� .�"���  

����"�� ������� ����� :"D "%����8 '��2 5������� *��&� '"��I� ���
������� �"��� ;� H�>�� ;�������2000/2001   ��2��� `������ ������� �"T 32� 9��

 ���"��� �������/?������"  �	�2 �%� P�� �� ;�� ������� *��&� '"����D ="��
5�%�����  ;� ������ .����� ��"��� ������� *��&� <��(0� ������� ;����

��������� ������� ;����"��." Oe – college . com)  (  
�=��� 1����� ��� � ��"�%  

$��� � ��"�% ::��  
� �������������� technological literacy : ��������� ����� <���� ;���

P��	��� �/%� ;������� ;������� <����� 5 .��8 ���� ;Literacy  ��� ���
 ��� �8 ��"����� *>��
�� �2���8����� ��� 5D "������� ���� "�Technology  �%2

 ����# ���� ;� ����;���
� )Techno)� (Logic ��� ��� �-� (8 ;2 �
�2���� 5��2����� ,��	 )                                     .2000: 15(  
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� =�
�� ����8) *��� ��2008 9�� *��
�� �- ��������� ����� ;0� (
."%%���� ���� ��
��� '��(��� =� �2 '��"%���� '"-"��#�� <�"���� <�T��  

                                        ��� ���� =�
��)* 52008: 210(  
����� ���� '�� ��� ��� Literacy �� ���2?� *��� ;� �������9 S"���#�  

*>��
��� 5����	��� ������� �C��� ��� ��"� ��"����� 5 ����� ��%�� ��C� �1
�D 3�����9 �� ���2?� *��"��9  '��"%��� )"����� =	������ �2����� >"���

 ����� ��"�� ,/��� ���� �����9  �
2 ;G� "�8 a P�"	�� ;������ ����D� ;����
 ������� �2������ ���������� ���W�� =4"���� ��� ��� =�� ���� ����� P�	8
 "%�"���� ������� ����������� ������� "�"+
�"� �"��W�� ���������� '��"%����

"��"����  

���� (Barudt , 2000) ���� =�
����� <��(��� ;8 ;8 #�8 ;���0� 0�� "
�� )�	�� ;� =��� "�� �
4"��� ����� �2 ����� <�� ��������� ������9 

������� ���2?�� �"�� 5 ���"���� '���C� ��D ,�I� <�� '���C��� !/- ;8 "�"1�
 "�"+
�� ;� ������ ���"�� "%��� )���� "�� "-��J� ���"	���� ���"���

I�� ^��� ���� '��(���� �-���&�� E������ ���28 <�
1� *���+ ��� ��
"%��� ���"��� '����
�� /" ��� "�"+
�� @�� �%���� ;� �%��� "�� "�������                     

 . (Barudt , 2000: 2)  
) ,��	 ��(��2003 ��%��� H"
�1� H"�"���� ����� ��������� ����� ;0� (

��� ������� ���&� "%��  ;� ��� ��T� �2�"- ����� "%0� <��� ���� �������
���������� '��� �� ;� �&��� ��
�"� ;������ ����� ,��	 ) 52003: 14.(  

& ������) '2013 (8 ���������� �2"
1�� ��%�� ;8 ��%�� ;� H"�"��� �1�
��������� ����� 5�D?� ���� ����� @���� �/ ;� 9� ���� �%2 ���������� *�� ��

� H"�������D *�� �� @���� '�	� �/D��� 9�� ?� 9��8 H"������� H"�
1� ����� P�	
 =������D���������� ������� �- <�
1���� ������ @�/ 9� '��& ) 52013: 13(  
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$ ����� ������������� :�	4"	 � ��������� ����� ��%�� >�+ 9��  
 ���	) =�"�� ,��2000 (8G"� ��������� ����� �"��:��  
1Y  �2����� �����Cognitive Dimention 

 "%4�"��� "%	4"	 � "��������� ����� �%�� ��&��� '"������� =�(��
 5E������� ����"� "%�����D?� )��	� )"� 9�?� ��� ������� ��-"����� �"�2 ���2
."%�"
����� "��������� =��  

2Y �,�"%��� ����Dimention  Pycshomator : E��� =�(��8 '��"%��� S��
H"������� !���� �"�D �2 ,�"��� ����� "%�"��� �C�� ���� 5D '��"%��� �+� /

."%�"
����� "��������� E� =�"���� ��&��� ���"���#�� �������� ���
���  
3Y ������� ����� Affective Dimention :E��� =�(�  '�/ '"�� ���

 =������ ��������� ����� ��������� ����"� ���"��� ��"��#� )"��"� ��	��
���������� 5���������� ��
��� 5 ���� 0� 3������ ��� #� )"��� =�(� "��

,��	 )                                      ."��������� 5=�"�� 52000(  
!��� "�� .�"��� 3����  ;� =�"�� ,��	b8 ����� �"����������� 5 ���
 �� ,/�� �"�
��� �2 "-��������� .��������� ����� ����� �"�
�  

�������� ������ *%5� 1�"9:� : ��������� ����� R4"	  >�+ 9��
 "-��� ����^�"��� )2009 ��/ ;��� (8H"������� ������ R (�� '"�	 �-  

1Y ����� ������"��������"� !���&� �2 ����I� 9�� ����� # H"�� 5 ���� =�
8W� =4"�� ;�� �4��& ;� "%��� =�	��"� �- 9��� ;.'���#� ���(� ��� 

2Y  H"������� ������ 9��8 )���� ;8���� , 5.*����� ��"� "��������� ;? 

3Y ����"��� ������� '������"� H"������� ������ �10�� 5�� "�� @�/� �10
.������� ������"� 

4Y  ;��� ;������� =�8 9�� ���� ��� ����� �/- ;? H"������� ������ ;
8.�� 
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5Y ?� ;� )�"� ��� )"��� H"������� ������ 9�� ���"%���� ��2����� �"��
.���������                                     )^�"��� 52009 : 20(  

$����� ����� -�.���� :) ,��	 R �2003 (8 ��������� ����� <��-
G"�:��  
1Y 8��	 ( <��- 5:=�(�� 

• ?� ���&�� c�"��� ���28 "�� @�/ ���� 5�1����� "��������� ����� ��
."��������� '"
���� ;� =	�� 

• ?� '��"%� ���� ���� "��������� '"
���� E� ;�G� =�"���� �2 ���2
?� "%� �-��&�.3��� 

• �?� �%2 ���.E������� ����� ;� =� 9�� "���������� ����� '���10�� ���2 

2Y 8:=�(�� 5���"���� <��- 

• ?� �%2 ���� '��(���� "�"+
�� ���2���"���#�  ��� ��� "%��� ����
"��������� .E������ �2 

• ?� *��� ���� �1����� "��������� "%���� ���� '��(��� ,�	��� ���2
" ���.)�"��� ���
�� / 

• ?� ������ ���� 3�
� 9�� ,����� ���� 5������� ������� 3�
�� ���2
G�.������� '��������� '"���� #"� 3���� "��2 ;��  

3Y 8 <��-8�"����� 5:=�(�� 

• ?� <�"�� ���� ����� ="�� �2 ����"�#� �-�� ����� E2�� ���2
."���������� 

•  �����"�#� =����� ����?� ��� ����� '"�"( �2 ���"(��� ���2
."��������� �2 ������ ���"��� ����� '"%�� '"4�- ������� "���������� 
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4Y 8:=�(�� 5��%� <��- 

•  ����� '#"�� �2 ��"���� =���� R�2 9�� <����� �2 ���2#� *��"��
."���������� 

• ?� <���� ���2'"��"��Z�  ����� ="�� �2 =���� '"�����."���������� 

•  ����8."��������� ="�� �2 =���� ���2#� ���
� ��� 

                               ,��	 ) 52003: 24Y27(  
     ������ �����  Flipped learning     

$��� �0 ����� >��� : =��  ���� ������ =�	� ;02 ��� ;� ������ ="��� ��%T
"� �4"
�� E� )�"��� ����� a '"��"���� �������� )��"����� ��"���� �2 ������D /

8 ="��� '��"�� �1 5)�"��� "%�"��� ���� �2������ *�� �� ���� ,/�� �- ������ ;
 ��� ;� ������) ����� ;&"� ���� �"(� "� )��2008 (:��#"�  

• >�� >����������� 9�� ������ ������ : 5 ;� ��� )�"��� ����� ��� ��2�
� ������ =�  ;� �������� ������ �� )��� ,�"��� �4"
�"� )�"��� ="	�� ;����

 ������ 3��� ;� ������"�8.H"+� 

• ���&� >��� ��4����� ������� ���/#� 9�� ������ : ;��&������ �������)
(��������5  '"������ ���"	�� �"��#�� ��� ������"� �4"
�"� )�"��� ="	�� ;"��
�  ;� ;������ =8������#� ������ =�  ;� � 5 �"1�� =���� =�  �%T ���

 ��"�"��� ���"���� =�+"#� ���"� �2 ������� ����� �������� ��"������ ���"���
�������� 5."�"��� �2 �������� ���"���� 

• +��&� >���: *������� �4"���� ��T� '�� ��� ��2� 5�0 ������� ���(
���������"��� ��� 5?� !/- �"���� �2 �������� '"��"��� '&����.��T 

•  ?��� >���9�� ��2 ������ ������  ������� '���#� "�������
"+�� ������ ����"2 '���&� ��2� ������#�.)�"���� ������"� �4"
�� ;� =� > 

                                           ) ����� ;&"�5 2008 :417( 
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 .�"��� ����8 ;=���� �2 ������ E����� E��  ������� ������� ,���
��� ������ ;��
?� 9�� '���8="	�#� '"�
� � 5 ������� F����� ������ ��� &�� @�/��
.������� 

������ ����� ��@"� :) ;"��(�� ���2015  3���� ������� ������ *��2 ;� (
 ���� ��� "� ;0� *�+"����) �	��� =�  ���� ��� ,���
��� ������ ;�+ '���� �2

� (���	��8'���� �2 ���� ��� ,���
��� ������ �2 �	��� =�  ���� ��� "� ;  
 ����2 =�  ;� >��� ���	�� �	��� 7�"  �������� *�"��� )�"��� ^��� ;���2

�  '�>��� �8 ;��� ��� `�(� ������� ������ ��
� ����������� S�+��� 3���  
 ������� ������ �� 9��� @�/��D =��(� *�"�D 9� ���C� ���� ��������� �������

� G� ;"�� "�%� =� =�� .��� =&���� ������� �� ��
� ,/�� ,���
��� �����  
 ����� ,/�� ,���
��� ������ ��28 ��������� *�"��� `�(� ������ ��
� *�+"���� )���

��� =�  ������ )-/� �1 �������� R	D '"������ =�� ����
�� '���� 9�
 ,�I� �� "� �-� �-���� '��(��� E� =�"�����D ^�� �2 *�"��� ;� �%2�&� 9�

?� �8 ;"��D '��(��� =� 9�� *��
�� ���� �"��#� 9� �28 ;"��8 5�� 8 �2 "�
2 ������� ������Z�� *�"��� `�( '"-����2 E�"�� )�"��� ; ��-"���� �%��� �������

?��?� �"�2 ��0� �1 ����� �2 ���"�D =�� �(�"���� 3�����"� ��
�� ������� 9�
?�� '"("
�"2 5;�� G� ������� ������ *��"��� '��(��� 9�� "%� P�	� ��4�

� ���88 ������� ;� ����� ��������� *�"��� E� �%��"��� ���� ������ ��� >��1 �1�
����  ;����� ;�8 S"���#� ���� "%��� ;D �2 "%�%2� *�"��� T��� ������ 9�

       .�����
��� �4����                                   ;"��(��) 52015 : 159(  
��#� �� ��� �2 "�� ������� ������� ,���
��� ������ ;�� &����� ;��� �����:  

����� ����  A���=�� �����  �������� ���  

'�8���� /��"9� �!�B�  ������ ���� ������ ����� ���
�  � &�&��D������� >��1  
>(���  ������� >��1�� &�&��  ������ ���� ������ ����� ���
�  
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 ��/��Johnson )2014 (8 �- ������� ������ ;8?� �� ���� ��������� �"�
.���W ��(����� "��������� 9�� �����  '"��I��� �2 ���-�� '����C�

)                                             .���������Johnson et al , 2014(   
����� 3���� ������ )��
��� 9�D �"� 1998 "��� EM�(  (Johnson and 

Walvoord) �2 "�%�"�� )7����� 9�� (="M���� ��� ��� ���������� ������ ������� ;� 
3��� P� )���� �	���� S���� 9�� ������� �2 =&��� ;�� �1 ��� ��� '�� 

(<	�� )=	��� �2 &������ 9�� '"���� =������ )������� .'��(��� =�� 

(Johnson and Walvoord, 1998)  
1(��� ������ ����� :  

� 5) ;"��(��2015( G"� ������� ������ '�&���:�� (2013) Brame  R � 
1Y �+;" =�C��#� ����� '��� =	���. 
 2Y >"� ���� ���8 ;�� ������ )�"����. 
3 Y ;���� =�	�� )���� ������ �%�"�����. 
4Y E��(��� 9�� ��� ��#� =1�?� ��
��� �1����� �2 �������. 
5 Y P� )���� �	���� S���� ���?� 9�� ������� =�� '�� �����.  
6 – ����� E� �("����.������ �	��� '"����� '"  
7 – H"����"�� ;��1����� ������ *��"��  
8Y  ������ ;� �����"� =���D =�	��� �(�� 9�D ���� 9�8.����"2 �1�  
9Y ."����� ������ '"����� 9�� &������  
10Y  a ��2"�(��D ;"��Z� /8 >"���8 ���� ���"�� ������ ���8 �-�#�8 ������ 9�� �

� >"18 �%��.��������� '"-������� �%���"�  
11Y .������ )"�J @�/�� >"��#� ;������� ����8 R
 9�� )�C���  

(Brame ,2013 :3)            5  5;"��(�� )2015: 184Y194(  
 ;��� )�"���� ������ ;02 @�/ 9�� >"��8 ������ ;� =�"2 =�(� ������� ;

������� 5�� ���� �2��� ������ ����"�2 ,��2 =�(� ������ ���"��� �2"��� '��8 �
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��"�� 5 *�2����� ��������� �������#� E������ ;� ������ ;� *�"���#� ���� "��
 ����W '���#� 9��8 .������ "%�"��� ���� ������� E�"
� =���� �8 ����"� "�

 )�"����"��Z�  ���� =�(� ������ E� �("���� >"
����2"+W"� D 9�D ������ ��"��
="	�#� '"�
� ��� ���.  

"�� 8 �������� �������� ������ ���� )�"� ������� ������ '�&��� ;
�������� ������� ���
� �2 ������ ��	"  "	�	 �  �%��� ������ �T�� ;?

*���� '"�"���� 5 �%����� �2 ;������ �%���� ���4"��� "%�  
�� ��� ��� �� C����� ����� �@��0 ��������� : .�"��� S��� =�  ;�

?� 9�� ��	�� F����� ������ R4"	  9�� �"��#"�� ,������ )�8 ��8 �"�
) ����� ��� !��/ "�� ������#� ������2006  F����� ������ ;0� =�
�� ;��� (

:.�� ;� ������ ���� ���T c�"�� 9�� ��
�  
• .;�������� R4"	  *"����  
•  ������� P��� ������ <���� �2 ������ ;� ���� ��� �2��� *"����

.��""��D� ������ 32� "%� �"�� �� 

• ;�������� ;�� ������� 3����� *"���� 5 *��	 �2 '"������� ���
�� @�/�
 ������ ��T��8������ � 5.������ �8 ���"1 ����� ��	 �2 "%���
� �8 

•  5������� 9�� &������D�� / )8 9�� &������ ;� ������� �� =���� ;
 '"������� ��	�� ������D 9�� =�	��� �2 ����"%�� ������� 9�� &������ 9�
.'��"%��� ����� '"������� 

•  ���2�� *�"�& 9�� ��"�� ������� �4�� �"��� 9�� ��"�� ������ ��(0� �"��-#�
  .<��-?� 3�
�� �2 ������� ��2 ��J���� ������     ����� ���) 52006: 559( 

 D!� ��0 ������ 1��%������ ����� �������� : ��%�� 9�� H��"����
:��G� �� ��� �2 "�� ����� ��� '���  ;"�� ;��� ���&���� ������� ������  



'"� 

 ;� <(� � 9 D ����� � '2�-
�
� � �� � � �"��� =T 2 �("� � < � )�� �� �� � �� � �� � � ����� 
 '�

^�� �����'"�

;� <(��� 9�D ����� � '2�-

��� ����� �"��� =T 2 �("� � < � )�� �� �� � �� � �� � � �����
/ 3��2 ���� ��� ����� � '��1�'�

'"���d ��� ^��
'"���� �:  

;� <(� � 9�D ������� '2�-
� � �� � � �"��� =T �2 �("� � < � )�� �� �� � �� � �� � � �����
/ 3��2 ���� ��� ����� � '��1�

262

S��� .�"��� '"���d�
^�� !/- '"������
2008( :;� <(� � 9 D ����� � '2�-

� � �� � � �"��� =T 2 �("��� <	�� )�� �� �� � �� � �� � � �����
��� � �� � �� �� H��"�� � ;"1�"� � �� ��� 5/ 3��2 ���� ��� ������� '��1�

262

+��� � �0E �� ��%� 
;� =�  S���
5����� � S�+��� "��2 ��� ^��

 F'��0 ��� >�=�0) � ��2008

� � �� � � �"��� =T 2 �("� � < �� )�� ��� �� � �� � �� � � �����
��������� ���� H��"�� � ;"1�"� � �� ���

+���� ��0E �� ��%�
�=��� 1�� �� ::����& :;�

5������� S�+���
F'��0 ��� >�=�0) � ��

� � �� � � �"��� =T 2 �("� � < � )�� ��� ��������� �� � � �����
�� � �� � ����� H��"�� � ;"1�"� � �� ���

+��� � �0E �� ��%��
=��� 1���� ::����&

'�/ ��	 5����� � S�+���
•F'��0 �� � >�=�0) ����

� � �� � � �"��� =T 2 �("� � < � )�� �� �� � �� � ����� �����
�� � �� � �� �� H��"�� � ;"1�"��� �� ���

'�/

� � �� � � �"��� =T 2 �("� � < � )�� �� �� � �� � �� � � �����
�� � �� � �� �� H��"�� � ;"1�"� � �� ���
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 =�"� 9�� �&�� �("��� <	�� ���� ��� �
��� ����� ����� ;�� ��4"	�� ��#�
���/) ���� 5D*��� ���� =�
��) .(." 52008(  

•  FH����) ����2009( : ������� '2�-D �2����� ����� �2��� 9�
��
������� ��%��� ������ E���� ����� )��"��� ��� ���� ��� ���������� 58'��� 

*&J �2 ������� 5������� /���� '���� .�1 .�"��� �� ��� 5 ;8 ������� '�	��
 ="��� ��������� ����� ����� ="�� '"��� ;�� H"�4"	�� ���� ���� @"-

 . �"�	��         ^�"��� ) 52009(  
• ����� I���) ���� F2015( : ����"2 ;� <(��� 9�D ������� '2�-

 ������ �2 7/�� ������ '��"%�� >��#�� =�	���� �2 (�������) )��
���
��"��� ���"� / ������� ���� ���� ��� ������#� 5 F%��� ;"1�"��� �� ���

�������� 5�T��� ��"��� ���	�� �"�� � �2 ������� '���� '�1�� 5 '�%T�
/ 3�2 ���� F4"����  ��4"	�� ��#���� P�"	� ���	���� �"�� #� �2 �����

���� )���� )                          . ��������� 52015(  
�=���� 1����� ��0 D����� : .�"��� ���8�2 �
�"��� '"������ ; "%���� 

��I� 9�� ���-8 ��������� ����� 5��� '�(� '"������ �
�"��� ;�  ���� ����
����� ����� ����� ="�� '"��� ;�� H"�4"	�� �����"�	�� ="��� ����  

) ^�"��� ������2009�� )����) ����� '�1� "�� 5(��� 52015 ������ ����"2 (
.���� ��� )�� =�	�� ����� E2� �2 ������� 5<�� �� !/- ������� ;� 

��
� '"������ �
�"��� �2  ��������� ����� ����� ;�� ������ ;� .��� "%��
���� ������ �� !"��#��.�������� �������� ������ ���� ��� ���.  

E:+��� 1J��  3�
���8 �"�
�� �� .���� <��-'�>���W"� :���G�  
:+��� 2@��  ����� =�"�� ,/�� ��	��� F%��� .�"��� �� ���8 .���

 "%�	� E����� ��"��"�� 5"%�"���� �2 .�"��� = �� ;�� '"��"��� �-��T�
."%������  
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 ���0� ?����+���:  Research Population & Sample's : E���� ;����
 ���� R	 � 9�"�� �T2"�� �2 �������� �������� ������ ���� ;� .���� �C��

 ����� <	�� ;�?�=� ) �-����110 ������� =	��� �2 ���"�� )�"� ( �"1��
)2015Y2016(  5�8"�  .���� ���) =��� �2 ��+�� "�� �%21(  

 =���)1( � ������� �C���� ������ ���� �2 .���� ��� E�&�–  �������
?�9��  

R	 ���  ���/��  ."W�  S������  ���4��� �����  
����  14  20  34  31%  

����� �C�  12  16  28  25%  
S������  26  36  62  56%  

 =����� ;� P+���8 ��� =�(� .���� ��� ;56.���� E���� ;� %  
+��� 1��$ :Research Tools :?� �2 '�1�� '������G�: �"�
� ���  �����

��������� 5����D  �"�
�������� ������ �� !"��#�  =� ����D =���� ��0� "��2�
 "�%����>���D�:  

���=�  �������������� : ���D?� 9�� .�"��� S�� ;� )�� "�� ,������ )�
 '��& =�� ;� ����� ��������� ����� ����� �"�
� 9�� ��������� �����

)2013 �1�1 9�� �4"
��� (8�2�����) �"�� 5,�"%��� 5(������� 5W� '"� ��� '"�"�
&"���) ��"� �� '���� �"�
� 32� 9�� 5��� 5��� ��� 5=��
� 5 5(<��+D '��� /

) '"�����5 54 53 52 51���"��� '��
��� ����"�� ������� '��
��� ( 5 'C�� ���
) ��4"%�� ��C�	� �"�
��� '��
228 ��� )�"� # ���� '��
��� �"����� ��� *�
2 (

 9�� >"� .����8� �� >��A>�� 5�� @�/��A ;�8) �"�
��� ���� 9��140� (8 =�
) ����28( 5 �+��� �"�
��� 3�	 ;� ��0��� �� ���>��� �� ;� ������ 9��  
) 3���1( 3�� �1 .���� ��� ��J �������� �������� ������ ���� ;� ��� 9�� 

) ;� ����30?� ������� ���� ;� ���"�� )�"� (9�� 5 �&��� ;�&�� )"�� <�%�
>���W  5�"�
����"��W� '"�1�� =�"�� '��"�� )"�� �� F4"��� =���� ���� 5
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� ���� 3"��#� ��� ;��� ���� � �� ��� >� �����$ ��������� ����� ���� K������
 1�="� �������=��) >����� F2L�M N8�� (:  
) >���2 �� ��� >� ����� >���� ($ ����� �������������  ���� K������
 1�="����=��  
1  ����  1�="� ��0  ������ >����  
1  (�!���� ) >�� ����  8  0.56  

2  (A��@�� ) ���&� ����  7  0.60  
3  (������ ) +��&� ����  13  0.70  

 1��&���=��:  '"�1 )"�� ���"�
���  ���"�� ��� ��"� e"���� "��� '"��
) =��� "%�+�� "�� '"�1�� =�"��� ��
��3(:  

) =���3 �"��? '"�1�� '��"�� (��������� ����� �"�
�  
����  "� ��01�=  1��&� >����  
1  8  0.88  
2  7  0.85  
3  13  0.83  

>�� ���=��  28  0.89  

 3�"��� =����� ;� P+��8 .�"��� ;4��� "�� ���"� '"�1�� =�"�� ��� ;
 ��� ��"��"�
���  ����� ����� �"�� �2���������  

 ��3�@�� '��9����=��� : )"�� ��� =�"���"���#�  >�+ �2� 5'"�1���
_ >�� P�	8 ;��������"�
��� �2 ) ;� ;���� ��4"%�� ����	28 (*�
2 =������ 5
)4 '"�	��� P+�� (�"�
�  ��������������) 3���� 52 P+�� (�"�
�  �����

��������� .��4"%�� ��C�	�  
) >���4(  1�"9�����=�  ��������������  

1  ���=�� ���   ��0

 1�="�  

 �����

���3��  

$ ��	�1�="�  

1  �!���� ����  8  0.28  1 525 3 545 5 56 575 8  
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2  A��@�� ����  7  0.25  9 510 511 512 513 514 515  

3  ������ ����  13  0.47  16 517 518 519 520 521 522 523 5
24 525 526 527 528   

    28  100%  1Y 28     

$O ������&� '�  ���	 �@!������ ����� ��� �����: �� .���� ��� 5 �"�
 .�"���^�C�� �/%� �"�
� ����Z� 5 ;� ;���)26*�
2 ( 5 )�"� .�"��� "-���

������ �������� �������� ������ )��H�  ;�_;0(�� �/- �2 >��� �� >�� 5 '����
W� '"����� ��"�=� 9�� ) A� *�
28*�(� 32�� 5�832�� 5���"�� 5�8^�"�  

�8*�(� ^�"���� )���� () �������� ��5Y 4 – 3 – 2 Y 1( 5 ;��� @�/��
) �"�
��� ��4"%�� ������130���� ( 5�8) ���� 9�26 ( ;� 3
���� �� ���

,�-"T�� 3�	�� 5 '"�1�� =�"�� @�/�� �"�
��� '��
�� �� ���� 3"��#� )"����
) ;� ���� �������� ��� 9�� �"�
��� 3���� ��30 ���� ;� ���"�� )�"� (

��.���� ��� ��J ;� �������� �������� ����5  F4"��� P��	� ���� ��D >���
G�:��  

) ���=��� ����� ������� '�=! >� ����� ��� ��%�� D����  
 1���) ��0 ���� ����� 1M� ����0 ����� 1
���� �@����0.05 F( >����

)5 L�M N8�� (:  
) >���5���� '�=! >� ����� >���� ( ����� ��� ����� ���=�� ����� ���
������  

1  '�="�   >����
������  

1  ��$ �$ ��%��� ����� ������ ������ '�0��� �! ����� 
1��=�� ������  

0.60  

2  ��%�� ����� ������ �! ����� ����� ���� ������  ��(� 

�� ���9��.  

0.55  
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3  ��$ �$ ��%�� �������� ����� ������ ���� ��@! 1��=��� 
������  

0.62  

4  ��%�� ����� ������ �! ����� 1��=�� ������ D��� �@����  0.59  

5  ��$ �$ ����� ������ 1��=��� ������ ?!�� �� ����� 
1��@�� ����� AP��  

0.47  

6  ��5$ Q����� ����0 ����$ 1��=�� ������ ��%���� ����� 

������  

0.45  

7  ��$ �$ ���� 1��=�� ������ ��%���� �������� ����� 

������ ���0��� �&�$ ��0 �� �� 1	��  

0.67  

8  ��$ ���R� ?����$ �@! 1��=�� ������ ��%���� ����� 
������  

0.78  

9  �E ��%�� �������� ����� ������ �! ���� 1��=�� ������ 

��S A���  

0.49  

10  ��$ �$ ��%�� �������� ����� ������ �! ���� ������ 
����� ����0 '��&�  

0.71  

11  ��$ '���8 ��	E �������� ����� ������ �! ����� ����"�� 
������ ?��� 1��=�� ������  

0.54  

12  ��5$ -�%��� ��.��� �� ��%�� I����� �! ���� ��=��1 

������  

0.65  

13  ?����$ �! ���� 1��=�� ������ ��%���� �������� ����� 
������ 

0.67  

14  ��$ �$ ��%�� ����� ������ �! ���� 1��=�� ������ -�8� 

����M 

0.55  

15  ��5$ �=&� �"���� ��0 ���� 1��=�� ������ ��%���� 

�������� ����� ������  
 

0.73  
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16  ��5$ I����� J��&$ ���� ��=�� ����� ��%���� �������� ����� 
������.  

0.66  

17  ��5$ �$ 1	�� �8�� �T���� ��0 ���� 1��=�� ������ ��%���� 
����� ������  

0.76  

18  >8!$ ��%�� �������� ����� ������ �! ����� ��=�� 

�����  

0.57  

19  ��5$ ��������( ��0 ���� ��=�� ��%���� �������� ����� 
������  

0.60  

20  ��5$ �$ ���� 1��=�� ������ ��%���� �������� ����� 

������ I���� ��� T�@� D�"� ��	��  

0.56  

21  ���� ��=�� ����� ��%���� ����� ������ -�8� �	
�� 

���0�"�� ���� ���� �����  

0.58  

22  >8!$ ���� 1��=�� ��%���� ����� ������ �@�O (P(�� ����	 
��0 K��U  

0.68  

23  �E ��%�� �������� ����� ������ ����� 1��=�� ������ 

-�8� ���9%5  

0.65  

24  �E ��%�� �������� ����� ������ �! ����� 1��=�� 

������ >8!$ �� �=��� '�8����  

0.77  

25  �E ����� ������ ��(� �� JI�� A���� V��0  0.64  

26  �E L��. ����9 VA�� �! (���E ��@�� ������� �T�������  0.48  

) ����� �� ���� '��
��� E����0.05( 
Y ���=�� 1��& : �
���� �"�
��� '"�1 )��e"���� "��� 5 ����� 'C�� ��� 

)0.87 ���� ��(I� ���� 5("%���); 52004 5240 �"�
��� 3���� ;��� @�/�� 5(
.���� ��� 9��.  
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 ��3�@�� '��9����=��� : )"�� ����"���#� =�"��  >�+ �2� 5'"�1���
_ P�	8 ;������� >���"�
��� �2 ) ;� ;���� ��4"%�� ����	26*���� (   

) 3����3 P+�� (�"�
� ������� ������ �� !"��#� .��4"%�� ��C�	�  
� ���� ���  .�"��� �4"	�#� F�"����SPSS F4"��� 7�� ��#5  ;� �+2

��� ���:  
•  ���"��e"���� "���                                        
• ;���
��� ;����� �4"��� �"�� #�  
• ;����� �"���� =�"�� ��#�� �4"��� �"�� #�  
• ;������� ;�� 3"��#� )"��� ���� ���"��  
• � =�"��;����� �"���  

�.���"�� ����� 23���  
 ����W���0  >X��>��  +���� ��+���� 'C�	���G�:  ����� �
��� #

 ��������������  ������� ������ �� !"��#����  �������� �������� ������ ����
D �-� �"�
�� ��"���� �� 9�65 ������ ������ ;� %�"�
���.  

 ;� 3
�����@�� �� 3����� .�"��� �"� ��+���"�
�� � ������������� 
 ������� ������ �� !"��#�� '"������� )"�� �1 =� '��
2 E���� ���"����

�"�
� 5) =�����6 (  
) =���6(  

 ��� '"���� ���4��� )���� ���"����� '"2���#�� ���"���� '"�������
 �2 .����"�
��� ��������� ����� "��#��������� ������ �� !  

��B���  ����   ������ ������

  

 -����

A������  

  ���3�� �����

 �@���� ��(� ��M��
 �065%  

  ���3�� �����

 �@���� >=� ��M��
 �065%  

��������� �����  62  93.63  15.88  0.65  0.35  

 ����� ��� �����

������  

62  96.13  13.69  0.74  0.26  



  
 ����� �"�
�
 ���� ;�
 =�� �/-� ;������� >��
 �2 �������� ����
 @���� ���� ;� =�
 ;� (
40(  

 ������� ������ �� !"���� ����"� "�
 ;"�
 *������ @���� ���� ;�

���� S"
 �T2"�� �2 �������� �������� ������ ����
 9�� @���� ���� ;� =�
0.26 (

 ���) ���������
 �"��
 �������� �������� ������ ���� ������ )���� ;��� ���
 �%�"-"��

 �2 =�� ������ ���� ����� ;8 ( ����� �"�
�
89��  ���� ;�

 =�� �/-� ;������� >��
 �2 �������� ����
 @���� ���� ;� =�

) ���� "� ����( ���"�� )�"� (0.35 ;� (
) @���� ���� �%��� '&�"�� ;�/�� ������ ��� f�� ;�� �2 5.���� ���40

 ������� ������ �� !"���� ����"� "�
 ������� ������ �� !"��#� �"�
� ;"�

 *������ @���� ���� ;�
 9�� =�� �/-� ;������� >������

 �T2"�� �2 �������� �������� ������ ����
 9�� @���� ���� ;� =�

) ���� "� ����( ���"�� )�"� (0.26

 ���) ���������
 �2 S���� 9�8 �"��

 �������� �������� ������ ���� ������ )���� ;��� ���
� �2 H"��"��� ���� "�� �%�"-"��

وا��� ��� در����� �� 

 �2 =�� ������ ���� ����� ;8 (
0.67 �-� (8
 >�+ �2 "-�"���� �� ���� (%8 =�� �/-� ;������� >��

���� ������ ���� �2 �������� ����
 ���� 9�� ���	� ;�/�� ������ ��� f�� /8 @���� ���� ;� =�

) ���� "� ����( ���"�� )�"� (
) @���� ���� �%��� '&�"�� ;�/�� ������ ��� f�� ;�� �2 5.���� ���

 ������� ������ �� !"���� ����"� "�
 ������� ������ �� !"��#� �"�
�

9��  *������ @���� ���� ;�
 9�� =�� �/-� ;������� >��

 �T2"�� �2 �������� �������� ������ ����
 ���� 9�� ���	� ;�/�� ������ ��� f�� /8 9�� @���� ���� ;� =�

) ���� "� ����( ���"�� )�"� (
 ����� ����� �2 ���) ���������
 �������� �������� ������ ����OD �2 S���� 9�

 �������� �������� ������ ���� ������ )���� ;��� ���
� �2 H"��"��� ���� "��

وا��� ��� در����� �� 
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 �2 =�� ������ ���� ����� ;8 (
) "-���
� ���4� ����� (67

 >�+ �2 "-�"���� �� ���� (%
��������� �� ���� ������ ����

 ���� 9�� ���	� ;�/�� ������ ��� f�� /
) ���� "� ����( ���"�� )�"� (

) @���� ���� �%��� '&�"�� ;�/�� ������ ��� f�� ;�� �2 5.���� ���
 5.���� ��8 ������� ������ �� !"���� ����"� "�
 �2 =�� ������ ���� ����� ������� ������ �� !"��#� �"�
�
0 �-� (89��

 >�+ �2 "-�"���� �� ���� (%8 9�� =�� �/-� ;������� >��
  �T2"�� �2 �������� �������� ������ ����

 ���� 9�� ���	� ;�/�� ������ ��� f�� /
16) ���� "� ����( ���"�� )�"� (
"���#�S  ����� ����� �2

 �������� �������� ������ ����
 �������� �������� ������ ���� ������ )���� ;��� ���

�1����� '"�
��� ��� ��� 5� �2 H"��"��� ���� "��

� در����� �� �� �وا��� ��� در����� ��  ����0.65 ا����� ا��
0.65
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 �2 =�� ������ ���� ����� ;8 (
) "-���
� ���4� ����� (

 >�+ �2 "-�"���� �� ���� (%
 ��������������

 ���� 9�� ���	� ;�/�� ������ ��� f�� /
��������� )22) ���� "� ����( ���"�� )�"� (

) @���� ���� �%��� '&�"�� ;�/�� ������ ��� f�� ;�� �2 5.���� ���
� ;� ( 5.���� ��

 �2 =�� ������ ���� �����
) "-���
� ���4� ����� (0.74

 >�+ �2 "-�"���� �� ���� (%
������� ������ �� !"��#� ����� �� 

 ���� 9�� ���	� ;�/�� ������ ��� f�� /
 ������� ������ �� !"��#�)16
 .�"��� �����"���#�

��  �������� �������� ������ ����
 �������� �������� ������ ���� ������ )���� ;��� ���

�1����� '"�
��� ��� ���

� در����� �� �� ����� ا����� ا��
0.65

) =����� ;� T�6 �2 =�� ������ ���� ����� ;8 (
) ;"�93.63) "-���
� ���4� ����� (

) ���
� *������ @����65 >�+ �2 "-�"���� �� ���� (%
 ����� S"���� �����

 59�"�� �T2"��OD ���� 9�� ���	� ;�/�� ������ ��� f�� /
 ��������������

) @���� ���� �%��� '&�"�� ;�/�� ������ ��� f�� ;�� �2 5.���� ���
) ���� "� ����(0.65� ;� (

 �2 =�� ������ ���� �����
) "-���
� ���4� ����� (

 >�+ �2 "-�"���� �� ���� (%
������� ������ �� !"��#� �����

 ���� 9�� ���	� ;�/�� ������ ��� f�� /
 ������� ������ �� !"��#�

.���� ��� ;� 5 .�"��� �����
 "-���
� ���4�0.67( �� 

��������� 5 �������� �������� ������ ���� ������ )���� ;��� ���
 �2 ��	"��� '��������1����� '"�
��� ��� ���

� در����� �� �� ����� ا����� ا��

��) =����� ;� T�
��������� ) ;"�

) ���
� *������ @����
 9�� ����� S"����

 59�"�� �T2"��
 9���"�
�  �����

) @���� ���� �%��� '&�"�� ;�/�� ������ ��� f�� ;�� �2 5.���� ���
) ���� "� ����(

 f�� �
2 �2 =�� ������ ���� �����
96.13) "-���
� ���4� ����� (
) ���
�65 >�+ �2 "-�"���� �� ���� (%

������� ������ �� !"��#� �����
 59�"��OD ���� 9�� ���	� ;�/�� ������ ��� f�� /
�"�
�  ������� ������ �� !"��#�

.���� ��� ;�
 "-���
� ���4�

�"�
�  ��������������
 �2 ��	"��� '�������

� در����� �� �� ����� ا����� ا��

0.65اآ�� �� 

  

���������
) ���
� *������ @����

 9��
 59�"�� �T2"��

 9��
) @���� ���� �%��� '&�"�� ;�/�� ������ ��� f�� ;�� �2 5.���� ���

) ���� "� ����(
 f�� �
2

)96.13

) ���
�
������� ������ �� !"��#� �����

 59�"��
�"�
�

.���� ��� ;�
 "-���
� ���4�

�"�
�
 �2 ��	"��� '�������
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������ ����� �2 ������� ������ ��� ��� �� 5D ������ !"��# ���4��� ����� '"� /
) !��0.74(  

0 ����W����  >X�����&�  ��8�"� 1B�9���Z:  ;�� ���� ���� #
 ����� �������������� ��  9�"�� �T2"��� �������� �������� ������ ����
�� �� �%-"����������� ����6  

� �"�� # ��+���� !/- �2 .���� ��� '"���� ���"���� '"������� '��K�
 �%4��� �"�
��� ������������� 5 !"��#� �"�
�� ������� ������ �� )�� �1

 ����� ����� ;�� ������ �2���� ;����� �"���� =�"�����������  �� !"��#��
������� ������ ���
� ;"�2) !0.77( ) =��� �2 "��7(  

) =���7 ����� �2 .���� ��� '"��� ;�� ;����� �"���� =�"�� F4"� :(
� �������������  �"�
� �2 �%�"����������� ������ �� !"��#�  

�������� �������� ������ ����  ������� ������ �� !"��#�  
 ����� ��������������  0.77  

 �%T� ;�=����� )7 ����� ���"���� ���� ( ������  ;�� .���� ���
 ����� ������������ ������ �� !"��#�� ��������� �-�� 5 ���
�� )"�� ����

 ;��� ;����� �"���� =�"�� ��#�� ��4"���8 ��#� '�/ "%OD ����� �� ��4"	�
0.01  ���� �����60  ����� ����� ;�� ������� ��������� ������ �� !"��#�

�������5 D) �������� "%���� '"� /15.94 �-� (8 �������� ���
�� ;� ���
)2.66(.  

 ����� ;����@�� ������  =�
�"�OD �%��� ;�/�� ������ ;��� ������� ��� 
G� �- �%�� ,/�� ������� �%�2"
1 �2 ��� ����� ;���� �2 �%�� �%����� �2 � 

 '��"%��� ���� �1����� '"�
��� �8�%���� �2 ="	�#� *&%� 5 ;� �%��� "��
 �%�	��� *�"�&� ������ ����� �������� *�"��� �4�%� �2 ������� ������ ��� ���

^���� �%+�� E�� �%���� E�.   
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0 ����W����  >X��+��&� ���� ��8�"� 1B�9:  ��#� '�/ 3��2 ���� #
D ����� �� ��4"	�0.05  ����� ����� �2 �������� �������� ������ ���� ;��

���������  ������� ������ �� !"��#�� 5���/) ���� ��C��� �&��OD.(."  
 "�� F4"��� '"� .�� ;����"��� ��J ;���
��� ;����� (') �"�� � 3���� ��

)=����� "%�+��8.(  
) =���8M� ��"
��� (') �"�� � F4"� :(Q��� ; ����� ,�� ��������� !"��#��

 ������� ������ ���� ���� ��C��� "��� .���� ��� ���28  
���=��  ����  ����  ������  

  

A������ -����  ������� 1   �����

�����  

��������� �����  ���/  26  92.73  16.68  0.376  ���� ��J  

D."  36  94.28  15.48  

�� ��� ����� ���

������  

���/  26  97.11  13.47  0.479  ���� ��J  
D."  36  96.41  13.98  

���� (') ��D S����"�) ��#� ,���� �� ����0.05 ���� ����� (60  ��
) ,�"�� "%82 .��� (OD �������� (') ; ��������� ����� ����� �2 �����

 �- =����� ;� P+�� "��� ������� ������ @�/��8��������� (') ���� ;� =  
����	�� ��+���� =��� ��� �/%2 5 �� ��4"	�D ��#� '�/ 3��2 ���� # ���

) ,����0.05 ����� ,���� �2 ( ������� ������� �����������  ������ ����
�D ,&�� 9�"�� �T2"�� �2 �������� ��������9  .�"��� ���� .����8 ��� ;

 ���� 3��2 ����D"	����/) �������� �������� ������ ���� ;�� H"�4 5D ��K� (."
) "�%��� �������� �������� ������ ���� ;? ���"��� ��"�W�� ���/��." ( "�%�

 ������� �������� '"-"��#� *��"��� �1����� '"�
��� ="����� �2 ��J���D 9�
.������ ����� �2 ������� ������ ��� ���  
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 ����W��0��  >X��?��� :���� ��8�"� 1B�9  ��#� '�/ 3��2 ���� #
 ����� �� ��4"	��0.05  ����� ����� �2 �������� �������� ������ ���� ;��

���������  ������� ������ �� !"��#�� ��C��� �&��R	 ���  
�� '"� .�� ;����"��� ��J ;���
��� ;����� (') �"�� � 3���� �� "�� F4"�

 )=����� "%�+��9.(  
) =���9M� ��"
��� (') �"�� � F4"� :(Q� ����� ,���� ; !"��#�� ���������

�� ������� ������ ��  ��C��� "��� .���� ��� ���28R	 ���  
�"�
���  *9%��  ����  ������  

  

A������ -����  ������� 1  ����� �����  

 �����

���������  

����  34  93.26  13.31  0.550  ���� ��J  
����  28  91  19.01  

 ��� �����

������ �����  

����  34  98.82  11.21  1.93  ���� ��J  
����  28  92.21  15.70  

�D S����"�9 ���� (')) ��#� ,���� �� ����0.05 ���� ����� (60  ��
) ,�"�� "%82 .��� (OD �������� (') ;��� ;� =�� ������� ��������� ��

 �������8=��� ��� @�/ ;02 �������� (') ;� =�  5,��	�� ^����8,  ���� #
) ,���� �� ��4"	�D ��#� '�/ 3��20.05 ����� ,���� �2 ( ���������

������� ������ @�/�� ��  ,&�� 9�"�� �T2"�� �2 �������� �������� ������ ����
�D9 ��) R	 ��� ��C���� 5����5( .�"��� ���� 8 ���� 3��2 ���� ��� ;

 �������� �������� ������ ���� ;�� H"�4"	�� �"��-� ��� �(I� R	 ��� �&��
8 ��� ��� @�/�� ������ ����� �2 �1����� "��������� ��� ��� ���-0� ����� ���2
�������� ������ "%�� ������ �2 �1����� '"��������.  

 ����W��0��  >X�����%� :���� ��8�"� 1B�9  '�/ 3��2 ���� #
 ����� �� ��4"	�� ��#�0.05  ����� �2 �������� �������� ������ ���� ;��

 ��������������  ������� ������ �� !"��#�� ��C��� �&����� �� '��� ���.  
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�� ;����"��� ��J ;���
��� ;����� (') �"�� � 3���� �� "�� F4"��� '"� .
 )=����� "%�+��10.(  

) =���10M� ��"
��� (') �"�� � F4"� :(Q� ����� ,���� ; ���������
�� ������� ������ �� !"��#��  ��C��� "��� .���� ��� ���28 '��� ���

��� ��  
���=��  ���%� 1��� ��0  ����  ������  

  

 -����

A������  

������� 1  ��� ��

�����  

��������� �����  8 ;� =�10 '���  30  102.76  11.73  5.030  ����  
8 ;� �1�10 '���  32  86  14.28  

 ����� ��� �����

������  

8 ;� =�10 '���  30  104.53  9.81  5.540  ����  
8 ;� �1�10 '���  32  88.15  13.10  

) ��#� ,���� �� ���� ���� (') ��D S����"�0.05  ���� ����� (60  ��
) ,�"�� "%82 .��� (OD �������� (') ; ������� ��������� ����� ;� =��

 �������8^2� ��� @�/ ;02 �������� (') ;� ���  5,��	�� ^����8,  ����
) ,���� �� ��4"	�D ��#� '�/ 3��20.05 ����� ,���� �2 ( ���������

������� ������ @�/�� �� � ,&�� 9�"�� �T2"�� �2 �������� �������� ������ ���
 ��D) ��� �� '��� ��� ��C��8 ;� =�10 '��� 58 ;� ���10 ('��� ���� .

 .�"���8 �������� �������� ������ ���� ;�� H"�4"	�� ���� 3��2 ���� ; ;�� �&��
 �%��� 8�2 "�� �1����� '"�
��� ��� ��� �� =����� 9("��� =� ="	�#� *&%�� "%

 �4��� !/%� ��������� ����� �2 H"��"��� ���� "�� �( "������ )��"��� ��� ����
9�� ���� ,/�� ������� ������ ��� ��� �� �%�"-"��� �2�  ��� ��� *�"%�

�1����� '"�
��� 5 "��8 '"�
��� �"���� *���+ 9�� ��(I� ���� ������ !/- ;
����� �2 �1����� .�������� �������� ������ ���� E� "	�	 � ������  

1����=��� 1��9���� 1��������  

1��������:��#� 7"���� ;��� .���� F4"� >�+ �2 :  
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1Y  ����� ������ ������ @�������������  ������� ������ �� !"��#��
�%��.������ �	��� ������ �2 ;" 

2Y � ����� ��&����������  ;�.������� ������ �� !"��#�   
1��9���:  '"�	���� g�	 ;��� .�"��� "%��D =	�� ���� F4"��� >�+ �2

:���#�  
1Y  ����� ��-"�� ;��+���������� ��� �� =�� ;������� ����D F���� �2  

.�	��� �/- �2 ������ )����� "-����� *���+� "%4"1D� 

2Y � ������ F-"� ;��+� ���������� ����� ��-"�� ��������������� 
"%��
� ����������. 

3Y � ����� ��
� �"������������  ^�%�� �������� �-"����� '"����� �2
 �2"
1�� ��������
��� �� .������� >"1� ������ 

4Y  ����� '#"�� F�"�� ���� ������� '������ )���� ��2����������� 
����� ���� =�"�� �2 ;����.�������� �������� � 

5Y  �������� '"��I��� �2 �1����� '"�
��� ��2�� 

1����=��:>���D .�"��� `��
� :  
1)  ���� J��E��%���  1��=�� ����� ����� �! ������ �����

 �! ������.����"�� ������� �����  
2Y � ����� =�� '"������ ;� ��&����������  '"����� ���� ���0�"%�"�� 

.���� ��� 

3Y � ����� 3�
�� �2 ��4"+��� '��
�� ��� =�� .������������.  
  

���9��:  
1Y ) ,��� 5^�"���2009.(  ��	 I
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Algerian universities are adapting distant learning to give a helping hand to 
people who live far from towns and to the disabled. This paper is going to deal with 
the experiences of Algerian institutions in distance education. It will take the 
University Mustapha Stambouli, Mascara as a case-study. The National Open 
University of Mascara is a full fledged university that operates in an exclusively 
open and distance learning (ODL) mode of education. It focuses mainly on open and 
distance teaching and learning system, and delivers its courses materials via print in 
conjunction with information and communication technology (ICT). This ‘single 
mode’ of open education is different from the integration of distance learning system 
into the face- to- face teaching and learning system. Thus, UFC reflects a 
development of higher education in Mascara. This study assesses the attitudes and 
perceptions of distance teaching and learning by students enrolled in the UFC and of 
the National Teachers compared to their experiences at conventional universities. 
One hundred (n = 100) randomly selected UFC students were the subjects of the 
study. The Students’ Attitude and Perception Rating of Open and Distance Learning 
Institutions, developed by the researchers, was administered to the subjects to 
measure their attitudes and experiences. Finally, we will discuss the results of the 
study which showed that students generally hold a positive perception and attitude 
towards UFC, compared to traditional forms of higher education. At last, some 
recommendations will be provided so as to strengthen UFC’s teaching. 

Keywords: perception; attitude; flexibility; self-directed learning; conventional 
institution; learners 
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Introduction 
A new dimension was introduced into the educational system in 2002 

with the reopening of the National Open University of Mustapha Stambouli 
Mascara. As far as the conventional educational delivery methods are 
concerned, there are structured face-to-face contacts between students and 
teachers and also distant learning with high quality, self-directed, learner-
centered instructional materials that are made available to students, while 
instructional facilitation is carried out when necessary, typically after 
arrangements have been made by the university based on agreement between 
the students and the course facilitators. Similar to other distance learning 
institutions around the world, tutorial facilitation is optional for students. 
There is also guidance counselors from the Directorate of Learners’ Support 
that are available at the study centers to provide individual students with the 
necessary information, support, and study skills.  

Perceptions of Distance Education 
The term ‘Distance Education’ refers to an educational approach in which 

there is a quasi separation of the learner and the teacher in time and space 
(Keegan 1996). In distance education, the instructor and the instructional 
strategy/ methods are subsumed into the learning material (popularly 
referred to as Study Materials), that have been designed as a self-directed 
learning guide for the student. The term ‘Open Learning,’ on the other hand 
refers to the philosophical construct that seeks to remove barriers and 
constraints that may prevent learners from accessing and succeeding in 
quality, lifelong education. UFC as an educational method and a philosophic 
construct has been identified as the most potent instrument for combating the 
educational problems. Moore and Tait (2002) asserted that “. . . in 
developing countries, human knowledge resource development through 
initial and continuing education is not only seen as crucial for growth and 
competitiveness, but also has far reaching social impact, for example in 
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influencing birth rate, increasing the independence of women, and improving 
standards of health and rural environment” (p. 17). 

This affirms the crucial role that education can play in developing 
countries like Algeria. Education is an important ally in the role of social and 
economic development. The potential of UFC in realising these educational 
goals has been viewed ambivalently, however. In efforts to meet the new and 
changing demands for education and training, UFC may be seen as an 
approach that is at least complementary – and in some circumstances a more 
appropriate substitute – for face-to-face classroom methods that still 
dominate most educational systems. Despite the rapid growth and increased 
popularity of distance learning, the quality of higher learning via distance 
education has been called to question (Dede 1996; Harrison 2001 as cited in 
Peat and Helland, 2002). Walter Perry the first vice-chancellor of the Open 
University of United Kingdom, noted the “scepticism garnished with ridicule 
and hostility” of distance education universities (Young 1994). According to 
empirical evidence, however, there is no significant difference between 
learning outcomes that can be attained at traditional institutions versus 
distance learning (Verduin and Clark 1991).   

While its benefits can be evaluated by technical, social, and economic 
criteria, distance learning methods also have their pedagogical merit, which 
leads students to a different way of conceiving knowledge generation and 
acquisition. Different people perceive the advantages of UFC differently 
and their perceptions have influenced attitudes towards acceptance and use 
of UFC in the education system in Algeria and elsewhere. There remains 
concerns, however, about the effectiveness of distance education for learners 
who may be considered less independent and thus may require direct 
interaction throughout the instructional process (Schmidt and Faulkner 
1989). Another concern is the cost of UC programming for individual 
students (Ojo, Ogidan, and Olakulehin, 2005). There is a perception that 
most all distant learners are members of the working class. Therefore, the 
regime in UFC suits them well. 

Studies have found little difference in the quality of education received 
through distance learning versus conventional university classroom settings. 
Studies have determined that students taking distance learning courses 
perform as well as students taking courses via traditional methods (Gagne 
and Shepherd, 2001; Russell, 2002). More often than not, perceptions of the 
distance learning system in the instructional process is influenced by an 
individual’s beliefs about the advantages of distance education, for himself 
as a student, as an employer (whose employees are also distant learning 
students), or as an educational planner (desirous of providing potent 
solutions to educational problems).   

Method Analysis: The samples for this study comprised 160 distant learning 
students randomly selected from UFC. The sample was drawn from students 
who registered for various graduate diplomas and master degree programmes at 
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the UFC. A structured questionnaire entitled the Students’ Attitude and 
Perceptions Rating of Open and Distance Learning Institutions Inventory, was 
developed by the researcher to gather the required information. Our aim was 
designed to measure distance learning students (specifically those who have also 
experienced conventional university training) attitudes and perceptions towards 
UFC. The instrument was administered face-to-face to the distance learners 
during the tutorial sessions through the assistance of the Study Centre Manager. 
Subjects were asked to rank each item (in comparison to traditional education) 
as true, false, or undecided. The questions were designed to elicit subjects’ 
opinions and attitudes towards the learning materials used in the two different 
modes, the instructional technology used, entry point considerations, attention to 
students’ counseling needs, learning materials available, and the perceived 
advantages of the two modes.  

The respondents were 59 percent male and the rest percent female, with age 
ranging from 24 to 55 years. Thirty-two (n = 32) respondents were from NTI; 
eighty-eight (n = 88) were from NOUN. Respondents were registered in 
programmes such as PGD Education; PGD Human Resource Management 
Financial Management; MBA; Masters of Education; M. Sc., Information 
Technology. Results were analysed using simple percentage statistics.  

Discussion: Widely held attitudes are fundamental to understanding 
social perception of people, because they greatly influence their own and 
peoples’ actions. Cohen (1966) and Ojo (2000) contend that it is only human 
nature to view things in certain ways and act accordingly. The flexibility 
inherent in UFC as a delivery method enables students to pursue whatever 
kind of degree or training they want, even though they may be working full 
or part-time. Entry point requirements are more relaxed in UFC, and if there 
is demonstrable need, students have the opportunity of defer courses 
programmes, and even examinations. Such flexibility is very difficult to 
achieve in the conventional universities because their activities and 
management systems are more rigid and thus restrictive by design.  

Innovative use of instructional technology is another point of potential 
contact between students and the institution. Use of instructional technology 
may also be one of the reasons leading to favourable findings students indicated 
toward UFC. Other favourable factors may be personal, social, academic, and 
situational – factors that may influence students’ intention to enrol for 
programmes offered by UFC institutions (Walker and Lowenthai, 1981).   

Findings from this study are very important. Although respondents’ 
recognition of a conventional university education value was never in doubt 
they nonetheless had purposefully chosen to enroll in an UFC institution. 
Students' responses to Items support this assertion. Most students in this 
study held positive perceptions and attitudes towards UFC. This finding 
suggests there is strong rationale for the expansion of the UFC institutions in 
Mascara. It also suggests that UFC institutions have reached the critical 
tipping point of acceptance, and as such UFC institutions are well positioned 
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to become a permanent component of the formal education system in 
Mascara. Sustaining students’ favourable perceptions and improving any and 
all shortcomings as they arise now rests squarely on the shoulders of those 
charged with running UFC institutions. These educational leaders must not 
only run UFC institutions effectively and efficiently, they must strive to 
continuously improve the quality of their institutions' educational offerings 
and continuously seek ways to expand their educational provision.  

Responses “The use of instructional technology in the UFC is as 
prevalent as those used during my training in the conventional system” 
indicates that the use of instructional technology/ ICT remains rather sparse 
in the pedagogical practice of distance education in  

Ojo & Olakulahin, Attitudes and Perceptions of Mascara Students to 
UFC. It is suggested, however, that this shortcoming is more a reflection of 
the entire education system throughout Mascara and, by extension, its entire 
socio-economic system. Indeed, most students still grapple with problems 
inherent in the digital divide; access to instructional technology and capacity 
to use such technology is negligible compared to those of developed nations 
(Yusuf and Falade, 2005). Thus administrators and leaders charged with 
oversight of distance teaching institutions in Mascara may want to 
concentrate their research efforts on overcoming the deficits that underpin 
and perpetuates the digital divide.   

For the other Item, a large percentage of the respondents (45.8%) agreed 
that UFC institutions provide ample opportunity for cheating. However 
there is no clear cut difference in the responses between UFC and 
conventional universities on the topic of ‘cheating.’ Such small difference 
(<3%) might be attributable to the fact that UFC students are at liberty to 
answer the Tutor Marked Assignment given to them in course materials 
provided. This practice can be compared to that of conventional universities 
in which students are required to answer questions in a face-to-face 
classroom setting. Thus, whatever cheating that may be perpetuated by UFC 
students as compared to those students enrolled in conventional universities 
cannot be easily deciphered. Moreover, perhaps such differences cannot be 
accurately measured simply because the rationale for giving UFC students 
the answers in the learning materials in the first place, puts emphasis on 
functional application of knowledge as opposed to rote memorization and 
recall-style learning that often characterises conventional learning settings. 
This means that distance learning institutions should remain focused on 
developing open-book, portfolio, and problem-based learning situations 
wherein students work together to find creative solutions to problems posed 
in the learning materials.   

UFC students may cheat by hiring someone who has a greater 
understanding of the topic to write their assignments for them. Indeed, no 
one is there to watch over them and monitor their learning as is the case in 
conventional universities. Thus quality concerns in UFC should be addressed 
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through the administration of end-of-semester exams that are proctored in 
face-to-face settings. In short, use of proctored examinations will help ensure 
UFC students' assessment of learning outcomes is 100 percent reliable. 
Exam results are key to understanding students' comprehension, knowledge 
acquisition, and application of the study materials, and are needed to 
critically assess the learning materials itself.  

Recommendations: We believe that three main elements may contribute 
in improving Teaching/Learning in UFC at the University of Mascara: self-
directed learning or autonomy, motivation and the use of multimedia or 
ICT’s. 

Ema Ushioda relates to the conference theme of strengthening the why. 
This article also compares two constructs, learner autonomy and motivation. 
Ushioda considers what insights from motivation theory may contribute to 
legitimate learner autonomy as a pedagogical goal. Interestingly, on the basis 
of contemporary developments in motivation theory and research she 
describes a move from achievement-oriented to identity-oriented analyses of 
motivation. This takes us again to self-regulation but now from a different 
angle. Ushioda concludes her article by answering the question ‘Why 
autonomy?’ with the following words: ‘(. . .) because we want (our students) 
to fulfil their potential to be persons they want to become and do the things 
they value in a healthy way’.  

Thus, it is no longer the teacher who is the main source of motivation 
standing on the stage and dominating but it is time for the learners to be 
autonomous, to start learning by their own, to discover things with the 
teacher to only guide and help. By practicing what the famous saying ‘ do 
not give me fish but teach me how to fish’, they will fo further and enjoy 
learning. From this point, we can move to motivation. 

Scientists have been seeking ways to increase students’motivation in 
learning; there is no better way than integrating New Technologies in the 
educational system. The best way to improve approaches to the 
learning/teaching, is to use new technologies: the fast development of new 
media technologies (such as VCD, DVD, DTV, MP5, PlayStations, Visual 
Presenter, PowerPoint, Internet and Intranet) has begun to usher in new 
approaches to classroom management. The teachers have to learn to adapt 
themselves to this new revolution in media technologies with reference to 
the designing and teaching of cultural studies course. Technology has 
transformed everyday life all over the world. Computers and the Internet 
succeeded each other through the 20th century. Technology is the 
application of scientific and other organized knowledge to practical tasks by 
organizations consisting of people and machines. We are living in an 
evolving digital world that has an impact on every aspect of our lives, from 
working to socializing, learning to playing. Digitals have transformed the 
way young people communicate and access information and learn. 
Technology becomes more and more embedded in our culture.   
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We need to present our students with different kinds of information. The 
list below shows some possible sources of information which can be used as 
materials for teaching. By using a combination of visual, audio and tactile 
materials, we are also likely to succeed in addressing the different learning 
styles of our students. (Video ,CDs , TV ,Readings, Internet, Stories,Students 
own information, Songs, Newspapers, Interviews, Jokes, Anecdotes 
Souvenirs, Photographs, Surveys, Illustrations). 

The use of multimedia will not only increase learners’ motivation but will 
make them learners centered since they are going to learn in a self- directed way. 

Using ICT’s (Multimedia) in the classroom provides students with a 
useful interactive means of self-study and self-evaluation. Planning and 
successfully implementing self-directed  learning with technology is likely to 
produce motivation. Thus, learners are eager to learn and are autonomous. 
Multimedia can be a powerful tool for adult education. When used 
effectively it can captivate an audience, tug emotions, maintain attention 
and contextualize scenario-based learning. But creating and producing 
quality content also has a number of drawbacks in terms of cost, learning 
curves, and copyright laws. Integrating multimedia into curricula can have a 
tremendous impact on the learning process. 

Conclusion 
Findings from this study reveal that distance learners in UFC od Mascara 

are favourably disposed to Open and Distance Learning institutions at this 
time. The students who responded to this survey indicated their interest in 
the unique features that make-up UFC institutions, such as open access 
opportunity for flexible learning, provision of quality learning materials, the 
use of multi-media and ICTs, etc. The findings reported here also suggest 
that those administering and leading Mascara’s UFC institutions are in an 
excellent position to build positively on the favourable perceptions already 
held by many distance learning students. They can achieve this through the 
effective and efficient management of Mascara’s UFC institutions. Put 
differently, because students currently hold favourable opinions and 
perceptions towards UFC and its potential, Nigeria is a position to leap 
forward to take advantage of their UFC institutions at home, and perhaps 
expand to serve sub-Saharan Africa in general. To achieve the full potential 
of UFC however, effective measures must be undertaken to adopt 
instructional technology for distance learning, expand provision of quality 
assurance in design, ensure the timely development and delivery of quality 
course materials, and continue to enhance student support services. UFC can 
be everything to more people and now is the time to act. 
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• �'��7�� individualisme) &'
 � �'��7��  ��7�� �,� 4,T��� >% :(
 �'�',���� �*����� �� �'�� #(
 ������� �&'�,����� N������ F7� ��= �'��7��
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 5
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�
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 ?��*��
� �'��
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 .�'��
�� U���� {�
���:�� �	'��:� } �'��
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 &'
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�,� 8�� D�T���� ��	�' � ><�� >�',���� #',��,� �'�'��� �,'��  N���� �� �*:�
+������� 4'�����

Y � �� ���&�	� �����)��� #,���� +�� �'�
 ���  G�7� ������ ����=
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���� �<��:� �,� �� #(�''�� ����
 "% �-"� <��%" ���� ��= �'*���� �,� &

�����,� �����	�.� #',���� ����
Y  ����,���� �'���� D��/= �� �����	�.� #',���� #$�' �,� ���"���

������ ��������',���� ������ �� 4�� ���� �'�
Y  ���-"��� �'�"� �� �
,+�� G�
 ��� �����	�.� #',���� �'@ �)���

 ������� '�)� &� �'����� 5<$ 8"��� � &'���� ���;��� �-"� �,� ?;+���
 ���',����� ��,��� C
+�� ��< ��T���� J�+� ��"����

Y �� ��"�� 5�����  '�� �* 4��� �����	�.� #',���� 8���' '�"� & 
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��������� �)(�:� ���	7�� 5<$  '
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��#',���� �� �'���� �T
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•  �'��� +���� �<(� �
����� �'�',���� ������� �'�����	���� ����:� �,���
�#',���� &� �'����

• �����	�.� #',���
 �,�7�� ������ �,��� &'�	� ����-  �
,+ &�
��'����� �'"��� &� #',���� �<$ �,� &'������ �<��%�

•  C� �����	�.� #',���� �'�+�� �7,����� ��(��� �'"��������Y �% �'�+���
�'�����Y ������ �<$ �� ��������
•  &� �'���� +���� �<$ �
�� ��% &� #)"��� )'7"���� �'����� ��'� &� �
�

 �'	��
 E�<� �>�',���� #P��� �,� ������ &'<�� �<��b� �
���
 ��� #',����
���	�.� #',���� ����
 #��$�
 �7	�� ����� �'�',�� ��'$ ��&� �<��:� &'	��� 


 F����� #'�������. �7,����� �'���
�� #����� ������	�= F��
•  �,�7�� ��
��� �)��� �����
 �����	�.� #',���� ?����� #����
 �'��

�'���� �(��� &� ����. 
��
���:  

Y �����	�.� #',���� &� ��'����	�.� �'������ ������ 
https://www.seu.edu.sa/ar/ :?;+�� ['�� � 25Y07Y2016^  

Y M8����= ��P�% �� M�����	�.� #',���� �$ � �����,��� �'�� :����� ['�� �
14Y 07Y 2014 ,�d��� �d*�d :C)www .new-educ.com(� �d'�d [

 :?;+.�25Y 07Y 2016^  
Y 
���� &+��� �� ��
 &� #',���� ��"�� �
� ��"% >)�� &���� �'�"�� �

+ �&'������ >�"��1 ���� ��'����� �,��:� �
�	� �2010^   
Y  �,�� �#',���� �'�+� �� �/'�"�� �$���� ��*���
 ��� �'�'�	% �����

�������� ���,���� ��H� �1? �1 �2009.  
Y  '�����	� �/�"���� �����	�.� #',���� ��'�"�� �
� �
,+ )')��� �
�
����+ �#',1 ���� ��'����� �
�	��� �2010^ 
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Y  U��� 8������ 8�7�,� �-������ #',���� �>�(��� 8+ J;� >���
 ���$��� ���'���� ������ ��� �8�'
+�2008^  

Y  �'�� ��� �&�� ��	7�� ��� �#',���� �'��� �� ����� ����2008  ^
:3���4�� 

1Y  ������	�.� #',���� &� ��'����	�.� �'������ ������https://www.seu.edu.sa/ar/ ['�� �
:?;+��  25Y07Y2016 .  

2Y + �#',���� '�����	� �/�"���� �����	�.� #',���� ��'�"�� �
� �
,+ )')��� �
�1�'����� �
�	��� � 
 ����2010U �14 .  

3Y + �&'������ >�"�� &���� �'�"�� �
���� &+��� �� ��
 &� #',���� ��"�� �
� ��"% >)��1 
 ���� ��'����� �,��:� �
�	�2010U �182 .  

4Y �� �'��M8����= ��P�% �� M�����	�.� #',���� �$ � �����,� :����� ['�� �14Y 07Y 2014  �,�
 :C*����)www .new-educ.com(�  :?;+.� ['��25Y 07Y 2016. (�����
)  

5Y .8�7� C�����(�����
)  
6Y  �'�� ��� :�P�� �&�� ��	7�� ��� �#',���� �'��� �� ����� ����2008U �273�� ^ J;� >��

 ���$��� ���'���� ������ ��� �8�'
+� U��� 8������ 8�7�,� �-������ #',���� �>�(��� 8+2008 
U38 �,�� �#',���� �'�+� �� �/'�"�� �$���� ��*���
 ���� ^ ���,���� �� �'�'�	% �����

��������H� �1? �1 �2009U �50.  
•  ���� �� (�� ��7��� ���� ��'
+��� &� ������ &� ��
� ������ �<$ �� �D� ���� ���,���� &=

) �'�'�	�2013Y2014 �����	�.� #',���
 ��,������ �'�
 ���� �<��% G�
� (E-Learning 5 ��*�
.�'
���� �T,�� ��= (�����
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.� ����� !"�� 
� ���� #$�� ���"��� ����%  �����& �'�(��� 

)*�� +����: ���� ��	
� ��	�� ���� ���� ���� ��� ����� �	� ����� 
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�� 02�2@� 01 ����� *�	��  	�	,�� 
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 �%62  %62 *�C��� 4������"��� E��U� V!��� ��
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:��E�� �5 0"	� F,� �� 01 X(. 4� C�� !���� ��, 9�,	6�" >��C� (" X�
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 *�%��6��� ��2�	�� ("(Applied Linguistics)  0�26�5� E�&�� *	��"��
(Artificial Intelligence)"1 4 *�%��6��� ��2�	�� (� (��!���� \
� T!� F�,

"49��&� �%��" �	� 9� '4P��� 01!
"�� =!6  9�
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�� 6�!� !��  G"��5�� [C2��
"��2�	��� *��!����2 4 �&� E"�8 ("� ��
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�	�� X(W1 4) �W�  6��� ��"�� 3��� 5 0��� ���C"�� =&� (" ��62�� ��2
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 !���� 4 � *��2"�� ��	,�� 37�� *���	�� ����"�� ���,� 01 (*"Z2.�)
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�� *C���� 01 ��,��� !�2
�� 0� ���� *�!Z2�� ��2�	�� X(� ��' +!�@�

4*�%��6��� ��2�	��  �	� �"���  2"7 ��.� !�2
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����  *��!����
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" ��� *��
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�!� (" � 2� *����,�� ��2�	�� !��" *�!Z2�� ��2�	�

4*����,�� ��2�	��� 4*��"��5� ��2�	��� *��!��� ��	��7 4 9%62" 3�2" ��� &'
.9� *���� =������  

e��	
�� =&� ��� *����,�� ��2�	�� 6��!� �&"� �$� �E��� "�!�  )������
4*�	� �"	� ��� ��%� *�!Z2�� ��2�	�� X(� :�� (� *��@� 01 � ���  *��"�"

 [X!�2 �&" �;" (" *	$�.� ("e0�2�U� *�	�� (" "�  01 *��2"�� 6"2.� 0�



335 

"� e*"�!��� *�,  ��2�	�� "�� e��
"��  2X"7�� (� )�� 0��� ���!C"�� 0�
#*��C2��  �2� *���!�'� *���	� +!�Z  C��� *���	�� +!�Z�� [!�� �� �  2W1

���5� 01 �;"�� #��!1.�4E��.�� ) � 1@�� � C�� 0��	"� ��' *17@�#  �2
"�
 :�%,� 01 *��"��5� ��2�	�� *C�Z� �;"��� .[�
���  ��%���� *�	�� B�2'

*�!��"�� *�	�� <�& *�"���� �!C�� (�� �������4  *��!��� ��	� "�1 8�!" 0 
 )�� <&�� �%;���"��5� � (� *��@� �C��� 92. !;�� 9�:*����� *	$�. e�S	
2 ��� 

e��	
��� 01 �	;"�� *%�!6�� !��2 ����8  0���������� !67� *	$�.� =&��
4��C����� :!6�� (� F,��� ��' 0���,��  )�� 0��� ������!��5�� ����  01

.*��2�.� ��	�� �� �.� *�	�� ��	
�  
*�����!��5�� ����5� 0� 3����� �� C"���  ��!Z��� �2�"@� *1�� �;".�

4�71� 3��� ��' 3��� (" �%�25� ��.  *6� :1�  2�
� ����� :�%,� *6����
�" ���� .*2�
" �"�T  *�D!�� 3" (�
" 02"8*�����!��5� *��,��9  ������

��� 6$���� 0"Z2�� !�H �� 0"Z2�� ��	
���� 01 *,�"�� *;��,�� *�����2���� �$�
�&� 4!�
�� *1!
"�� 3"��"� �"�	
"�� !�� 4��	
��� \� 2	�  F�, 9;��,�� ��

4��� <& �;"  	�� 0�D� *"��%�� *�"�	
��� :!6�� �
� ��  >�& �� (J� 0X".� &'
)��,�� ������� ���� 5 <&�� .*��2�"��� *C	��"�� 9��X�
"�  

E2�� " ���� � ,�2� *2"�!�� (���" 01 )!��� )!�� �	� ����� �
�� ! �
4)��,�� 96�! :�!6 (� ��	
��� F��,� ��' *��!
��  *Z,� �2���2 5 (,21 >�&�

 01 E��� �	
�"��� �	
"�� ���� (�  2�"W� 0��� ������"�� �� :��6� 01
4�
� (� ��	
��� 01 �� 0"Z2�� [�!����  �2�"@� �� �"��" 0��&�� ��	
��� ��

, *�"���� �!C	� *,�"��� �� (� ";�.  
4R ��� �� !������ !�EH� �
� (� ��	
��� �!
� :(Distance Education)  9S2�"

 P��.� *��"�" �� P���� (� (���
��� (�	�%��"	� *���!��� *�	"
�� ���'
"*���!��� *�	"
�� (�"�%� (�&��10 0��� *$C�� ���� ��	
��� (" B&�"2�� �&� X(' F�,
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:,��5� 3�6��� 5 4)��� +X�
� [!��"�� 4*�,� "' ��  �
��� )��� �� *�	"�
4*�$2��� *�C�!�� :62"�� *�!�"�� (�  01� .� ��& ��%;�� !��6� (���!� (�&���

4���%�� ("8�� 4*;��,�� �����2���� �$��� *"��
�� !� Z ���  B&�"2 >2� (�
4*	��!"�� :�!6 (� �
� (� ��	
��� ��!��� :�!6 (� F
�� [�!��� �2� F�, 

 >�&�� 4\�!C��4)�6	� 0"	
�� T���"�� ��;' ��.�  <!�� (� 9�	� (�
2,�"� 4T���"�� ��;@ <!�8� ���!" :�!6 (� ����  +X�" �
� 9� �S	��

4 � �!�
" +� � *
��!"��� ��,����  T���"�� ��' �%�2� (�  	7C� 3�6���
' ���� 0���"��9%�%,� ��!� <&�� T���"�� �� 4 (� 0��� *�
"��� *	,!"�� ���

*��2"�� 01 *��� +!�� )���� 0��  	�  	,�!" [!�� (� 9�	�  F,��� 01�
0"	
��4  <&�� �"
�� *�!"" *	,!" ��' �%�2�� *�
"��� +� ��� >	� �7C� 92.

�.:��6���� *�!����� +!���� �	� �"�
  
 X(� (" �H!�� �	�� �� �����2���� !� Z ��� ���%�� �Z2�� 01 �
� (� ��	
���

4)�6�� &��.� E%� ��� )��� "�! 9S2� 5' 4*�7!" �� K$�2 :%,  >2� (�
+!�; "$�� 4�
1.� ���!� *��2"�� ��� P%2 ��  �X�� �����2���� !� Z 3"�

4+!�;�� =&� , �� +!��� �$�! F
�� (� )�6�� 3�6��� F�, 3" F�,�� ��
.$�� � C� �� �&' *�!���� *�
"��� �����2���� �$�� !�� 9���  �� [!�"��  

, 01 ����� �
� �
� ���74�����2���� ( 5� 0"	
�� ���,���  ���,���
401%;�� 4+�,�� X!8 *6�7� F�, 4��
�� ��� �� �	
� 3�6���  �� �	� 3S	6���

4��
�� �1%;  ��2� 5 �&� (��� 01 *,"� *�H!� +��!' >2� (� �&' 5'
.���,���  

14T!�� *$1 (�� *$C� �� [�� �
� (� �	
��  "2'� �� ��� G�" >	"
4*�2�2@� 4*�"	� *1!
" (��	"� (�&�� >$��. *17" *"�� !��
� F�,  ����

���" �����2���� �$��� ���"�� �
� (� ��	
��� X�
�� .�;" <��	%��� ��	
��� 2�"; 
 ��� !��� :�%,��"*�!"
�� �$C�� �� (" *�	6�� (" (�" 4" F�,  ��' ������ 3"
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4�
� (� ��	
��� 01 !��� �2�"'� +���� O�! �S;� �5��5� (" *�"�� *���  ��
4)�,� [!��� *�� (� ���
� �	
��� �� :!C�� �
�  8��!� �!�
" ���� 7�� ��

!�;���� �	
�"�� ��, &"2 ("...9�C�7"� ���� ��	
��� B  (� �	
��� >!
�� ��
E8� >2?� �
� 4(�"	
�"�� (" *2�
�" *��"�" ("  (�� [!� *�� 01 �7��

4>$�"8  !�7,�� ���� !�7,�� �&� 0�"��5�(Social Presence) (Mason, 

1994) 11. 
4�
� (� ��	
��� 01 (��H�!	� (�"� 92� !�&�� <!,�  ��� (" +�C��5� E�!��


�� 01 (�" <� (" 0"�	
��� T��,"�� 014��  ��	
� 01 (��H!� (�&�� (�������
 � 1�!Z 3" �E��� 02"8 ���� ("7 � ���!� *"E�" � 2�"� 017'

4� ��!�!7�  !1����1 �82"�� 01 ���5�� ��	
� (�!��� (�&�� !�".� E���� "�
�!C��� *���!��� ���"�� (" ��� (J� � ��� <!;�� <&�� 0�"��5� �����	� *

���5�. *�"�	
��� *$����12.  
�� �
� (� �	
��� !��
�� 4���� ���!� ��,� 0��&�� �	
��� ���0  ��	
��� :%,�

+���" �
� (� "4%��" 9� 6�6���� 0��2�  ���%�	� 9�"	
� G7�' 01 !��C����
4!�!"��� 92�"7" ������ ��%��� !"��"�� 2� "� )���� �	
��� !��" 8� �� 0��

 ���D"�� �	��" 01 0��&�� �	
��� �	� +���"�� ��2%��� !1���� *C	��"�� *�"	
��
���!� 0��� (�".�� <���2���  �	
��� :�%,� �	� � ����"� )����� �C6.�

40��&�� !�� (' �"� )���" ��' *1!
"	� (%	" (" ��,�� 0��&�� �	
��� 01 �	
"�� 9�
"&�"��	�13 ���!�� �7�1 ��' <�D� �� �����2���� �$�� 9��" (��� ��	
��� (.. 
5R :��� �� !����� �����������  
 =.  ���
�� I������:  ���D"�� 01 ��	
��� (� F,�.� (" !�;� !���

 :�%,� ��� (" �1� �
� �� �����2�� +88
"����4+���"�� *����!"  >2 1 >�&��
 �%2�� )��,�� ������� �	� �"
�� �,2 !��� 9���(Laptop  Computers)  01

4*�"�	
��� *�	"
��  9"�%� <&�� <�!C�� �"
�� *�2�"'� *�� ��� (" +�C��5� 01 *�H!
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*�%2�� )����,��14 5 �&�� *�2�%� *6� 37�� 5' ��� # (" ���
�� >2� (.
 �1 >���"�� 3���"��4  i�2� 0��� *�"�	
��� *���� :%,� 3��" !���� (" X��5 >�&��

 �$�� *%�!6�  	�� ("��#�� �� *$C &' )��  !� "��� ���,�G��2��  �"�	
"��
4���%��� ������!����  *�� �� 6�6���� �; 3��"�� *��!�� ��"���� *�	"��

.������ " ('� 4*��!��� =&� 01 2" �  *�	�� *�"�	
� �� �!��� (�%62	� *��!
��
4*����,�� ��2�	�� E�7 01 ������ +!���� :�!6 (�  E�7 01 �%2� ��

4*;��,�� �����2���� .)��,�� �	
���� ��	
��� 6��!� <�  
 I.  ������ ������:  )��,�� ���" ��� ���%�� �Z2�� 01 2"	
� �%�

��� �	� :	
� �2� 0��� !���� +���"� �����2�����4+!�� 2" )	6��  01 �	
"��
 (� *�$����5� *	,!"��2#!X�
2 �;  ��' !Z2 ���H���� *�"!�" !���� �2� F�, 

&�"�� 01 *�!"� *$1 *1� ��"� 40$����� ���.� *2��� 4!�&� "�� �%1  �2�
4!���� 4*�!�"�� �;"� 4).� 4�.� 4:���� ...+!���� &�"��� �	
" E"�.� "� 
:�2�1 4�	�� 4:�1! 4�� 4""  �	
� 3" 
�6 *�D!�� +E�!�� *��C
� F�,�2 2��

4*�, �� 01 ��!,�� *��!��� �; *,�	�� �; +!����� �	� *����� ��' *17@� 
 (" �	
"�� ��?�� (� �
��(� 4��!.�� *����� ���!�� �� =&�"��  *��� ��' �%�2�

4�"	��� �2� �&��� P��2�1 �"��� �;40$����� ���.� *2��� 0   �,2�� ��' �%�22�
 �,�!"�� �� 01 �&��� P�2��� *"�%��� 3"���� )!7�� �; (�6��"�� �!����

40���' 0"	� ���,� ��' ��2 ��, *�"�	
��� 4�	
"�� *"�� ! Z� &��.�� 
.)
���5� �	� &�"	��� +!���  

��� *�	"
�� 01 �%;�� 8�!" "� ������ +!���� �Z�� (" *�"	
��� *�"�	

 ��' <��	%��� ��	
��� ��	
���4�����2�� 88
"��  ��	
� (W1 ��,�� !�6�	� *����"���

 �&� 8�8
� X�� �&' 9	�� 0�D� ������ +!���� !�� �!��� (�%62	� *��!
�� *�	��
 :1� ���,��� :�%,�� <�
��� �	
���*�����!���  ���,��� :�%,�� %��" *��!�"
.������ +!���� :�!6 (� <��	�� 
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 J.  ������ �"���K� �����:  ��� 01 j�
2 2,����8��"� +!���� 9		�� 
4�2��� 8C	��� E �2�� *C	��"�� �2��@� �!�!" *������ *C�,��� �E��  ��,�1

4��
� X�, ��' +!���� *�2� 9	��� ��� ��' 3"��"�� ,!�
�� �&� ���� �� 
k�+!���� !�
� �!
#  !��
� �, �	� +!�� (�� !��C��� ��,��"�� (" �� �%1

����= 6 (
1!4�55��� �"�" ����� +!���� :�  )��!��� *��� *�� ("7��  2.
G�2����4  ��!"�� T�� +!��� +�Z, �2� +!���� �,��� [�.� �&� �	��
0%	�"���15.  

 *�"�	
� ��" 01�" �!��� (�%62	� *��!
�� *�	��  *,!� *2�%�� +!���� �;"�
� *�� *"X��"�
� '(%� 4*��!
�� *�	�� ��!, ����.� B!�" >�!�' �
�� 

 :�!6 (�  ����� )�� 0���(cd)  01 *��2�.� ��	�� �	
� 01 �
C2 2� "�
4<��	%��� ��	
���  6%1'�! *�2�"' �� (J� ��,�� ����5� ( ����� +!���� 6

4(� ";�, �	
�"�� ��' >�& �%2� 0��� *;��,�� 9��X�
"� )��,�� :�!6 (�  *��
�&' (�%2�� )��,��) 9�8�,� (�.  

'49�	� �2� "" !��� *�"�	
��� *�	"
�� �
�� ����� +!���� �%2 (  F�,
4 %62�  �!��� E"�.� 0
�� >!�� (� �� �� �	
�"�� 3�6��� �) �;"=+�!" 

++!����� �;2�4( ) =��!���++!�� ��!( ) =(���,���++!�� 
(���,.�&��� (  (�!"� :�!6 (�  	���� ��!"�� *�"�	
��� K"�!��� �� 3"
"��%��4* 4�H�!1 E�"� ...P��2 �; �"� �; �"	� :62�  

 +!���� (�� ���25� :�%,� 01 *�8�!" *C�Z� <�D� *�������� �66��1
.������  �2
"�(�  � C2 2	
�� 0��� 0� +!���� *66�� *�������� [�.�

*"Z�2" +!��� ��
��16 4 01 +�,"�� *�!Z2� 2!�&� 0"�	
��� B&�"2�� �&��
�C6�� �2� *�	�� )����#  *�5��� E"	� T�� *"� *2�" ������� ��,� �& ��

4*�1!
"��  ���" !��
� 92.(�2@� ��
�� ��'17. 
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(� �&'� 4*C	��" �,�!"� X!" �� ��	�� ��	
�  01 ���.� *	,!"�� �	S;"� �%1
 *"�!���� �,2�� *%�!6(Translation Grammar)  !�H(�  �
��� 0��� *%�!6�� =&�

5 ����� �1#+!��� *��2� +��!"�� *���� :%,� �� =��2�  F�, �"� ��  2���
�"�	
��� ����"�� (" !�;� 01  �	� �"�
� ��8"� C��  �1 !&
�� 0��� *  01 � 1@��

 *�	�� ��	
�*��2�.�4 " *��  0��� +������ �� +�X!�"�� ���!C"�� \
�� :	
�
*6��� *�� (��  "������ )
��18.  

 [C2�� 0"	� )�� <&�� !����� !�6���� *�C���� ��2�	�� !� Z� *���2�
.�������!;2.��  (" 6����� *�	�� E��' �� �%1*�"�	
��� *�	"
��  �	� �"��5� �;�

 �� �� *�	��(Language Target)4  !��C��� �	� +!�%�� !��6� �� >�& (" ��%���
4+E�!%��� !��,�� �� �� *�	��  ��� (" ��	��� :62��� *$� ��� (W1 9�	��

 ��!����19.  
4!���5� �&� �	��  (W1"��"�� *%�!6�� 3��� <&�� 0��!��� K"2!���4+!  ����

 *�	� 0����� �Z2�� �X!
� (" �	
�"�� (��"�� G�"�"��� :�62"�� ���!���
4*�C�Z��� !�H ���,��� (" �8��"�� *�C�Z��� ���,��� �X!
�� +������  =&� ��%��

� ��	��� :62��� ��!��� ��;"��� *������ +�"��':62�� �& � (�"	
�"�� !�!�� +�� 
���%�� :	
�� "�1 "�4�  )�6�� !��C� �	�  �1 �"�
� "2'� *���� *%�!6� ��%� �1

492�&� 4*�$�!%��� *%�!6� >�& ����  B!��� +6
"�� *	;".� �	
"��  �1 <!%���
"*,7�� *���� +��%�  2"20.

 (� �	� �2� ����� �	� �"�
� 0��� *%�!6�� =&� X(� ��' +!�@� !����
�"	
�"	� *���	�� �2��� (��� ��!""�� 3��� (" *��2�.� *�	�� *�"�	
� 01 �� �� (

4*�	�� >	� E2�. *�"���� 4G26�5�� �	���� (� +��
�  �	
�"�� (" )	6� (� >�&�
4+���� ����" �	� �	
��� *	�,�� 91!
" ��Z��  �� �� *�	�� ��%�1 ����%�� "�

 ���� E��� ��C��� ��� (" *
�"" +!�;" *%�!6�[!���21 �
� (� ��	
��� �� 
5� 01 �	
�"�� *�6 �	� *%�!6�� =&� �"�
���4)
��  ��7���� 01 �	
"�� *�6�
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4� C�� �	� �	
�"�� ���� *"�	� *�	� *��,�� �"	��� 0 C��� !��
��� �	� ��"�
" 
.!�1.� !���� >	� 6�!� E��.�� !����1 >�& !S&
� ('�  

6R ����� ���� �����:#��L� :�M F�= �� � ���� �����
�� �  �C�� 5
4�,� �	� 22�  +X�
� *��2�.� ��	�� �	
�2\�!H�   	�2�� \�!H.� =&� ��!� n�
��

.!�J� *1%; �	� O�C25�� ������� ��  2��� !�J� ��	
� 01 )H!2 &' (,2�
��� +!����  �"�%" 01� ��C����� :!6�� 6��?�  "��%�� � ��2� ���(U1 
��
�� 01  ��"��� *��!
�� *�	�� !�2 ��� (" o�	���� 0� *	��2 2��H.  

  �"�%" 01� ����� (" ���
� *��!
�� *�	�� *"�	
� 01 *��!� )!�� 2�!�� �%��
#(�!.� #)!�"�� �; 4!$�8��1  (" *�	6 )6%��� 0�!
�� ��
�� ��� �Z
" (J��

4��
�� E,2� �� � �1���� &'!�� � 2" (�!�;��  :�%,� *��� 0�!
�� ��
�� !6��
*�!�� \�!H� 4*�1%; ��� 44�!�H� *�"�	
� �  2"1� 01 )H!� ("22: 

- *�"��@� *
�!���� (p!%�� � 1 01 :"
���.
- . ��!�� 01 *�H! *��!
�� *�	�� 01 P�����
- .*��!
�� ����� 01 (��!�� (����2"� �"
��
- . ��'� *��!
�� (" *"�!��� 01� *1,��� 01 �"
��
- .*�"��@� *��!
�� � ���. E�,' 0�!� �	� 01 *"�@�
- .T!�.� �2����� ���@� (�� *2!%"��
- .*C	��" (���" 01 0�!
�� (6��� E2�� 3" �������
7R :������ ���L���� H�N��� �� �� *�2��!��� +!���� �;"�" *�!,�
����� ��	�� �� �.� *�	�� *�"�	
� 01 *�2�%�� *"�� )��,�� 8 � �	� *���

*��2�.�#  37�" +!���� 3" 9���C� E2;� 01 �� �� �	
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 �"C�� ��  %
����	�� ����� �7�/�7 �� :����� 5��� )4(  
�6B :�/��� ��#���'7 ) ��	�,� ��	# G	��2013�6 (B  ��#���'7

 ����	�� ��'��� �� �/���" �"�, ���	�� ����� -�. ��#��'� ��6� PA��,
������� ������� �/���!  -/+, -�. ������$ �"��+�) G���� ���)��� -�'

� �#	��/��� ���	��� �#�'� �4� !��%�!  �1 ��'�� �'� -�1 ��0���� �"��%�
2��	�  ���I� ��� 	�%, �, ��'����#� �#��� ��A����� ������ ��+�1$ :B 

7�����  3�1� 	/���B"=�0��� ��4��� P�6% !)5 (  
�6B 7(��+����) �/��� ��#���'! 4 �A0� F64�� ��� �"��1 ��%	  ��	��

 :-�� �� ��0�	��� �� 	%6�� �"��0�	�� ������ ����'�
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��'�� 5�0�� ���'" :�"�, G	�� :������ �+�1$  ������ H��� 	"�� ���� 
 ������ ��'	�! �#1 >��	��  ��0�%�� P����� ���� H�� 5�0�� ����� 

 	���� ��% 6. :���'�� ���� ���	���� ���	'�)����� �1")6 (  
  �� G	���Doll �"�, ������ �+�1$ �'� ��1���#7 ���0%� ��1"&  ��%�
	��+ 	�D  0)� 1���#7 G�%�� -�1� �"����  F	��, 	���� -�1 �	��� ��1�

��/�
�")7 (  
 	�
��) _�%�2006�� 8�' �+�19� ����� G�	��� -�. (  ������ >��. 	�
,
) �+	 �����5(  ����1975  !�>�, =���� `�
� G	�� &�'  `�
  % �4"

���� P���� ��	��� �1 :��A�# �, :���%  ��� �1 >���� �A� `�� �� -����B  ��
`��� ��% H�� !)�� ��4�', �1 �, ���#��  �� �, ���0�� �, ������ �	���

":����%� �, :����� ��% H�� ����#�)8(

�� ����#� ��	1:>�, =���� ��%�	� "���� ?6� `�
��  �#��� 	�/+ ��
�C1 5	�� ���/9�B �' �,� ��1 �,�  ������ >���#� H�, �1 F�#��

���)�  ������ >�� 		���7 �, >��1 ����� �, F�	0���")9(

:(�������) �1��  ��������� ����	�� ������  % >�, �1�� &'��� G	��
)� ��'/����"��	��� ���	���� ����
	$� ��1���#7� ����4I��� ���0��� ��� 

 ������ �������� �%�
 =�	) �1 =����� ���� ��� ������ �� P�6 	�D�
 .�����'� >��4, =��'� -�1  ��� �, �"�I
 �� ���� !(��	��$)  

:������ �� �
� ����'� ��	�� ��"� :��1�C��� ���'� ��	��$ �%
�6� �"�1��B .�/��� ��#���'7  

� :��	
�� ���'��	
�� �'�  ��B � 	��, H����, �� ����� ��	�� F6"�� 6��3
.��+����  

�6 �%	� :����%�� ���'�B .(��	) ������ �/��� ��#���'7 
 :������� ���'���	�� ��	#,  �� ��12016 .� 
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	��� 	�)$B :  
�� �%�
 	�)�� 	�"� �� ��� �1 ������� �#�'� �	"� :��� �1 ����

(��	��$) ������ ��������! ��	��$ ������ ��"
 &�'  ��� ����� �	��
��	
�� �	�� ��! ��'� �	�� �����B  	�"� ��1� !	��% :	�)� ��	
���

�������� ���'�� ������ ���% ��	��$  ���1 ������  ���� `�� -�1 	/��
)��! #����%�� 	�)�� ���� � ������� )A���� �'�/, &��'�B�M �"�� 	��� 
 �����/�  % -�1 �������� ������ �1�)10(  

 &��'  3� 6������ ����� ��� ������  /0� ����1 ��� �1 ������ ����
/�  �� ��#����%��  ����� &�' !�������� ������ ����� ����0�� �	�/�� ��

�1��)��! �I�� !������� ��������� G	����  �/�$ P�6 	�D�6  ��� �1 ������
����'� ��#����%��  A���� -�1 ����� ������ :7�%
,!  �1 ������ G��/� �%���

:�"�� U6��� ��1 -�. ���  
2 8��'� -�1 ����� ?6� 8�	����� ��� :��	��$� ! -�1 8�	���

�2 8��'� -�1 ������ 8�	��� �� �	�)� ���� ��	��$�� !� ��#6���� ����
T��� 64 ���� ��� !������� )A���� ������ ����� -�1! >����� �4  ��,B 

,� �+�B  ��	��$ =�	) �1 ������ ����� !F��#� ��1 �, ����� ��#�� ��%�
��� �����  ���� ���"�������!  d��  �1 -�. �#�'� ��� �"��. ���C$� ��

O���� `	��!  �'� �4 ��%  �� 8��'� �1 ����� ?6� 8�	���� ������
�2�)11(

:��� �1 ������ ����� ������ �� ������� ��� �1 ������ ����� !���   "��
����� F64 �� 	%6�� �#� ����, ����� ����1 ������ -�1:-�� �� �  

1.  ���� 	�D 8��)� ��%� P�6� !������� ����� ��� �A�� >�
  /0�
	�C'���  ��.����#� -�. ����� 64

2. 8��)�� ��	'� 	���  ��.>��4, =�'� ��� 8D	� �� ��	�
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3. P	�
 ��#�.  %
� 8��)��  ��.�������� ������  '	� G����
4. ��� ����� ���+ -�1 ��A�"� H�C����% �� �4� ����� �������� !>����  �,

F��	� B6� �+�� �� >��%� ��!  �� �,  ��� ���, �� >� �'���� G�	�� 8�'
.��	��$  3� �� ��%��  �/�7 �� ���#$ ���,

5. 	��� �������� )A���� �� 	��% ��1 �����H� ��A	��� �1������ �
.����%���

6. -�. ��������  ����7 �����! ��������  �������� ������� ������ -�1 ��%	��
.>����%�� >��	�� 8��)� �#�'� :���� ���6�

7.  �, ��1�+ �A�"� ����)� ��� ��� �, ��A�� ��� ��#	��� !���	�  �/
� G72�� ��  ��+� ��%�� ��+ -�1 ���C+ �+ ��%������� �0�%�� .����%�$�  

8. �������� �1 �  ���' H�� ��� ��#� ��%�. P�6% E����  ��� (0� ��
� !��	�� �+����1R> ' 7R#�R������ �R#� �R�. ����$ ���'� ���-  �	��

 �'�15 – 16  ��� �4��� ,���� ��	��� ���1.
9. ������ ������ )��� ��	��� ������ �0�%�� 5�0���� ��� �1 ������ �����B 

��� 8�)�� ?6����  �6���� ��  A�4 ��1� ���"#���  ������ !�	��%�
���	�$�)12(

��"�� ��� �1 ������ �, &'��� ?	�  ��� 6���� ���  �/�7 =����8��)� 
!��	��$  3� �� F6���I�  /�� 8��)� �� � �+�� �� ����	� 6���� -����

�4 >����� B6�!  �"��1 �	���8��)� -���� >����� B6� �+�� �� �	� !�>
+��� 
�� 	�D �#	�� ����7  1�0�������� ������� ����� �� �'��BE��� ��% !   �C�, :    

� ��
+���  �1� �4� 83)� ��� ���� �	��������#�  �%��, �������   �'
� !>���	�� ���� T�C��B������ ������ ���� �� �%�� 	�D 	�, �4 !� ���0��7

� ��1 ����� �� �"�����%�. �� �'� ��  7�� ��4M�� �������� ��+�)� �� ?�/�                                    :                                     
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 �� ���'� 	�D ��1 �"�� ��0���  � !������� �����#� �� ���	�� �� ���'�
.��������  ��� �7�/�3� ����'� ������ 	�1 ���	��

:������ �������� �%�
  �� ����� �"
 ��� d�	�� �. �	����% �	���
 �)�� ��� �	��� F64 �� �	��  %� !�������� �	��� ��1��/�� ��1	��

 �'�  ��	�C'� 	�)�� �%	'B
��� ?6� 	/���� !>  	/1 �4 ���� F64
  %
� ����� �������� �%	�� &�' !>�� H�# ��	��7 ��� ?6� ��������

������ �%� 64� ! A�4�  �������� �� .������ 8��	� ���1. -�. U��'�  
 (��	��$) �������� �%�
 ���������� �	��� >#�, ������  �� ����� ����

��������� G	����  ����������� ����/�+7� ��1���#7 ���'� �7�#� ���% 
C��� �	�� ���� �4, ���� ��'� �	�� P�6%�� $ 	�"����	�!  �� ��� ?6�

���� ����'� ��#����%�� �	��  F64 �	��� !H��1 ��� ��	��� 	����� G/��
 -�1 �%�
������� ������ �0�%��� �+��� �"#� !  /� ������� �'�/,�>��. 

���� 8��%��� ��	��� G���%��  +I�� �+� !�"�, ��	��7  �� �� 	��%� )�	
� ���#�� ����M��� -�1 �	��� !5��� �"C ���������  �/�� �����
.��"�� ���	� ���	)�  

����� �	��� �� :�	�� ������ �������� �%�
 ���  �� ���� 6. !���#��
�4��#�� �"�%	� �1 :3C� �4	�)�� �"��		��� �#��� �"���4,  �� �	�<��

��	/�� ���'�!  �	%6 �������� ��� &�' !?	�� �	����� ��	�+ �� 6.
�0����� �	��<��� �	�C'� 8+��� 	�1 ��%	��� ���#��  �� 6� !���'�

�	�� ���#� ��	��$ �'��.� 	�����  ��� ���4,)13( 
����'� �	�)�� ������ &�'��� ��������� �I�4 ������ �������� �%�
 �. 

 ���� ��1���#7 ������ �1 :3C� !��	���  �#�� �"���� ��   /��� ����1
1���#7� 	��% 	��� ���� >�, ��% !�//��� �+�� =�	) �1  �� ���# 	��)�

 �	�+ ����� &�' �� ���'� �7�#���������  �1 :3C� !������ �"����0% ��	�
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 :���� E�/, ��	��$ ���4�� .�0����� G	������ �4�����H���+  �"�� ������ F64
� 	��/� �� 	�/�.����  

 ?�6��#���'7 :�/��� 6 �	�� �, ���	�� 5�� ?	�B  ��#���'7
 ��A� ��A0� F64 ��� !:���#�. �, :���� �"�	+, �1 ��0���� ��6� �	�� �4 �/���

���� G����� ��� ��3%
�� �� ����� -��� P��4 �, ��	�,� ��	# 	�
�� !
�1 =�)�� 8��) ���3� ��� �� 	�%,E�)/�� 64 �"�! (	��� =�)� ��C  ��

��%�	�� ��'��� ���7��)14(  
 �
	� �,  0)� ������ -�. �+�1$ 	�
�� %�
�� �� 	��%!  ��� �"��#�

�"�	�+ �� �'�� �4	�D -�1 �������!  ��+���� ���#���� ����� �� �"���� �,
)(	)� 	�
�� !�"��2007C	� ���� �+�1$ �, -�. (�!  ���' �"�%��G	'�  �,

��'�� 	�I�  ���� ?6� �����  �, ������ �, ���'� �, ����#� ��'��� �� :����1
���<�� �, ��%����!   �0)� ?6� �#�� 7 �/�� ��#�'� �����/ >�1 O��� ���

��	�2! 1���� ��#�'�� �����/� F64��  ������ ����� �/�� `	� 	����
�, �������%� 8����,� ��0 �, ?	�� !����	�� �<����� :���	� �46�0�� ��� �
4 �+�1$� ����%� H�� -�1 :���+ 5	0� �C�!� � ?6� 	��#�����  �  ��

���� G/�B ��+�1$ 5��� >���'� 8�/� :3�, ������ ����	�� =	)���)15 (  
��0��/� ��1 -�. ��+�1$ G�/��! � -�. =	)���� `��� G��/�

� �)���� ������ ��+�1$�����	�� T�C�� �4	���1 B6�  H����, -�1 �%	
�6� 	���B �)���� ������ ��+�1$! ���  ��� �� �"A�%6 ���� f�	��50g 70 

���� 	���� �#	��  ��� ��7g 10 ����!  ����� -�. �#�'� �A0� F64 �	�,�
�/��� ���	��!  &�'.7 �"���	�� ������ ����)���   �� �� ������ G�0/�

�/�� (	�� -�� H)�� ����� -�1 ��	��+ �"�,!  ���� �"�%�� �A0� F64 �, ��%
8��'�� ����%�� �H	��! ���� ������ ��'	� ���#� ��)��� 7 �"�%���)16 ( 
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:�!
���� ������� ) ��	�Z� !��% ��	�1998()17(

. ��	�� ���4	��� H����,  �+ �� ��	��$ ����� ?�� -�1 G	��� -� 
) �� ����� ���%��214) ��% !	�, -�� (80.8 �	�
, �+� !��"�� �� (%
�� -�. ��	�� OA��� ���:  

1.  �.72.8 �, ��% !��	��$ �������� ��	�� ���1 	��� H����, �� %
��� P��4  �� ����� ��	��$ �����52.2� %�� ��	���� ��	���  ��1 ���)

1998.
2.  �, -�. ��	�� OA��� �	�
,52������ �� %�  ��	��$ ������

�2 8��'� ��"#,� � �"��1 ��%�� �/���3.��	��$��  �/�
3.  �.84������ �� %� ��	��$ ���  %
� ��	��$ ��������� 

�31.�����  %
� >�������� %
4. 	"
�  ��� 	�M�B  �� .��	��9� 	��� H����, �����  

 ��	�C����� )2004()18(

 ��	�� ���4 -�. ��	��$ ����� 	�, -�1 G	�����  ��	�� ��+3��
 �� ���%� ��C	1 ���1 �� ��	�� ���1 ���%�� !������� �	�� �	��

)200.�	�, ( 
:�"�� ��1 OA��� -�. ��	�� ��/���

1. 	��$ 	��I� ��� ���� )���� ���'� :	��I� �	���.
2. �+�� ����� &�' ��  ��)��� :������ ��%� ��	��9� ����� ������.
3.  :����� :������ �	�� 5�� �� ������ ��	��$ �, ����� 8�D, ?	�

.:������ :��+3�, ���#���� 	C��
����� ��	�� )2009() 19(  

 ��	�� ���4 -�.� -�1 G	����2 8��'� ����� �+�  �� ����# �%	�
�6  �0)� �	�"� ������ ����0%��  �0)�B  5�� ������ !�/��� ��#���'7
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 �	��� ���# �� ��	�� ���1 ���%�� !��	�%��7 �	�"��� ���	��� �	�"��
) �4��1� ��+����  �0)� ����# �%	� �������24.������ �	��� ��� �� ( 

�� OA���� �4, �� ���%�� :-�� �� ��	�� �"��. ��/��  
1. �	��% �#	�� ����#�. ��	�� ���1 ����#�� ���%!  8��'� 	�� �'�
�2�  ���������� ���	��� �	�"�� �����  ������%�� !�H	��) �	�"� 

(8��'��! .�/��� ��#���'7 ?�6 ��  �0)� ?��
2. ���1 ����#�� ���%  �	�"�� ����� �'� �	��% �#	�� ����#�. ��	��

.��	�%��7
3. �2 8��'� ����� ��+��� �4, �� �, -�. ��	�� OA��� �	�
,� 

4 �/��� ��#���'7 ?�6 �	�"� ������� �0)@� E���0�� �'�� ������ ��1 : 
�� ������'� ���#�	�� U���$ �)� ��#� ��1��  O4���� ���� �/���

 .��+������
)  3)� ��	�2010()20(

� �1 G
%� -�. ��	�� ���4 �+ ����� ������������ �4��� � O�	�
���	�� ��	%0� ��	��$ ?��� �"���0�� �"��  �� ������ ���"�� �"���0% 	��)�

� !5��	� >�+31����  4M�� !(�#�) �	�<��� 5�����	��� ���� !  ��
��0/�� O"��� ����� �� &�' !((�	�� ���'���! ���%�  ���1��	�� �� 
)339( ����� ������ ���	��� ��	%0�) -�1 ��1��� !72 ���	��� :�#���	�� :�"�� (

 !��	%0��'C�,� OA��� ��	�� , � �����<��� -���� �	�,  ���1��	�� 
������� ��	��$ �'� ����#�. ��4�#���� ! �"�,>�������� 3�>�� ���0��  ��

���# �	�� ��%����� �"���0% 	��)�  ��!>�����  ��#� ��	�� ���� ��%
!(�#� 	�<��� :���� ��A�/'. ��7� �6 =�	� ) ����� ������� E��/��92.9(% 

��% 1�� �4, �� �, ��	�� OA��� �����  �	�, ����������  �#�'� ��	��9�
�%��	�  ���� ���"�� �	��� �1 &'��� �4�1���  ���"�� H�� 	��)��  ��
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�������� �)
��� O�	�� 6�0��  �#� ��� ���� 6��3��� �6B  �+�1$��	%0� 
���' )����� -��� ���	�� ���' &�'� )4.23 !( OA���� �	"�,��, ��4P 
���� �	�, >#�� ����	��� ���6 ��+���� ����� ��1�" ��	��9� �'C�, ��% !

4 ��+���� ��� �� �, OA����� �� 	��%� �%�� ��1 �� ����� �	�,  �<��
�����#�$! ��� !��	��$ ����� -�1 �1��� OA��� �	�
,� ��	�� �C�,  -�.

 :��A�/'. ��� =�	� ��#� ����	��$ �� ���0��7 ?��  ��)�)���! :���� 
���	�< ������  4M�� 	�<��� !������� E��/�� (�#�� .(�	���%�� E��/� 

����� ��	�� )2010()21(

��	��$ �� 	��� H����, ���0�� ?�� -�1 G	��� ��	�� ���4  ��
�6  �0)� ������� ������ 5�� -�1  �/'�B �/��� ��#���'7 

�� ��+���� -�1 G�+���� ���)� 5	��� ��	�� ���1 ���
� !��������� �"�
) ���%�253:������ OA���� -�. ��	�� ��/��� !	�, ��� (  

1. -��� ���	�� =)���� ������� �	�
��7 ���',  ���� ������ ��A�+� 
.��+����  �0)� 	�, H����, �"�1 &'��

2. ���� �� ���	�� �#	�� ��+� � ���	�� ��+���� ����-��  �� ��A�+
�� ��+�����  ������ �1 �"�'� ��1 ��+����  �0)� 	��, H����, �"�� -����

.�"��0)� �������
3. 7 	���, 50�  ��1 H�#P	�
  ����	��$  ��-��� ���	��  ��

�� ����)�� ��A�+� .	��� H����, �"��I�
4. ��#	� ��)���� ��� ��A�/'. ��7� �6 =�	� �#�� ����� �	�,!  -�1

.�'��� �A� E��/� P�6� �+�1$ T�� 	�<��� �+3�� �6 ��	�� 	��'� ���# 
 N �	��
 ��, ��	��) ���'2012()22(

�� ��	��$ �+�� ����� -�. ��	�� ���4�  �� �/��� ���	�� ����� ����
�/��� ���	�� 83) 	�� �"#�  ���� !����� ��1 P��� ����# ���1 ����
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��	��  ��) �����43�� ��	��$ �+�� �� :��+�� (�  ���	�� ����� ����
  #�# &'�� P	'�  3� �� �+��� 	���� �� �+� !�/���(Google)  ��� !

) �%	�
�143��) (��  ���	�� ���% 83) ��–  P��� ����#� �/�� ���	�� ��+
.����� ��1 

��1 -�. ��	�� ��/��� :�"�4, �� OA���  
1. H�# �+��� ����� �, -�. ��	�� OA��� �	�
,  ��.)����� ?�����
2.  ���� �+���� ������ ��#	� )���� ��� :��A�/'. ��� =�	� �#�� 7

.�+�1$ �A� 	�<���
3.  ���� :���� �+��� ����� ��#	� )���� ��� :��A�/'. ��� =�	� �#�� 7

. /��� ���"�
4. 	� �#�� �"#�� :���� �+��� ����� ��#	� )���� ��� :��A�/'. ��� =�
��� .(��/�
�) �/��� �+��� E��/�� �+��� P���

��	�� �%	�� ��	�B ) H���$� &�'�@�2013()23(

��	��$ 	�� -�1 G	��� -�. ��	�� G�"�  ����#�.  ��3�� ����, 	�%, �A��
��	��9�  �0)� ����� � ��� 	)���� -�1 G	��� P�6% !������  �"� 5	���

) �� ��	�� ���1 ���%�� !��	��$ �� �"�����  3�  �0)�1000 �� 6���� (
) ��� �4	��1, �'�	� ��� �/���� ����%'� (	���12g 18( ��� 

)10006��3���� �)��	� ��A�1 (:������ OA���� -�. ��	�� ��/��� .  
1.  ?	�28.9�"�� ��	��$ �, ����� �� %  ������  �/'�� ���#� 

�	������ ���#� �������� -�1  �/'�  3� �� P�6�  �� ?	� ����� !�%�
�
21.7.��	�� �1 �"�<
� ��	��$ �, %
2.  ������86.3 �� %6��3�� ���1 ��	��$  �� ����� ! ����24.4%  ��
4������ !12.4%  ���.��	��
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3.  �, ��	�� OA��� �� ����92.6/�
 8���' ��"# ��%���� %�  ��
. ����

4.  	�</ �/��  �0)� -�1 :	)�  %
� ��	��$ �, OA���� �� ����
���!  ������ &�'78.3��	��$ %  ���
�	��!  �"������ -�1 	�M� ���

 ?	�  ����� -�� !��	���68.4@� >�������� ��	��$ �, %.������ &�'�
) ���'� ��	�2014()24(

�6 ����� �7��� ��	�� -�. ��	�� ���4B  ��	��9� �/��� ��#���'7
 ���	��� ��#���'7 �/	� !�"� ��	��$ ���4, ���'�� !�����7 64 �����

����� ��1 ��	�� ����� ��������"� �� ������ -�1 G	���� ��	��9�� 
	���.�/��� ��#���'7 ?�6� ��	��$ �4  

) �� ��	�� ���1 ���%��300 �����'� &3� �� :��%	'� :��	/� =��� (
��� !U�4��) :-4� ���	�� 	/� ��	�"�#�4 -�. ��	�� ��/��� .(���	<� !�	

:������ OA����  
� �31$  A���� ����� ����� �7��� ��  �+ ��	��$ ����� �.?	� 

����� ���� ��%� ��� !	���� ������ �4 ��	��9� ����� ����� ���  P�6
�3�	��� ����# ��+�/ �1 &'��� !��	�� ��  /���� ! 8�D, ��%	�

��	��$ ����� ��1 8���,  ��.������ 8����
:������ ��'���(  

:������ )*�� 0/�� O"��� ����� ���  �������'� ��	�  8��, F	���1��
��%
�� G/�� O4����.  

:������ ���� 7 �������13)��: 7 ����� ���%�) �� ��13)��20�� (� 
	�,! i���  ����� -�1 ������7 ��	��7 `A�/�� U	��� 5	<� ��13)��

(������ ��	���%��� (������ !=�/�).  
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:������ ��	�� ���1 %��6 6��3�� 	��, H����, �� ��	�� ���1 ���B 
�+�1$ �)����! ���	�� �"A���, ��6�  ��(��	) ������ �/��� ��A0� �%	� 

) ��	�� �"���"�� ��6� 	��� H����, ��1 j�� �+�130�� (, �.	�  
:������ +�$ ) ���  % ��C��� ����� �� ��%�� (���� ���/� ��15 �	��1 (

���	��$ 	�� (��+ 5	<  ���/��� ��#���'7 ?�6 �1�!   �� ����  ����
�6� ��	��$ �1� ?��B ���� ���� ��, !�/��� ��#���'7� � �����/�  ���

 >#�� -�� 	��, H����, �0)� ��	��9� �"����� ��1 �+�1$ ?�6 ������� !
)5A�� (R%�  R�1  R4� �	�R� =��,) :-7 !����', !=��, !��
 7 !=��, 

����#�. (����� �	��1  % ���%� !(��
� =��,! +�R �"��1 ���#$ �#	� �	�
) R�5 !4 !3 !2 !1 ��%� �, ����� -�1 (����� ����� ��1 &'��� )	�
� !(
��� ������ F64 >� 	����� !��	��$ ������  0)� 	�,  �� �� P�6�� ! ����

������ ��	��$ �������� 7 ��6� 	��� H����,.  
:(����� =�/ ) ��1 -�1 (����� 5	1 ��3�6 �� ���%'� (B `/��� 

 ��, �+� !(0�� ��1� ���	��  �#�+�� �3����� 5��� (����� ���%'�� 	� 
.&'��� �"� ����,  

���� =���7 =�/� :(����� �	�0� )���	7  ���� U	��� ��  �#	� ���
:����� �'�� -�1 ���%� ����� ���%� �#	��� �	�0�  

#R)  ��1+3�� ���� (R�)���	7 �R��� � #	�R ���%� �#	��� �	�0� �
 =�) �����20( 

 �� ����  
�6� ��	��$ �1�B �/��� ��#���'7 

���� �����  
�� �����/�� ������ >#���  �� ��	��$
�6B ���'7�/��� ��#  

�   ����
)���	7 

�   ����
)���	7 

�   ����
)���	7 

�   ����
)���	7 

10.50**90.39*10.57**90.37*
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20.41*100.59** 20.38*100.56** 
30.77** 110.61** 30.40*110.53** 
40.55**120.41*40.38**120.52** 
50.42*130.54** 50.45*130.39*
60.47*140.38*60.40*140.57** 
70.41*150.72** 70.37*150.64** 
80.64** 80.69** 

 ?���� ��1 ���*0.05 ?���� ��1 ��� **   !0.01  
)  ��#� �� EC��1 �	��1 ���# �, ((�����  ��1 �"C�� :��A�/'. ���

 ?����0.01���� ��1  � 	�� 5���� ! ?0.05  =���7 -�. 	�
� 64�
�����  !(����� �	�0�� P�6�� !����� ���%� �#	���� �	�0� )���	 -�1  ��
A�)�� 6� 5	<� (���� �"��'3/� (����� �	�� =�/ -�1 &'���B  ��1,

.>�#, ��  
����  �� :(����� 8��') ��0/�� �A�#�� ���	)� �����  ���� ���	0� ��1�

(��#��� ��1�! 0/� ��� )���	7  ���� j�� �+�� ) 	����70.64( 
� ���	���� E�'/�� ������ �������R��	! �� �+�R���� jR  ��R�� 

) (�����0.78 ���� ����  ���� �4� (.  
:��,����� ����-��� ���'� )����� ����� ��� �A�� ����� !E#	��B 

� )����� ����1 �� &�'���'� ) E#	��3�#	� ��# 8��'� (�  ����� (�����
������ ������  -�12! )5+1/2 =3( ���'� )����� 8��' ����   %� E#	��

����� :���� (����� �	�� �� �	����) :1×5�)+(2×4�)+(3×3�)+(4×2 (
�)+5×1/(�A�� ���� ����1 �� ��% !�B )0.60C	0� )����� ����� (� 

�1 E#	���#	� -�1, -  ��) (�����3/5 =0.60 .(
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:),����� ���.�� /��  5	1 OA��� M����  ��  A��� " �4 �� �1�� T��

�������� ��� ��"��� ������ �������� �%�
 )��	��$( � !�+�1$ ?�6 �"#� ��

	�� W�4	��, H�����

)  ��#2���� (  �������� �1�� T�����  ������ �������� �%�
 ����

��+����  �0)� 	��, H����� (��	��$)
� �	�R���  =��,

��
� 
=��,  :����',   7

=��,  
 7

 =��,
��
� 

 )�����
E#	�� 

 ����
�A��B  

 F�#�7
�A��� 

1�1����� ��	��$  ��  �/'�
�1�� ������� -�1  �� �����

�0)�  

1755352303.500.70  =��, 

2�1����� ��	��7  ���  1�0�
 �� �"��� ��6� 	��� H����,

 �+�1. >�
� �+�1. ?�6  �0),
�0)�.  

6521201863.90 0.78  =��,
��
� 

3�1����� ��	��$  �� G	���
 ��"#�� ���� 5�� -�1

�0) U3�� ��1�����   

11235022242.80 0.56 :����', 

4�1�����  ������ -�1 ��	��$
 ������ 	����� &�'�

$�� �/����+�1 �0)� �/����  

5535301004.000.80=��, 
��
� 

5�0) ��	��$ �1����  -�1
 ���� �� U�	�� ��  �����  

15304115262.87 0.57 :����', 

6��	��$ �1���  ��������� 
�//���� ������ �	��M��� 

 ���+�1$  �#�  

69421093.310.82=��, 
��
� 
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7�1����� ��	��$  �� 8�<��
�� �����/� 5�� -�1� 

�0)� &�'��  ��� �I#� H�1���
`���� 8��)�  

2133579103.35 0.67 :����', 

8��1���� ��	��$  ���0) �1�� 
�0�� ��
	$ =�	) �1�  

1476122803.780.72 , =��

9��	��$ �"��  �� -�1 G	���
�� ����	�%�7 8�����  8����

�0) �+�1.�  

1122712603.13 0.63 :����', 

10 ��	��$ �� ��0��  �� �1��
�0��� �0)��  �+���  3� ��

�//����  

34125414163.260.65 :����', 

11  �� ��%�� ��	��$  3� ��
, -�1 G	��� �%	��  C�

�� �+�19� ��#3���  �"�� -����
�0)�  

76141015153.93 0.79  =��,
��
� 

12 �1����� ��	��$  �� ��0�%
�0) �+�1. ��  ������  

436221404.010.80  =��,

13 ��	��$ �1���  �� -�1 G	���
���)� U3�� �%	��  

50122026221.860.47 =��,
�
�� 

14 ��	��$ �1���  �� 	��0��7
�0) ���' �1�  ��//��� ��

, ����B ����� G���%�  

40781203.32 0.66 =��, 

15  �+��� �� ����� ��	��$ 	���
�� ���D��� �/����  �, 8#�

�0) �"�������  

1225518342.79 0.56 :����', 

R���:3��% � 5335404722401623.520.70=��, 
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1�2� 13����� ��4��� :)  ��#� �� EC��2���'� )����� �, (�  E#	��
) j�� :3��% �����3.52(!  �A� �����B ) F	�+0.70 �#	� �, P�6 �� EC��� !(

�� �������� �1��� ���% 	��� H����� ��	��$ �"����  ��F�#�7 ��#�$� 
� ?	�%� �����<� ���% &�' �� 	�%, ���� �	���� �'#	�� ��)����� �

������ E#	�� -���'� )�����  ��� !��	�� F64 �,  ��#� �� EC�
	��� H����, ����#��  ������ -�1 	��%  %
� ���% :3��% �����  =��, !=��,)

  %
� �"�� ��	��$ �, &'��� ?	�� !����',  ���� ��"���� (��
����#�.  ��
 �, �����  ��#� �6 ��� !��+����  �0)� 	��, H����� ������  �"��, 8�D

	�
� ���% ���� �	��1  �� F�#�7���#�$ �6� ��	��$ �1��B �+�1$!  &�'
) ��� �� �����'� ��)����� ��+ �'�	�3.26g 4 �H�#� (��4�#�7  ��A���

��, !��
� =��,) ��� �� �	�����(����', !=!  ����#��7 ��,���  5�� �"�1 	�1
������ ���� 	��� H����,! "�� .����#�$ ����#��7�� ��	��� :�# ����+  

) �+	� �6 �	���� `�� ���� ��,3 !5 !13 !15 ( �"��)���� ��+ �	�'�
���'� )����� ��� �'#	��� ������ E#	��  ��) �4� ����'� ��	��3( 

���� -�1 �	���� F64 ��)���� �<����) :2.80 !2.87 !1.86 !2.79.(  
 ��	�,� ��% ��	� :������ ���	�� OA��� �� ����'� ��	�� OA��� =0���

1998  3)� ��	� !2010����� ��	� !� 2010��	�� �%	�� ��	� !B 
 H���$� &�'�@�2013 ���	�� F64 OA��� ?	� &�' ! �1�� ���� ��	��$ �,

��  �+	��� �����/� �� �����  "��� 	��� H����� ��������� �"���, G�� 
 ���� G�4� =��'�� .�"���'� ����	�  

EC��� ��� =�� �, ����� ��	��$ >� ���4, �'C�  �� ������  �"��
31 >� ��  %� ���0� �//��� ������� �� >���� ��  3� ���6� �+B 

	��� H����I% �/��� ��#���'7�,� ! �+�� ��	��$ ���� ������� �1���� 
�)<� 8��# ��"� �� ���' �	�� B�6 ��#���'7 �/���N �"�� 8��#� 

B��	��! 8��#� �"��  �4I��!� 8��#� ���+��  ����� 	%���! �4	�D� �� 
=����� ������� ���4� �6 8��#� .
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�� 13����� ),��� /��5���: `�� ?6�� -�1 "4 ��� �� �����/� �4,� 
#�� >��+���� 	��, H����,  ����	��9� �"�����".  

)  ��#3 (�� �����/� �4,� #�� >��+���� 	��, H����,  �� �"�����
 ��	��9�

� �	�R���  =��,
��
� 

=��,  :����',   7
=��,  

 7
 =��,
�
�� 

 )�����
E#	�� 

 ����
�A��B  

 F�#�7
�A��� 

1 �/��� �+��� 5��
 U��'� �+�1$ �1 ����������

 -�.. 	�D ��'� ��<�� ?�'
 �, �����#�$�%) ���	��

(d� .....����	0� 

6931710134.00 0.80  =��,
��
� 

2�I�6  ��� :3��) :��+� ��	��$
	%6� ��A��  ���'� 5����  

26121065172.73 0.55   7
=��, 

3�� ���	�� �+��� �	���  ��"�
 ��#���'7 ?�6 ������

�/���  

2410752103.28 0.66  :����', 

4 �C4��� ������ �0�%��
 =���� ���� ��+�)��

��������  ����	��$  

873112003.570.91   =��,
��
� 

5 ������ �0�%�� �C4���
 ��+�)��DCL  ����� ��1

����� G��"� �� ��	��$�  

803020004.46 0.89   =��,
��
� 

6 �+��� 5���7 8�)� P	�

 ������� ����� ���	 �"��

7 (	7���) ���/�  ��)���
�"��� 	�� -��  

64261515103.91 0.78   =��,
��
� 
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7 ?�6� ����� �1� ��1
���'7 �/��� ��#%� P3��

 ��� ��+�)� 	����� !8��'
=���  

13000005100 =��,
��
� 

8U��'�  0)� 	�, -�� �	�"�� 
 �� 8��'� ������ �����
�2� ��	��$�  -�.  �/���

>�0) ��0� �������  

774310003.85 0.77   =��
��
� 

9 ������� ���'�� ����� -���
 �%�
� G�C� �/���

��	��$��  

106915004.7 0.94   =��,
��
� 

10  ���� �%�
��  ���� ����/
�+��  

23155030123.05 0.60  :����', 

11 � ��% �%�
� G�C� 
�#���4  �'� ����� �����

 ��	��$  

663112101140.80 =��, 
��
� 

12 �� ��'0/� 5���  ����
��%� �� ���1 �������  	�D

���+�  

2534512003.490.70  :����', 
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Résumé : L’ordinateur et les technologies de l’information et de la 

communication (TIC) sont, aujourd’hui, présents dans tous les domaines de la vie 

sociale, culturelle et économique. L’école doit donc tenir compte des évolutions de 

la société et intégrer les TIC, devenues incontournables, dans l’enseignement-

apprentissage.  

Les TIC présentent un potentiel attractif qui pourrait être mis à profit dans 

l’institution scolaire afin d’intéresser et susciter la motivation des élèves dans les 

cours de langue. En outre, ces outils- activités permettent d’améliorer la 

communication et le travail collectif (Catherine Black : 2002). En revanche, même 

convaincus de l’utilité de l’outil informatique, beaucoup d’enseignants se 

demandent : 

- Si cette technologie peut réellement être une aide à la maitrise des langues 

étrangères, 

- Comment l’utiliser et surtout quels en sont les avantages et les inconvénients ?  

Telles sont les questions auxquelles nous tenterons de répondre.  

Pour mener à bien cette recherche, nous suivrons ces différentes étapes : 

- d’abord définir cette nouvelle technologie,  

- ensuite, explorer les avantages (et les inconvénients) d’internet comme support 

pédagogique pour l’enseignement-apprentissage des langues étrangères (Mario 

Tomé, 2006).  

- Enfin, présenter et analyser les attitudes des étudiants de première année 

licence ayant suivi le cours de grammaire française via Internet.  

Mot clés : TICE, FLE, internet, langues étrangères 

Introduction : Les ordinateurs et les technologies de l’information et de 

la communication sont présents dans tous les domaines de la vie sociale 

culturelle et économique. La facilité et la rapidité d’accès aux  réseaux 

sociaux et aux sites de partage de l’information ont changé notre façon 

d’appréhender le monde et d’être en relation avec autrui. Autrement dit 

Internet représente non seulement une immense banque de données pour 
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toute recherche, de toute nature qu’elle soit, en général, et pour les 

ressources pédagogiques en particulier ; mais aussi une facilité de 

communication vers la langue cible grâce à l’accès aux médias et à la 

possibilité de correspondance électronique. 

L’école doit donc tenir compte des évolutions de la société et intégrer les 

TIC, outil et support de travail incontournables (Robert Galisson, 2004  

Christian Puren, 2004), dans son environnement si bien que la question de 

savoir si cette technologie doit être présente et utilisée dans nos écoles ne se 

pose plus. 

En Algérie, le ministère de l’éducation et de l’enseignement investit 

énormément dans l’intégration des TICE, cependant, beaucoup 

d’enseignants se demandent encore à quoi peut bien servir un ordinateur en 

classe. Même parmi les enseignants convaincus de l’utilité de l’informatique 

les questions restent nombreuses quant à son intégration dans une pratique 

quotidienne des élèves. Ainsi, le phénomène d’intégration et d’utilisation 

proprement dite, des TICE demeurent-elles modestes. Il reste encore 

beaucoup de progrès à faire dans ce domaine. C’est pourquoi, aujourd’hui 

nous nous posons ces questions :  

- Pourquoi et comment en faire des outils efficaces pour apprendre et 

enseigner les langues étrangères ?  

Dans cet article, nous évoquerons, dans un premier temps, le contexte 

historique des TIC(E) et l’enseignement, notamment comme support 

pédagogique pour l’enseignement-apprentissage des langues étrangères. En 

d’autres termes, nous décrirons l’évolution des outils mis au service des 

pratiques d’enseignement-apprentissage et ce, afin de déterminer la place et 

le rôle des TIC(E). Nous développerons, par la suite, l’exploitation (ou la 

non-exploitation) des technologies dans l’enseignement en Algérie. Enfin 

nous présenterons et discuterons des attitudes, réactions et représentations 

des étudiants, de l’université de Tizi Ouzou, ayant suivi un cours de français 

(grammaire), par rapport à l’exploitation d’Internet. Pour ce faire, nous 

évoquerons brièvement, au préalable, le contexte historique des TIC et 

l’enseignement, en général, les TIC  et l’enseignement en Algérie. 

Le contexte historique des TICE et l’enseignement : L’Encyclopédie 
de l’Agora (2010 : 31) accorde la définition suivante aux TIC : « Elles 
regroupent à la fois des technologies, de plus en plus informatiques, qui 

traitent et transmettent de l’information, et qui peuvent contribuer à 

organiser des connaissances, à résoudre des problèmes, à développer et à 

réaliser des projets ; elles reposent sur l’utilisation d’un ensemble d’outils, et 

non d’un seul, qui sont interconnectés, combinés et qui permettent un degré 

minimal d’interactivité. Elles favorisent alors une plus grande prise en 

charge de l’apprentissage par l’élève et s’inscrivent ainsi dans les sillons du 

cognitivisme et du constructivisme. » 
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L’acronyme TICE signifie les technologies de l’information et de la 

communication pour l’enseignement. Les TIC (Technologies de 

l’Information et de la Communication) rassemblent différents outils 

nécessaires à la diffusion d’informations et à la communication, comme 

l’ordinateur, le téléviseur, Internet, les appareils photos, les téléphones 

portables… 

Il s’agit de mettre ces technologies au profil de toutes les formes 

d’enseignement. 

Il est impossible de déterminer un point précis dans l’Histoire pouvant 

être à l’origine des TIC. En revanche, nous pouvons rappeler que les anciens 

medias, ayant vu le jour à travers les époques, ont été utilisés comme des 

supports dans l’enseignement-apprentissage des langues étrangères, ce sont 

entre autres, la télévision, la radio, les magnétophones. Tous ces moyens ont 

joué leur rôle éducatif primordial à travers la transmission de l’information 

dans l’enseignement. 

Dans les années 1970, L’EAO (Enseignement Assisté par Ordinateur) 

facilité par le développement des technologies, rend possible le dialogue 

homme-machine.  

Dans les années 1980, le terme anglais new information technology est 
transféré en français pour aboutir aux NTI (Nouvelles Technologies de 
l’Information), devenu les NTIC (Nouvelles technologies de l’Information et 

de la Communication).  

A la fin des années quatre-vingt-dix et au début des années deux-mille 

les technologies ont évolué de manière rapide. Tout le monde est capable de 

manipuler un ordinateur grâce aux logiciels déjà programmés. Ainsi 

Demaizière résume (1986 : 17) « On offre à l’enseignant et l’élève des outils 
conçus pour l’enseignement… » 

Aujourd’hui, on parle plutôt des TIC (Technologies de l’Information et 

de la Communication) et même du « e-learning », c’est-à-dire, « enseigner-

apprendre avec les réseaux » (Demaizière, 2004). 

Dès l’année 2006, grâce à l’arrivée de l’ordinateur et d’internet, l’Algérie 

affiche une volonté d’intégrer cet outil dans les établissements scolaires. 

Ainsi, assiste-t-on à une certaine démocratisation des TIC(E) puisqu'elles 

sont maintenant accessibles à toutes les personnes qui sont équipées d'un 

ordinateur personnel et d'un modem. Toutes sortes de documents 

scientifiques ou « didactiques » élaborés peuvent être lus et intégrés dans 

une situation pédagogique donnée et adaptée aux besoins. L’introduction des 

TIC dans l’Education est menée de façon progressive. 

En résumé, l’institution scolaire fait aujourd’hui potentiellement partie 

d’un système d’information et de communication qui implique les élèves et 

leurs enseignants. L'école s'adaptant à l'évolution de la société, l’outil 

informatique permet tout autant à l’enseignant de rénover et d’améliorer sa 
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pédagogie et rend le rôle de l’enseigné plus actif et efficace permettant ainsi 

de l’autonomiser. 

Les TIC et l’enseignement en Algérie : Les dernières années ont été 

marquées par un changement radical dans le domaine de l’enseignement-

apprentissage : à l’approche traditionnelle, où l’élève reçoit les savoirs de 

l’enseignant, qui gère son processus d’apprentissage, succède l’approche 

constructiviste, qui considère le processus d’enseignement-apprentissage 

comme un échange interactif (élève-enseignant, élève-élève) où l’élève-

apprenant participe activement à son propre apprentissage.  

Même si un nombre important d’études montrent que l’intégration des 

TICE favorise plus l’apprentissage que les cours classiques, d’autres 

soulignent qu’il n’existe pas de différence au niveau de l’apprentissage. 

Cependant, rien ne nous empêche d’anticiper la place importante des TIC 

dans les années à venir en Algérie, qui accuse, pour l’instant, un retard 

impressionnant quant à leur utilisation dans le système éducatif même si les 

Algériens, dans leur grande majorité, sont équipés d’Internet, qui leur sert 

notamment à avoir accès aux réseaux sociaux, clavarder, envoyer et recevoir 

des e-mails. 

Donc, dans le domaine de l’éducation, les TIC ne semblent pas, pour 

l’instant, prendre place dans les programmes scolaires qui consacrent 

seulement une heure d’informatique dans l’emploi du temps hebdomadaire 

des élèves du collège et du lycée (Programmes et objectifs de l’enseignement 

général, 2006). En effet, l’enseignement de l’informatique reste, pour le 

moment, basique et a pour contenu les composantes d’un ordinateur, des 

systèmes d’exploitation…  

Pourtant, maîtriser l’outil informatique n’est plus un luxe réservé à une 

certaine catégorie de gens, c’est un objet de travail quotidien, à la portée de 

tout le monde. L’école étant le milieu qui est en mesure de former tous les 

élèves, qui leur permet de réussir dans leur vie d’adulte et faciliter leur 

intégration dans la vie professionnelle, car elle tient compte des évolutions 

de la société, la question de savoir si oui ou non cette technologie doit être 

présente dans nos écoles ne se pose plus puisque les TIC fournissent des 

outils de travail riches et variés. Dans cette perspective, l’intégration des TIC 

dans les établissements scolaires devient une nécessité car il s’agit d’un 

enjeu éducatif et économique.  

Pourtant, comme nous le disions précédemment, ces outils sont peu et 

mal utilisés dans le cadre scolaire puisque l’informatique est enseignée 

comme une discipline indépendante, à part entière. En effet, nous avons 

constaté lors de notre expérimentation que des ordinateurs sont regroupés 

dans des pièces appelées salle d’informatique. Ils sont placés sous la 

responsabilité d’un enseignant. Les élèves fréquentent cette salle, à raison 

d’une heure par semaine. Leur comportement, émanant par la nouveauté de 
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se retrouver dans la salle d’informatique et non dans leur salle habituelle, est 

très différent : la plupart des élèves troublent le bon déroulement de la 

séance par des bavardages incessants, des cris, des disputes. Les rendre 

acteurs dans ce domaine paraît bien difficile. Cet enseignement, trop fragile 

leur permet-il de devenir autonomes ? 

Le rôle et la place de l'enseignant, tellement prédominants, les 

programmes et les horaires à respecter, la prise en compte de la réalité du 

terrain, tout ceci nous amène à nous interroger si cette démarche préconisée 

par les programmes pour l'apprentissage d'une langue étrangère est vraiment 

réalisable. En effet, nous nous demandons si : 

- avec l’avènement des TIC dans les pratiques pédagogiques, on peut 

considérer que l’enseignement-apprentissage est plus efficient par rapport 

aux  méthodes traditionnelles,  

Il ne s'agit donc pas d'intégrer des TICE uniquement pour s'inscrire dans 

la nouveauté si leur utilisation n'apporte rien. 

Nous irons chercher les réponses auprès des étudiants de première année 

licence, au terme d’une expérimentation, menée avec eux, portant sur un 

cours de grammaire de langue française via Internet.  

Expérimentation : Cette partie de notre travail s'inscrit dans une 

démarche de compte rendu d'expérience. Nous présentons l'intégration de 

l'outil Internet comme support pédagogique lors d'une approche 

grammaticale.  

Notre échantillon comprend une population réduite, nous avons travaillé 

avec 7 étudiants de 1e année licence de français, sélectionnés sur les critères 

relatifs :  

- 7 étudiants seulement ont pu apporter leur propre ordinateur ;  

- il n’y avait pas de salle d’informatique où nous pouvions travailler. 

Nous avons distribué à chaque étudiant une fiche de travail et des 

consignes. Celles-ci se présentent sous forme d’une série d'exercices 

proposant plusieurs activités, en cliquant sur des liens de pages internet. Les 

étudiants étaient invités à chercher la réponse aux questions d’exercices sur 

une page présentant plusieurs propositions dans lesquelles ils devaient 

choisir seulement la plus pertinente. Une des principales particularités de ce 

type d’exercice était de permettre à l’apprenant de travailler de façon 

autonome tout en suivant en détail le projet. En outre, l’étudiant pouvait 

combiner les vidéos, textes, explications, etc.… Devant la richesse 

d’informations fournies par internet, au début, l’élève s’égarait, il fallait 

donc attentivement le surveiller, l’orienter, lui expliquer et l’aider à 

sélectionner les pages appropriées. 

Dans ce genre d’activité, l’étudiant fait les exercices pour atteindre un 

objectif. Il travaille à son rythme et est acteur de son apprentissage. 
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Afin de mener à bien notre projet, il nous a fallu trouver une salle 

connectée à Internet, susceptible d’accueillir le petit groupe d’étudiants 

venus avec leurs ordinateurs portables pour suivre un cours de grammaire 

portant sur l’accord du participe passé et répondre aux différents exercices 

proposés. 

Nous avons choisi un cours de grammaire car c’est un domaine très vaste 

où l’effort et la présence de l’enseignant sont ennuyeux pour les élèves. En 

effet, beaucoup d’enseignants se contentent de présenter des exposés 

grammaticaux, de corriger mécaniquement les exercices pendant de longues 

heures sans se préoccuper de la réaction des élèves. Ainsi, avons-nous pensé 

que l’utilisation d’Internet serait favorable par sa grande variété de 

documents et par l'intérêt d'avoir accès à des supports combinant le son 

l'image et le texte.  

La séance de travail terminée, nous avons procédé collectivement à son 

évaluation et répondu à un ensemble de questions des étudiants. 

Le questionnaire : Après avoir défini les concepts de motivation 

d’apprentissage et de technologies de l’éducation, de l’information et de la 

communication, nous examinerons les différentes manières dont les TICE 

peuvent influer de manière favorable sur la motivation et l’apprentissage des 

apprenants.  

Le questionnaire d’enquête est bâti en fonction de trois grandes 

dimensions : la première porte sur les réactions et les représentations que les 

sujets se font de l'utilité de l'Internet en tant qu'outil d'enseignement-

apprentissage, en général, des langues, en particulier. La deuxième série de 

questions est centrée sur la perception des étudiants au regard des TIC et 

Internet, de leur utilisation dans la vie quotidienne en dehors de l’école. La 

troisième, enfin, répond aux questions relatives aux difficultés rencontrées 

par les étudiants lorsqu’ils font usage des TIC et d’Internet. 

Ce travail a pour ambition de répondre aux questions suivantes : 

- L’outil informatique peut-il être une aide aux différents 

apprentissages et à la maîtrise d’une langue étrangère ?  

- Comment l’utiliser et surtout quels sont les avantages qui en 

découlent par rapport à un enseignement plus classique ? 

Nous sommes donc en droit de nous interroger sur les raisons de 

l’utilisation des TICE, ce qu’elles apportent en plus par rapport à un 

enseignement traditionnel.  

Nous exposerons ici les résultats sur les attitudes des étudiants envers 

l’exploitation des TIC et d’Internet en classe de français.  



403

Quelles sont les diverses utilisations des TIC et Internet par les 

étudiants ?   

Les jeunes sont ceux qui passent le plus de temps au clavier, devant leur 

ordinateur connecté à Internet. Selon notre enquête, les activités privilégiées 

sont : 

- l’utilisation des outils de recherche (92 %) ; 

- le courrier électronique (28 %) ; 

- la navigation sans but précis (59 %)  

- Bavardage au clavier (79 %) ; 

- la visite de sites reliés à des films (65 %) ; 

- la messagerie instantanée (74 %) ; 

- les jeux en ligne (61 %) ; 

- la visite de sites relatifs à leurs loisirs (81 %). 

Le milieu familial n’est pas en reste sur le milieu universitaire en ce qui 

concerne l’accès à Internet. Il est donc naturel de penser que les TIC 

devraient être mis à profit afin de développer les connaissances des étudiants 

et faciliter leurs apprentissages. En effet, le réseau Internet est une fenêtre 

ouverte sur la réalité du monde en temps réel. Les étudiants concernés par la 

question ont répondu, à la majorité (88%), qu’ils  ne consultent pas les sites 

présentant des informations liées aux programmes qu’ils suivent contre 12% 

qui consultent ces sites (souvent ou rarement). La raison est que la plupart 

d’entre eux consacrent leur temps au service de chat ou de communication 

par messenger, skype, ou viber. 

1. Les réactions et les représentations des étudiants vis-à-vis des

TICE en tant qu'outil d'enseignement-apprentissage, en général, des 

langues, en particulier : Les représentations que les jeunes se font 

d’Internet sont étroitement liées aux informations fournies et lues à travers 

Internet. Ainsi, Internet participe-t-il activement à la construction des 

représentations de ces jeunes qui passent la plupart de leur temps devant leur 

clavier. En effet, plus l’usage est développé et habituel plus favorables sont 

les représentations puisque les étudiants deviennent accros. Une étudiante 

utilisatrice régulière nous annonce fièrement : 

- « Depuis que j’ai découvert Internet je ne peux plus m’en passer. Je 

consulte les sites pour me documenter sur tout : c’est excellent pour 

apprendre. » 

L’utilisation des TIC dans l’apprentissage des langues n’est pas une des 

activités les plus connues chez les étudiants interrogés. Ils ont tendance à 

utiliser les technologies pour communiquer, se distraire et s’informer sur 

différents sujets, notamment le sport pour les garçons.  

L’activité la plus citée concerne l’information, plus de 70% des personnes 

interrogées utilisent les TIC pour se tenir au courant des événements 

courants, de la vie estudiantine, pour vérifier une information sur les cours 
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ou les examens et trouver de nouvelles informations sur un sujet de travail, 

exposé ou révision pour les examens. 

Même dans ce petit échantillon d’étudiants interrogés, les TIC, dans 

l’apprentissage des langues, en général, du français, en particulier, n’est pas 

fréquemment utilisée. En revanche, l’usage des langues, notamment le 

français, de manière informelle par les TIC et Internet est bien plus courant. 

Toutes les personnes interrogées ont communiqué en ligne notamment en 

français et deux sur trois ont communiqué dans plus d’une langue, ce qui les 

a aidées fortement à améliorer leurs aptitudes linguistiques même si 

l’apprentissage des langues n’était pas leur intention, ni leur priorité.  

Les TIC et Internet sont déclarés par la plupart des personnes interrogées 

comme utiles pour l’apprentissage des langues, encore plus que les cours de 

langues classiques. 40% des personnes interrogées déclarent que : 

- « Les blogs de discussions nous motivent et nous aident à améliorer le 

niveau de langue alors qu’avec l’enseignant, nous sommes toujours 

découragés surtout quand on fait des fautes. » 

- « Rédiger ou répondre au courriel, une tache de communication qui 

nécessite beaucoup d’attention et d’application, est considéré comme très 

important pour améliorer la langue écrite. » 

Les atouts des TICE par rapport à un enseignement traditionnel 

De nos jours, le rapport au savoir est différent. Auparavant, le savoir était 

représenté par les livres, aujourd’hui c’est plutôt à travers Internet. On est 

passé de la diffusion du savoir à une navigation dans le savoir, d’un savoir 

transmis de manière linéaire à un travail interactif. Si l’école veut former des 

citoyens de demain, l’utilisation des TICE est incontournable. L’outil 

informatique est motivant pour les élèves. Il est non seulement ludique mais 

offre également une grande autonomie car l’élève peut travailler seul devant 

la machine, sans enseignant et à son rythme (François Mangenot, 2002 : 

135). Les réactions des étudiants, à ce propos, sont les suivantes : 

- « Par exemple, si l’élève donne des réponses fausses l’ordinateur les 

lui signale simplement avec un trait rouge, il ne le juge pas comme 

l’enseignant et ne se moque pas de lui comme ses camarades le font tout le 

temps. Devant l’ordinateur, l’élève ne se sent pas diminué, dévalorisé. »  

- « Il y a des étudiants qui trouvent qu’ils écrivent mal, que leur texte 

n’est pas joli car ils font des ratures. L’ordinateur a une seule écriture, il ne 

pose aucun problème quant à la graphie du texte. »   

La très grande majorité des jeunes ont une perception extrêmement 

positive d'Internet. Ils le voient comme un outil utile pour tout apprentissage. 

Ceux qui y ont accès n'envisagent pas de s'en passer et ceux qui ne l’ont pas 

souhaitent vivement l’avoir très rapidement. 
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- « Internet permet aujourd'hui d'accéder facilement à des documents 

d'une très grande richesse et de toutes catégories. Quand on l’a on ne peut 

plus s’en séparer. » 

- « Internet est avant tout un outil d'échanges et une source de contacts 

pour tous les types de projets. C'est un moyen facile de communiquer par le 

courrier instantané dans le monde entier, les forums de discussions : Internet 

permet d'échanger directement… Internet est tout simplement génial !» 

- « Internet est un outil exceptionnel pouvant améliorer la vie 

quotidienne et professionnelle. » 

2. Les TIC et Internet dans la vie quotidienne des étudiants en 
dehors de l’école : Les personnes interrogées sont principalement des 

utilisateurs expérimentés des TIC. Ces jeunes déclarent être devant leurs 

ordinateurs toute la journée et affirment s'être fait des amis virtuels sur 

Internet. 

Internet au service de la communication et de la distraction : La 

communication apparaît aux jeunes comme l'aspect le plus plaisant 

d'Internet. Cette dimension communicative occupe une place importante 

parce qu’ils passent le plus clair de leur temps à « clavarder ». 

Un utilisateur régulier déclare : 

- « Avec Internet, communiquer est un vrai plaisir. On peut parler à 

n’importe qui, dans tous les coins du monde, à tout moment. » 

Même si les jeunes reconnaissent l’utilité de l’Internet, pour apprendre ou 

pour travailler, ils le considèrent avant tout comme un instrument de 

divertissement. L’utilisation des TIC et d’Internet pour le divertissement est 

très courant avec près de 69% des personnes interrogées l’utilisant 

quotidiennement ou fréquemment. Il est aussi très clair que plus la personne 

interrogée est jeune, plus elle a de chances d’utiliser les technologies pour se 

divertir. Les avis sont clairs là-dessus : 

- « Même si on doit utiliser Internet et les TIC pour travailler, on le 

fait de manière plaisante. » 

- « Internet nous sert surtout à nous amuser. » 

Internet au service de l’information : Les jeunes sont souvent 

convaincus qu'Internet est une source intarissable de savoirs et 

d'informations, une encyclopédie sans limites. A cet effet, pour Jacques 

Naymark (1999 : 23), Internet rend la recherche d’informations «d’une 

aisance déconcertante ». 

Pour les jeunes utilisateurs, le plus intéressant est la rapidité et la facilité 

de l’information. Sur Internet, ont-ils dit : 

- « On peut aller partout et on peut tout savoir. » 

Les 2/3 des jeunes interrogés font entièrement confiance aux informations 

qui circulent sur le réseau. Pourtant, ils ont tous entendu parler un jour, de 

dangers liés à Internet.  
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- Un utilisateur nous avoue avoir une certaine méfiance parce que 

n’importe qui peut écrire n’importe quoi. 

Internet : une révolution / évolution : Les étudiants qualifient très 

majoritairement Internet d’événement « révolutionnaire ». Mais il s’agit pour 

eux plutôt d'une grande découverte qui leur a permis d’évoluer très 

rapidement.  

Autant dans la perception qu'ils ont d'Internet que dans l'usage qu'ils en 

font, les jeunes témoignent unanimement que la technologie 

« révolutionnaire » s'est intégrée très rapidement dans leur vie quotidienne. 

- « Internet est une révolution parce qu’il permet de voir, à tout 

moment, n’importe où, tous les événements qui se passent dans le monde 

entier. »  

Un étudiant, utilisateur régulier, déclare qu’Internet est 

« révolutionnaire » dans le sens où c’est nouveau. Pour celui-ci, c’est plutôt 

une grande découverte, une évolution : 

- « En très peu de temps internet a envahi tous les foyers et est présent 

dans tout ce qu’on fait : travail, distractions, achats... » 

3. Les difficultés rencontrées par les étudiants lors de l’usage des

TIC et d’Internet : Malgré les nombreux messages positifs émanant de 

l’enquête à propos de l’utilisation des TIC, nous avons également relevé 

leurs limites.  

Une première constatation touche la difficulté de gestion du temps : 66% 

des étudiants n'ont pas le temps pour exploiter les services d'internet, pour 

apprendre les langues. Ceci montre que cet outil est encore perçu, par eux 

comme un outil de passe temps et de distraction et non pas un outil d'aide à 

l'apprentissage. 

L'école irremplaçable : Chez aucun des étudiants interrogés,  Internet et 

les TIC ne sont perçus comme une alternative possible à l'école. Les filles 

particulièrement, se prononcent contre le fait que ces technologies 

pourraient, un jour, remplacer l'école. Ainsi, les jeunes ne sont pas du tout 

prêts à abandonner la fréquentation quotidienne de l’école. Cependant, tous 

soutiennent que les TIC et Internet doivent être intégrés aux activités 

scolaires. 

Un étudiant explique : 

- « Dans quelques années, avec Internet, on ne pourrait 

malheureusement peut-être plus aller quotidiennement à l’université. Notre 

vie n’aura plus de charme dans ce cas et on va vivre enfermé tout seul sans 

ami… » 

- « Aujourd’hui déjà, les vraies relations humaines régressent. Les 

jeunes préfèrent passer du temps à discuter virtuellement que parler en 

famille. » 
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Parallèlement, certains, souvent les filles, émettent des réserves et 

reprochent à ces technologies la grande diffusion des données personnelles 

et la perte totale de la vie privée. 

Pour Rosa, utilisatrice régulière : 

- « Internet permet de communiquer avec des personnes qui ne 

seraient jamais en contact direct les uns avec les autres. Et, je trouve ça nul. 

J'ai des amis qui se sont rencontrés sur Internet, mais moi, je préfère parler 

aux gens qui se trouvent devant moi, réels, quoi. »  

- « Il n’y a pas que de bonnes informations, il y a aussi des gens qui 

sont derrière l’écran. Ceux-là peuvent être dangereux (pédophiles, racistes 

terroristes). » 

Conclusion : Après avoir mené notre expérimentation et avoir analysé 

les résultats, à l’aide d’un questionnaire, nous pouvons désormais apporter 

une réponse à notre problématique qui était la suivante : utiliser les TIC pour 

l'apprentissage d'une langue étrangère est-il vraiment possible en Algérie ? 

A travers le questionnaire, nous avons appris que les étudiants utilisent 

souvent l'Internet comme moyen de communication et de divertissement 

(Email, chat, jeux...) mais très rarement en tant que moyen d’apprentissages 

car ils ne sont pas formés à l'utilisation pédagogique et méthodologique de 

ces nouveaux outils.  

Grâce à l’expérimentation menée, nous avons pu constater que la 

présence des TIC suscite la motivation chez eux parce que ces outils sont 

omniprésents dans leur vie quotidienne et le fait de les intégrer en classe de 

langue les aide à s’impliquer davantage dans leur apprentissage. Cependant 

dans l’institution algérienne, l’usage des TIC exige encore beaucoup de 

moyens humains et matériels.  

Les jeunes interrogés souhaitent tous une présence d'Internet, et ce dès 

l'école primaire, comme outil d'apprentissage, parce qu'ils considèrent 

essentiel de bien apprendre son utilisation. Ils avancent qu’utiliser très tôt les 

technologies est une condition nécessaire à leur future intégration 

professionnelle. Ils sont persuadés qu’une très grande partie de leur savoir 

provient d’Internet. En revanche, ils sont également  conscients qu'Internet 

ne peut remplacer l'école et l’enseignant. 

Pour conclure, il est important de préciser qu’à l'heure de l'essor de 

l’Internet, les TIC représentent un outil privilégié dans l'apprentissage des 

langues étrangères. 

Tout comme les étudiants, nous ne prétendons pas affirmer que les 

nouvelles technologies remplaceront l'enseignant, néanmoins, il est probable 

que les enseignants qui n'utilisent pas ces technologies soient fatalement 

remplacés par ceux qui les utilisent.  
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7�� ����� ��� 	�� ;�
��� ��� �� �� )C� )� �� 7�� ��/� �&� )��	� ��.� 

'#�,�� �
� $� ,���� ������� ����#�� H���� ������ '#����� $��N��� 

�� �,�� �
 ���� �� ����	 =��0	 $ �,�� ���6�D,�� 7�� U�	���� ����/E� 

.���#���4  

����  ��!� ������� 	
 ��� � :������� M�� C�� �#,�# )
�	��� 1���
�� 

����� 	�� #
� �
�� �� "�6�D,�� # �� H8	�� #�#� ��D�� ������ ]#���� �� 2�� 

W�C��� 'D����� ��%� ")
�	���� �#�� �� �̂]�	� 7�� �
���� <2��� ���� ##�� 

��#��� 1���
�� ����� 	�� �8�	����. M�� =C	�(� ��
 ��� 	�� �� # 
 ��� 	��� 

9#���	�� W
0� ���. ��,� �	��� �%��# ��/� �� .)
�	���� » #�� $��� 

���� D����)MARICA SACROSE(I '��#� )��� ���� )TOUSHIBA( 

:��� ��� 	�� �
���
 
���5 ������ ���5� – 
+M� ��	�� $��� ��� $(0	(�� 

�� :�/ ��� 	�� $#,� "7�
	� ��� )
�	���� �2 ��� 	�� .����	��(�«.5 � �,��� 
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���6�D,�� '��#� 7�� #�D� �� W	8	�� 7�� %���� ������ "��� ��� ��� ���	 

'�#/ 7�� )�0��� 7�� =� ��� �*�#���.   

�� �
���
 %	
�,	� �� ��#�	�� �,�����	 ��� 	�� �.��	�(� �� # 
 �� 

� �,��" ��DC�R$ �� %	��#
R ��	���R"� $���� �#��
 "����� �#/ �,�� 

!�� �# � ����R� 	��R� �� 8
R� 2R�� ���R:� �� ��� 	�� U#�� A	�2�� �� 

��� U�	���� ��� �� ���2+	�� "#�8�� �@��
 �� �
�,	�� ���6�D,�� '#6���� �� 

��R��# �� 	��R� ��  
R"# 9��� ��R=� ���RA D����� ������ ��� 	�� ��%��� 

�R� # 
 CNEPD �2R! .�� ,	R<� ��,� $��N�� �0� )� 

Etablissement d’enseignement Professionnel à Distance  (EEPAD).6

)��� �
�,	 �� ��#�� ��� 	�� "�.��	�(� �	��� $��D( "��6/ 7��		 =���E� 

%��� � �, ����	�� )0��	��� �	�� $6���  /�� �.��	�� ;
	 �� A�C� ���# 

����� %	
��� �� F 
 "$00�	�� (� �� ��2 �/���� �� ��� # 
 7�� U�	���� 

"<������ �%� O	�� 7�� 	;�#� H��*�� )0��	� A0���� )�� D�8�	�� 

�%�E��.  

#,��  ���N�4      :����  EPD-CARO 9��� =#%� 7�� O�#� ��� 	�� �.��	�(� 

�80
 "��,��#	 �� $ �,�� ���6�D,�� ��� ��� � �, ��,
 7�� ?�5�.7  

���# '���� ����	�� ���� �� �	�� 2#%�	 ��� �, ���6�D,�� )��
 �� 

�,��  ���6�D, 03 )��
 "?� $+��� F 
 $ �,�� ���6�D,�� �� 3�2 ����� 

��) D���� ��� 	�� �� # 
 ����	� %��#2� ����� 	�� �� ��#� ��	,��� )�8	��� 

A �. I �
�,	 ��� 	 �	�� �� # 
 �� � �, �6�D,�� 3 "(�
���)8. '#��
��� 

����	) #������ (����
��" � �,� ���2� ��)($��I ��@ �� 3�2 �,	���
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���6�D,�� �� ),� ��� 	�� d�	8��� $��D� ,	
�� ���	8� �2� �� ����� F�� 

����" �� B��% �� )0	 7�� ����� H��E� ��%� :���� �� ��� 	��.  

�� ����#�� ������ ��� 	�� �� # 
 #�� ;#�� ���2� '#�#, ����#�� $#,��� 

��/� U��� 7��		 �� �(�$,�	 ���0 �� ��� 	�� �� # 
 A�� ��/ $�,�����	 

�C�E� )0	(�� ��� ��2 ��E� �	 ���#	 ;�#�	� 'D%,� ��/ $�,�����	 

�C�E� )0	(�� �� )C� ���#	 ;�#�	� 'D%,� �C�E� ��e� �	�� $��� 

��/�	
 �6*� ����#�� ����#E� ����
�	�� �� $,	�� ?��/� ���G.� �%,�� ��
��� 

���#	� �6*��� �
�	���� ;�#��� �/�� <�� ?� ����#�
.  

#/� :�� ����#�� �� ���e� '���5� �� ����� "��� 	�� 100 % 7�� "���� �� 

)C� �.� ��.�� ����� 	 7�� $���	�E�9 ��%
� ?�0��� �	 )�,�	 ����,� 

�� �
���� ����D�� �%	���# ��%
 )���� #�#,�� 7�� �� �� 	 �� )
�	���� <����� 

7 ��� ����#�� �6�# 7�� ����	 A�6�� �A/�� <�� $�.	�� ��
�	�� ���0 �� 

���,�����	�� % .�� �� ��#� �
���� )�� <@�� �� ��� 	�� ���	��� �� # 
.  

"#��� � ���� 	������ �$��� ������� 	��%���� 	
 ���: �
	 � ����#�� 

������ ��� 	�� ����	��� ��  
# ���N� ������ $�� �
� 9��#� �	�		 

��0���
 ���� ��� )C�	�(�� .����� �.�� ����#�� $�	 ��0� ��D��� =����� 

��
�	�
 ������� 3���� �6�D,�� .��0 �� 

�� & ���� '	������  

I �.� ����#�� ������ ��� 	�� �����	�� �� # 
 �� )��	� ���� 	��� 

��
@���� :��  

I ��0��� #������ � D�D 	 .=� ��� 

I ��.�	 $��	�(� .����#���
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I W�� ��� 	  �
��  1���
�� �������  �������
 �� )� 	�
 $�,�����	 

�C�E� )0	(�� '#68� ?��5� ������ �� �����	� �� ��0��� �%��#�	 9# ��.

I ��
�	 )� ����� )6����� �
����� ��� 	�� ����	��� �� # 
 �0� 

�)� 	� $�,�����	 �C�E� )0	(��.

I ��/� �/C� )#
	 �� 	� �� $6�%�� $��N���� ��
�,5� $�� ��0�� 

A���
.

I ��2���� �� )� )�� =#%� 7�� ��/�	 �G��� ��
� �� '#68� ���,�� ���6�D,�� 

������� O���
.

I ��. ����	 �����	 �� ?� )�#� �� ��� ��/�	�� ����	,(� .���%����

I �#�� ��� 	 �� # 
 �
� 1���
�� ������� '��D�� ��
�	�� ������� �� 

:���� 

* .��������  

* �6���� .'## 	���  

* $�#� ��
��� .��	��� ��� 10  

(��  �$�� ����
 ')��*���   

����	 ����� )�,�	�� �
� $���	�(� H�#	
� �� 1 �
�	
� 7�� ��@ 15 �
�	�� 

�� )� ��� ���#.�� 

�� & $��+ ')��*���  

1, ��*���� ������� $*����� :  

�, (��-� :$*��� ��#
 ����  

., ����/�� �/��/��� �������� :$*��� )# � )�
��� 
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2, ��*���� :����/��  

�, (��-� :����/ �� 

���� W��	��� �D6� 

7�� '#%� ��� 	��) 

���5� �� (���	��� �� 

)# � )�
��� �� ����� 

7��5� .9��* 

., ����/�� �/��/��� 

:����/ )# � )�
��� 

��0�% :)��*���  
�	� )�,�	�� �
� 

$���	�(� �� 9� ��� W��� )0	(
 �/��
 :����#�� !��� �� )C� ��O��� 7�� 
�/���� :����#�� 
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O��	� !� ��80�� ����6��� 
�/���� �G.	� 7�� ����� 

<�	���� %�� "	1
2 ��& 

)��*� ��
 3�����4�5 ��*�� 

��*����� 2016/ 2017 �7� 

��& "  

!��� �
� :��	���� 
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��9�� .�$ :)��*��� 	2 	�% .��$�� ��7� )�- "�� ��*����) � ������ 

���:� ���: "����" ��:�� ��;��� �/ ��7� ����%� )% 3�������� �<�:�� =� ��� 

���� �� 	��� H)�
 '��	�� <�� )�,�	�� O��	��� )0� ��# ���� )�,�	�� 
���� ������ .����#�� # 
 ��# ������ U#� W�0� #��
 .�6�D,�� 

>�� :)��*���  
• '��	�� <�� .)�,�	��  
• )0� ��# ���� )�,�	�� �#���� �� W�0� #��
 "�6�D,�� ����) )�,�	�� 
##�	 �� ���� )0� ��# ���� )�,�	�� O��	���� �� �/���� ����	��E� 

����#�� # 
 H��,� <�� "()�,�	��
• '#%� .#C����  
• '#%� ����#� .���0�  
• =�� ��� )08�� ;�*�� ��
@���� �� )�,�	�� ����
 7��5� ��� ���	 
 ���)# "<������ 
• �	��0 .�	����  
• =�& #��� T���
 25�� × 32 .��

���� =�� )�,�	�� 7�� D����� 9�%,�� ��� 	�� ����	��� �� # 
 �
	�� .A���  
:��91� ���� 	��� 7��#��� ��#� ���) �� ����	���� 7�� U�	���� (7��5� 

��8 � �� ��#�	 =�� )�,�	�� D������ .���%,�� 
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2, ��9�� �%?�� :)��*��� ���	 W�0� ���D�� 9�%,�� ����#
 =�� <���� 
���� �M�
	 A�� �
�� ������ "�
������ �	� �6#�� #��+	 A��,�	 �� U�	���� 

.<����� ���� �� 	��� O���	�� '#%� )�,�	�� �
� $��	�(� �* �C	�� A�D��� 
����� 	�� �� ?��/� �� <	� �� D����� .9�%,��  
�� & ��:��3� ��������� '	������ �.� ����#�� �� ��#� ���� 	��� ����,� 

�� #������ ����� 	�� ���,� $��	���� � < ��� ��� ��� :  
1, :@����� �2� ��
�� 12���� ������� '��D�� ��
�	�� ������� �
� 

��,%���� )�� ��� %
 �� ��� 	�� 
�� .# 
 ��,	 T��#�� 7�� 
)�� �*C* �����$ �9�	�	 
:7��  
• $�#��� ��� )�� 
��8�� � 
	� ��� 	�� �� .# 
  
• $%�,�	 .��,�@�#�
 
•"T��# d��� 

�.$���� 
• ����	 ����	�� �	����.  
2, A��� :�������� <��	 �� $���	�(� <,�� 2D,�� %�,��� �� 
%�,Z "'##���� # 	� <���� # 
 %���0	 ����� ������ $&�C�
 '�	�5� 

�������0 �� W��0	�� .�,������  
3, :3���
���� �� ��� ��.�	 �
�� ��/� $��	�(� )4 ���	� 3 (9��* 
�#�� ����#�� T��# �����#	 ���.� �� #����� ����5� �� )
/ '�	�� ��0	�� 
#0/ ���#	 =� � �
���� %	#����� 7�� D�,	 $
� 0�� ��2��.�	 

.$��	�C�   
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4, �������%� ��1
4 :)�<�;�� �2� '�#� ����� �� �� �� ��#� :���� 	��� 
I B���� �$�CD� � >��:� ������ ����� 3����*� ������� �����:  

�.� ����#�� �� ��	�#� 
����� �� ?��/5� ���G.��� 

�%,���� ��� 	�� ����	��� �� 
# 
 ���#� �6���
 '## 	��� 

O�#�� $���	�� �� ���� 
���0
�� ������/ �*�#���  
	 

��0�0�� '#��� ����� 
"$��
�	�
 ��.E
 7�� ��6�� 

$�� $���	�� '## 	� �.�	 W��0	� �	�� "��Z 3�2 ?��/5� ��
�� 1���
�� 
������ '��D� ��
�	�� ������� 
�� 9�	�� ?���� 7�� ����,� �� $�#��E� :W.�	   
o ��,%���� ���0�� � ,���� .T��#�� 
o ����� �� 8�� ��.�	� ��	�(� .A	%,���
o !���� ?���� �0�� �
	�� !	��� � �� ���� $����	 ����8	 

W��0	
 .��Z 
5 , 3���: ��
 ���� 	������ (�
 :3����;�  

, )��9� @����� A��0��� .��������  

• ������ :C�(� )���	� #���� ������	 ��.���) $��	�(� .(F��8��� 
•����	 7�� 	�(�$�� �� )C� =�@ ������ ��
��� ��/5 $��	�(�.
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, ��:� D����� 

������ �������: 

 ( ���� ��0�� �	
*�� 
$��
��� '#�,���� )��#
 

<	��� 2#�� �� W��	 
� 
	�
 )�08	�� ���/#�� 
$���G	� �2��&�� ��6�D�8�� 
��#����� '�*N��� .%�� M�� 
�
���� �.��	�(� 9��� A .� ��
 !�#� W��� �
,E
 7�� $(G��(� ��
���. 

�� ���� ��� 	���� H��,� �,	�� ��.��	�(� 7	� H�� A�+�� �� �
�� .����� 
��8�� ��,�@�#�
�� 

����	��� ����#�� 
������ ��� 	�� 

����	��� �� # 
 
� .� ��� )� 
'#�� �� O%�� 

T��# H�D�8��  
  )�� U�	�� 

����� �/�� 
�	������ #��� 7�� 
)/5� �� ���� �� 
9�,� �� 	��� 
<�,	 ��.��	�� ?�	 3�2 '#���� ��.E
 7�� ?��� )�� 3�2 <�,	��. 
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I ���� 3�C��� 

�����-�: #0/ ��,��� 
�� �� 	�� D,�� ����#�� 

����� ��� 	�� �� # 
 
����,� �� ?��/5� 

��G.���. �00���� 
�� 	� $G��� '#�,����� 
7�� �	��U D������ 

"���%,��  �� A �� B   d�	�� ����� �� ��2 d�,�� ����� �� �/����� �00�	��� �� 
!�� '#�D� ��� � �� 	 <���� $G�� .��
�,5� 

I ���� �1
4� �F�: �D,� ����#�� 
������ ��� 	�� ����	��� �� # 
 ����� �� 

?��/5� ���G.���  � 	�l    � �C�E� ��e� 
�����
 ��	�� 	"����8 �2� '#�,�� 7�� 
U�	�� D������ ���%,�� .����#�� �� �� 
����#�� �.� $�	 =�0	 <���� 

����,� �� $�,��
�� �	�� #��	 O����� 
'#8	�(�� �� $�#� �/�� ����#�� 

������ ��� 	�� �� # 
 )���
 .<����� 
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:�1����  

��.�� ��� 	�� �����	��(� 
����#�� ������ 	�����    

����	��� �� # 
 (�C ���) 
'�
� �� H.� ���� 	 A�#2 
)0�� =� ��� $��� ���� 

���� 	��� �� ���� =��&�� 
����� �� !�� ;#�� $���	�� 

1���
��� '���	��� �#��� �� 
)C� ��2 H.8�� $�#� ����� 	 

'D��	� )*�		 �� =�	�� #������ 
����5�� ����8	��" T��#) 7�� 

)�� pdf" F���" T��# "����8	 �&� "�������� U#	���� "?��� .(��
	�(�  
3�2� $�#��� ?�	 �6� ���� 	��� ���,���� ���
 �C ��� $��� U�	�� 
����# ��# �����)��Z � 
���� "���	� �*�*��� .(9��* 
, @��� ��9 3�<��� :"��<��� 

���� ���D� � /�� � 
	� 
T��# <�,	� �� '#� �#�� 
'#�� $��	�� '��0�
 

$�0��� �� =���5� � ���� 
9�0
�� ����#�� ����� �
	�� 

3�2 T��#�� $��#� ���.� 
���T T��#� ��,���� ��
�� 

1���
�� ������ #�#,��.
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���*� ���7��� :�����  
=#%
 ����	 !���� 
�
	��� !	���#� 7�� 

"T��#�� d�	�� !��� 
����,� �� ��6�� ���	��� 

�	���� '�#+� ��
��#	 '#��� 
7�� !��.�	 =�	��� 

.$��	�(� ���� 7�� '#��� 
#����� "2��	�� �* ���� 7�� 
�
,� ����0 '#��� )�� 
�N�.) 
��7 <�, 3�2 ��D��� :#,�
I T��# '## 	� .�6����  
I <	�� �.��	�� A�,�	� .�
����
, ���� 	
  ��$ G���-� ������%�4�

��� ����#�� ������ ��� 	�� ����	��� �� # 
 ��� �����
 ��%� �� 3����� 
���� 	�� ����	��E� �� )C� A��
	 ����	� ��� 	�� )���� MOBILE LEARNING 

3����	� 'D%,S� �������� �� 
����� ��� 	�� ����	��E� ��� 	��� 
�� "# 
 #�	��� ����#�� ��%� 

<���5� �� A��� 	 �� �� 
),� CG	��) ���	 $���	�� 

�0��� 'D%,+
 $(0	(� 
��� ),� ��2 ;�#�	�� ����#�� 
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��#� ����� 	 '#�#, W�0� ���� 	��� ����� ���	�� ��� G���-� ������%�4� #�� 
)�,�	�� )*�		� �� O�#� T��#�� #�������   

����8	�� �� �6���� ������ d���5�) �����	��E� =	��%��� ������(�� ��� 

ANDROID 7�� �� �� 	 7�� �/
 =�05� U��5� .��( 7�
	 3�2 ��#��� 
����	�� �%� �� ����� ���� 	�� 9��� ),�� A
 "�� 	��� ?�	� ��� ��/� ��*�� 

�/��/�� ����/ 7�� �� �� 	 7�� ���, $��	���� U��5� �� )
�	���� .<�����  
�� �� �/���� �.� $�	 =�0	 �
���� ����
	 ��.	� ����,� �� ��6�5� 
=#%� �� %�C� 7�� ��� � 9�� �
���� �� �/���� =#%
 A����	 A���0	� )��
 
�6C� �� .�%	
@�

#�
��*;� :H�������  
���� ����� 	�� <�� 
H�#	�� ��	�(� �:C�(� 

7�� �%,6	� �)���	 
=��� �%��� '��
� 7�� 

.$���	�(�

5, 	�9��� I��*��� :

)��� '#%� $
*� U�	���� 
=�	 ��� %
 "���� D	,� �� 	��� �� ��%� ����� �����#�� ��	�� U�	���� 
���.� �� D���� H��,E� ��� ��� ���� ��%� .F�G��  
3�2 �2� $�D����� �	�� % .� ����#�� ������ ��� 	�� �� # 
 �� �6�D,�� 
W�0� <���� �� )C� 

I. :����: ��0�	 �� )C� �	���# 7�� � ���:
1I ��� 	�� �� # 
 )�� �� )��� ��� 	�� #�	 � )� �6���� ��,�����	�� �� 

���� �� ����� 	�� ��@ �B�A )08� ��
 �� ��� �� 	����. 
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2 I ��� 	�� �� # 
 �
	 � <���� ) � �� ����	 ?�� �� 	�� H��*�� $��
��� 
��� ���� �� ����� ( �� ��	�� (�:��� �� )� �� m�8	��� "�� 	�� 9� ����� 

����� �� ��� 	�� ��&���.   
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 �&� ���� 	 =��	� �� =�	�� =��&�� ����� 	�� �����#�� 
3D��	� ������
 ��*+	��� ����8��� ��/� =���	�� ���	� D,�����.  
3I ��,� ��� 	�� �� # 
 ��
 '#� :$���	 $�0��" ��#�8��" $��
���� 

T�8�� $���	�(��.  
4I #� � n��	 ��� 	�� �� # 
 �� �6�D,�� 7�� 22 9� 1969. �� )C� 
H��� )�� D��� ��� 	�� �� ��� ��	���� �������
 �
� ����E� ���D8�	���.
5I �
	 � ����#�� ������ ���� 	� ����	��� ONEFED �� # 
 U#�� 

$��N��� �'#6��� �� 2�� ������# ���� 	�� – ��� 	�� �� # 
I �� )C� A� � 7�� 
����	 ����� ��� 	�� 100��o7 ����.  
6 I �� �
�,	 �6�D,�� �� ��#�� ��� 	�� �� # 
 �� ���	 ��	�� ��2� � 
&�C� �� %	���� ��� 	 �
�,	�� �� ��#��  	����� �� �� ;�
��� ��� �� �� 

C�) T��+	 $ �, ��.��	�� 7�� ���U�	� ������ )�	�� �� (# 
.  
7I �		 ����� )�,�	�� �� ����#�� ������ ��� 	� ����	��� �� # 
 �
� 

$���	�(� �� )C� ��	���� ����� <�� )�,�	�� ������ #��+	 .)�,�	��
8I �#�� ����#�� ������ ��� 	� ����	��� �� # 
 ���� 	��� ����,� �� #����� 

����� 	�� ���,� ��	����$ < ���� �� T��# F���� $���#	� �,�����	� 
�C�E� �� 	� $G��� ��#�	�
 $�0�� '��0���. 

:J������ 

1 I  "�6�D,�� �� # 
 �� ��� 	�� �� �����	 '�
� :�&�� )�D�E� n��	18 /10 /2016  �����
12:22www.onefed.com 

2  I &�� :�.A�8� �/����  
3  I .A�8� �/���� :�&��  
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4 I  ����	�� ��� �
� �� ����� �� # 
 �� ��� 	��� d�	8��� ��� 	�� "�2���� #�� dC0
 ? "$# "$����� "�,�����	�� ��� �� 1����� � �, "�	��
���� ���� ��/ ":�#
E��13.  

5  I ���� "# 
 �� ����	��� ��� 	�� :����Z� ���
	�
 '#� ��� �� #% � "���
�
 T�� :=
��#0	/(�  "��	
 "�.�� O��� � �, "����	�� �����2007 /2008 ? "15.  

6 I  A�
�	� $��� ��� �,�����	 ��#�	�� $��%�� � �,�� �	�5� !C	�� �/�� :9��%� H��
#
� .# :=���� "����� � �,
 ����#�� ����# "����	��(� ��� 	�� 1�# '��8�  '���� "��D� #�����

 �����E� ��� �� ���� "��� 	��� ��
�	�� �,�����	 ?0�	 ��
�	�� ���� �� ��	�,��� '#%� )���
 "��	
 "�.�� O��� � �, "����	,(� ��� �� ��/ "���C�E� ��� ��� ����	,(��2010 

2011 ? "112  
7  I ? "A�8� �,����113.  
8 I  �� �� ��� 	�� '��D� �6�D,�� � �, "��� �� ;�
���3 )�D�E� n��	 "12 /10 /2016 

 �����15:32 http://vrp.univ-alger3.dz/master_a_distance/  
9  I "# 
 �� ��� 	�� �/�� :�&��  )�D�E� n��	22 /10 /2016  �����16:05 

www.onefed.com

10  I "# 
 �� ��� 	�� �/�� :�&��  )�D�E� n��	22 /10 /2016  �����
16:05www.onefed.com 
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������� 	�
���� �������� ���� � ��� �� 

 .����� ������ ��� 
���� ������� ����� ��������� 

:�����  ����� �� �	
	 ��� ������� ������ �������� ���� ��� �� ������� ���
 �� �� ����	�� ��	������  ��	�� !�� �� �"���� #����$��� ����� %�&� '���	��

 '(�� �)���� ��*	 +&" ��� ,���	�� �	� '��	���$��� �--.	��� /�0��1� ���
 ���� !2�-��� �	 ���� �
�* �"��3� #�����	��� �4������ ,�3 �� ��5	�	�� #�������

 .���0�� ����� �� !���� !* �
� !	���� �
��* '��� �� ����$��� ���	� #��
-
 ���)7� ����0	 8�� ���9��	 �� :$*�� �� #��� (����:���$��� !�.-�� 8��

 �	�" ��#����$� $<�� �	:������� ������ $��� �����
� ����� ��� ��=  
=�"���� �������� ������� ���	 >�� �"���� ?)� ���� #���
	�� �"� �" �	�  
=��� �� �"���� �������� ������� ����� ()��� ���� #���0��� :��� �" �	�  

@� +&" �� ���)7��$*��- ��2-(*��	� �� ?)� �	 !* 8�� : $��	�� �	 �
�".� #���
	�������� �������� ���� ����� ���A- ��*� �@ (� B-� '��� ��C��  +&"

#���
	�� .��-�2� #���A* D<5 #0� �	 �
��� :*�B- ���� #���A*�� +&" �	�  :���
:����� ���A* :1��  �	E�� %��� �@ (�".� (9�� ����	 %�	� �� �"�

�������� ������ ���� '���1���� ���0����' ��0�� F�	�-� �	 G��@� �
����
	� D
.����*�  H����  

:���
	 ���A* :����5 ����5 ��� ������� ������ <".	 ��*� �� �"� (��� �$�0� �		 '
��  �*�� ��.� (� �A�5	 ��*& �94 ��*�� #������� #���
	�� I��� G�	��

J	 '��)�	K	��-�� � %�� ,�E��� �����*���� �*�4�� ���9�-�� �5��0�� #������� ���9
.!�0� �
�� %A�� 1 �� �&�� ������� �� #������� 
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:�����5 ���A* :�5��5 (	�	�� ����� ��9 �<��� �
4� #����5� ��&�� ?<��� ��� �
8��	�� ���� �� #����5�� ,<�9� ����� ��� �
-���.  

  ���!��� "��
#�� :������ �� 	�
�.�$����� %�& ��'��(�� "������� � 
:	�)�!�� "�(
�*� 

 :��� �� 	�
���� 	�!� �
�	 ���� ��
A	�� �&
� #�A������ �	 ������ %��"
 �&�� ��*��	@�  �0�	�� #��1���� �������� #�H�0L� �	���� :*�	�� ,���� 8��

������ �	 F�� ��  ����" (�B� ��� �� ������� ,��� �	��	 ��-��� #����	 �� �
G���	� ?�-�0�� #����� �� ��2�	�� ���	-�� !2�-��� �� ���	-	�� !2�-��� ��� 

��	������ �--.	�� C��9 ��	����"1. �������� �� ��� O9��� �� (��* #���	� 
��	�E��  �)�-	� G�4� #�)���0� ��	���	�� �	 !<9 �
���A� G	 #���9�� 
��	������ �	��	�� 
�� /��� ��3 ������� �	��� 8�� �
����� ����&�� %�&� �	 !<9 
���9�-� ��)����*� �2�-��� ��	������  ����	�� ��� ������ ��	:� �� ��*	 ����0	 

���� ��	��1� 8�� ���	��  ���  �4��	. 
 :��� �� 	
���� ������ +,�*-:��� �	 ��� �� ������� ���:	 �"� ��� �	  

1P ���� ��)� ��� .��� �� ���*���� ������� ����9� ���� �	� !�)-���
2P .�-����� ����	 ��  �0��  ���7�
3P .�
������ �
	�E�� �-����� ���� ����9� �� ���0��
4P .!�)-��� �� �-�� ��4 ��)� ���
5P .��� ��� Q�)��� ��� ���0 �� ��-��  ���� ����*	�  

"���� 	
�� ������� ���� �������� :�� �	 #:��� �������� ������� ����� �"�
 �������� ������� ���	� O�9�� �"��� ���	<-7�� ������� �<��� �� �"����
 +&" ��� ,����� 8�� >�� �		 '������� ���	� �� ���	��� �
���)� !<9 �	 '�"����
 �
��	"� �� /�A� ������� ����	� �� ���:*�	� ����0	 �	 �$��	�� (�*4� �	�  �"�E��
 �
	�� �	 ��
	 ��B*� '�
� �������� ������� ���	 (��0� �&�� G��	�� �
����9�

 '��
	�� +&" ���B� �� �	:1 �R����� S!�� ����� 8�� �
�� !	���� C��0� �	�
 ������� �$��	 �
� ,�� ��  ���T�� �	 ���� #�:�		��� #���9��� #�A��	��
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5<5 U������ #&9� ��� '�"���� �������� :�
��� :�����
�� ��������  :�
���5� ��������
������ � :�
5��5����.��'�� ��������.  

 �������� V��	 ��*� �� U����4	 V��� '������� �����	��� /$���� �	�� ��	�
 ?���)�� ����� (�	 ?���	�� !� '�
���W� ������� ����� ��-�� X��9 �"���� ��������

�0� ���� �	
	�� ������������� �E$���� Y����	 �R	 ������� ����	� �� �
)� 
 :�������� #���
	 ����� �� U<T� '����1���� '(�������� ���0���) �����*�����
 ,������ #���
	  ��)� �� U<T� U����) U������ '����*���  H������ '�5��0	��� F�	�-1�

. :��	�	  ��)� �������� ��-A���� !��0����  
	*���	�)1� ����� ���� '�-A��� ����� ���* :�5��0�� ����� ����\� ��	�7� ��� � 

 #����)�� �	 ���� �"���� �������� �������� ����� �� �
�������� �������� ����� ����
.���0�� #����� �����  

 �� �5��0�� ������� ������ ����	 ���	"� �	� �� ��� �	0	 &��-@� ���� ���
��* :(���� (���0 ��� ������� ����� ,�*) (�" V���	 ��	�� ��� ��� V-B� ��0�� �����

 �0�	  ���T �" �	$�� '����	*��� ����5�� �� ,���� �� ��*� �	 ���� ������ VA���
 �

)��� ���� '���)�3������ #<*4	�� �	 ��5*�� ����	� !��0 �	 (	���� �	� U�������

"���	��2.  
" �$*� �����0 8�� ������� ����	�� +& !��� &� �����-��� ������ ����	 :" V���	 ���

 ���� �� ����� !� '��	���� #����-��� �� ���*� (� ��*� �� (�A*� 1 ���0�� �����
U������-�� U����*��� U����� U���� �
-��� ���� ����� O2�9�"3 .  

 ��	�������� ��������� �����T�� �	 ($�_� ' �������� �������� V���	 %��� �
 #��<���� '(	*0� ���� V-@�� `���	��� '(�� ��9�� �&�� !	��� ���� �"����
 X	���� ���0��	�� ������ ���	)	� �����5�� /��A��� ��	�7�� '(�	�)	 ���� ����
 ����� 8�� (���� �� U<T� '���0�� #����� ����� #����)�� �	 ���� ������� �����
 ��0�	��  ���T�� �� ��a� '�������� �������� &�A����� �*��4	��� ���9$��� #���
	
 b!* ��� �� %4 1� 'U����	�� U����E� ����A�� �������� �$����� ?���-�� /2��� ����	�
 ���� ��
	�� ����� %���� 8�� V��	�� ���J� �	-���� ��� ���*��� (���� �	* %�&
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� ��A�*� '�
��� �	��� ���
	�� ����5�� ���-� >�9�  ������ '()� !T�� 8�� �
2��
:�" '����-�7� #��<��� �	 ����� R%���� 8�� V��	�� 

- .������ ����4	� ��-��	 �	 (2<	:� V��	�� ��<�  
-  �	 �*	��� '�$����� ���	� �
�� '�
	
� D�0 �	 (�<�� V��	�� ��<�

!5	@� ()��� 8�� (�<�  ���-	4.  
�� ��	� /$���� �	���.��/'�� ��������� >�� ��� �����5  ���� ����� �	 �� <� '

 !A�� 1 ����5��) ��B� ��2�4�� ����	�� �	 U���5��� '�"���� �������� ������� V��	
 /����� �
A�� /<��1� ���� �*��� '(����� ����� �� !��0@� �	 !�0 �� ��

��	<-7� ��������  ��T0�� /�	���� ����� ���� �	 ��:)�� 1 U�H:) �"������� �
 ����� ?���� �&" �� !9��� '�"������� �
������ ?���� #���� �� U<T� '��������
 ?���)�� ����� �� %�"�� '�<�@� �	 �
�:���	� ����@� G2����� �	 dI��

.������ G	�)	�� ��-A���� ����	�)1�� ������1�� ��-��-��  
� ��� ��� ?�-�0�� #���
	 �	 �"���� �������� ������� ����� ���	 �$*	

..����	�� /����� �� ��  ���T (�����	*��).  �� 8�� !21��� G�	) ��4� �	*
 ����� D�0 e������ !����� ��
A	 ?���- �����*�7� ��-��� ��� !�����

 !��� �"� '����� G-�� !���� �
	� �������� ��0�	“� ��� �	����*� ” C:�	� �&��
�*�0�	��� ����5�� ���� �	 �2�	�� 8�� ���T7�� 'F�	-	�� G	 ?��*	�� (�� 

#�	���	�� �A�5* ������ ���-� U���*	5 8��  &��-@�� ��	��	�� ?���� ����� �&� e
 ���0 ���* ������� ����� ����� :�
�	  ��5* #1�)	 �� #�	���	�� �E� ���9�-�

%�&*� e!����  ���	� �5*� V-� 8�� ������ D����� 8�� !����
����T�	�6.  

������� ��
�� 	�
�� 0���� 1��� �������#��� "���(��� ��� ��:  ����� ��)�0� �	
 �	� ,�� �	 ���� U������ '�
5��0�� ������� ����� ����� ������ ��9 GT��

�*� ���9�-� ������� �&" V�-� ��*�� '���	�� �	� V����� #�	���	�� ��)���
������� #���0��� �
)��	� ������� ����� ����� �� #1��1��7: 
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1P   ��	��� ��)-	�� ���4@�� ������� #����9	�� 8�� ������� ����� ������
 :�	�	�� #����7� G���	� ?�-�0��� ����A�� ?����� ����	�� ��0�T���� #�0����� 

�� ,���� �0��� #���T�	 #��: �	� �"��� V��k�  H������ �������� ��4�
.������� ����� ����� ����� 8�� ������ ���) �	 ��1� '�	�����

2P  ���* �
	��9�-� �� ��J���� '������� ���� �	��	�� ��3� �	��	�� l�	
���
. ��@� ,��9	 8�� !���� !	�� D0�

3P #�	���	 #���� ��
E �	 (�� X�� �	� ������� �	���� ������  !����
.�����5��� ������)�� ���0�� #�9� ���� #��	�)	�

4P   ���	��� ��A�E��� �
�����- �� ������� ����� #�	��9�-�� ��	�"1� ���
.D�0���� F�	�-1�� ����*���  H����� ��

5P  /�T� ������ �
�	 !	������ O���� �	  ��0	 F���� 8�� ����1�
!��0���� ������ ��� �
��� /��9�� .������

6P  ��*A���� ������ ��*A��� #���
	 ��	�� ���� ������� ����� V���� ��� !A��
.(��T�A��� �����1� �� ������ ����0�� ��� /��A��� '#<*4	�� !0) ������

7P   ��	�� +&"  ���)	� ���0��� ������� ���� >��)� ?<��� F����� ���
 ��* ��� .��A�E��� �� �"������� �
����� /���� �B� ���	�� ��� E0�)��

 :U<2�� �0��� ����� �� �������” �	 ���� 1� (�	 ���� ?�� !�4� <� �0��� �	�
 (��* �� ?��* �� ������ !
) ����	 �	� �0��� l0�� �	 �	<-�� 8�� (��.�
 8��� �" �	� ���4	 �
� %�& 8�� ��: �	� '(A� �� H�4� +�4�� �� ��4�

(�8“.  
����#����)���� ������
� ������� ��
�� 	�
�� 1. ����)�� ��� ��� ��:  G	)�

 8��	� '!����� �� ������� �" ��-�-@� ����� �A�E� �� 8�� ��50����� H�	����
  ��5�-1 ���-� ����� ��� '����@� ��� ���9@� !��� '��*�@� !����� ���-� �
��

� �	
�����)� %��0�� '`����� �� G	�-	�� ���)�-1�� '!	���� �*�0�� 8�� �
���
.H���	�� �� (��� G	�-J	�� �<*�� �5@ 
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 :������ !��1� !	4� ������ !��1�� 2�*�3�� �4������ 2�*�3�
5��#����
����� ��)����*��� !��1� !2�-�  �5*� �5��0��  ��0�� ����� U��E�� ' 

�
	 %<�	� 8�� �)�0�� V	� �� ��-�7� ��� ���� �	 ������ !����� #��
 8�� U����� ��*� 8�0 (����*���  H�����*)�����* ����� (D�0���� F�	�-1�*) ���A4
������ !����� #���
	� ������� (�	 ����� �&�� �	@� 'F����1�� F���7� 

�
��� ?������ �	 ��5*7��9.  
� ����� ����� ����� �� ������� !2�-� ���9�-� ?����� #���0� �
)��	 ������

����5 ���* ������� ����� ����� /2��� D��0� �� �
-� �	� ��)����*��� ���� 
 �
-�� '�
	��� ��4���–  U�T��–  >��-	 G��� '������� ,��"� /��0� ��

 X	� ��J�� '��-����� !�0�  ���:� '�$������ ������� #���	� ��-0�� 'V������
�)����*��� #�5�0�-	�� ,��
�� �E�	�� ��4��1� �" ������� ������� #���	� �� �

 �"���� !	�*� ��	����� ��	������ �	�E�	�� !9�� ��)����*��� #�5�0�-	��
 �����	� '�
�� �)	��	 #�5�0�-	�� +&" ��� D�0� ' ��0	 �����	� U���� �"������

-����� !�0��� >��-	� H����1� !)� �	 '����0 ������� �
�  ���:� '��	���	�� �
 ������� ������� #���	� �� ��)����*��� #�5�0�-	�� X	�� '(�H�A*� ������ ������
 %�& 8�� ?���� �	� U��E� ���	� ���0 �	� �" �	��� 'U�����5 U��	� 1� ���� V��

.U�T�� ��	��	��� ��	���	��  ���* �2��� �	  
 �*��	 U1��0 ��)����*��� #�5�0�-	�� ����  ����� ����� #<*4	 �	 ��5*�

 ������ ?-����  ��� (������  ���:� �������  H�A* G��� '����5 ���* �������
�����	*��� #1��1�  ��5 �
�:��� ����	 !��0�� +&" ��*� �� '���0�� ���� 

 �����	��  ��5�� �
�:��� ���*� �� '��	������ ���	��� #���@��  :
)@� :!5	
������ ����� ��*��-��� �������� ������ !�)	 �� �� �� ��5		 '#1��1

1�� #���E��� %�� ����5 ���* ������� ����� ����� !�)	 �� �A��9	�� #��)�����-
 �����A���� :�	�� �
��) �		 e����1� ,��	�� ?-���� #���� #		 ����

!	�*���� F������ ����A���10. 
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5�0�-	�� ��5	� �"� �	� ����� �� �
A�E�� �*	� ���� ��)����*��� #� ����� �����
 ����5 ���* �������� �	 (��� !	�4� �	� ' ����	�� �2�-��� ��)����*� U�����

����� #����� '#�	�-�� '��� 'O��… ���	 �	���� >��0	 ������ e
��� %��" �� �	* '#����7�� �����	*�� /��� �� ��	�*�	 �����A� ������ �	 ���

�)����*��� #�5�0�-	�� �	 ��� ����  :
)@�r #������� I��� :�
) :!5	 �
)Data Show #��2�TA��� '������*�7�  ���-��� '�5��0�� #����� !	��	� '(

(���	-	��� ��2�	��)11.  
  :
)@� �	 �5��0 !��)� ��
E 8�� �����	*��  :
)� ����� #���	� #�� ���

  :
)B� #�	- X	������ �2�-��� ��
A	 �
E ��� ' ����	�� �2�-��� X	����
 ���� ��*� �����  ��� &�	  ����	��“ �	 ���	)	 �	 ��*�� ��	���� �	�E�	

 /��0�� �	���� X	���� �� U��A�E� U<��A� !��A��� '�
T�� G	 !	�*�� ���� �2�-���
 V��� !*� �	-� �*0	 G����	 ��E�� 8�� �2�-��� +&" ����� '(���"� �� ��-� ��

(� +���	  ��� !�� U����)�� U��4�  :�		�� (2�9 /�� �	������ X	������”12.  
 D�0 'G��-� ����	 !*4�� ��
E�� ��  ����	�� �2�-��� #������ #��� ����
 !���� �	
	  ��� ����� �
� :?��-�  �� G��-�� ��4��1� �&" 8�� ���-

����� ������� #���	�  ����� #�	���	�� !* �	 ��	���	��  ���-	 8�� ���T7�� '��
 U�T��� '��	�*�	�� ������ �2�� 8�� ����	�� �������� ��E��� �	 !�0��� 8�� ��	�@�
 ���	)	 8�� �
��	4 �� �	* '������� #���	�� ��)���� ��&���� ����� #���	�  ����

�	�� ��	�"�  ��5� 8�� !	�� ��	������ �2�-��� �	 �5� #�& �
����9 !�)� '��	��
������ ,��"� /��0�� �	:<�� #���9��� �"���:�� '/��13.  

 ����A��� 'O���� '�*�0��� ' ����� '#��� X	�  ����	�� �2�-��� �����
 ���� #��T�0	�� ������ �*	�� .��� ��	- I�� �� �����A� �2�� H�4�7

 �2��4�� I�� �
�0��Slides ���� ���9�-��) I����� X	PowerPoint  (U<5	
 �2�-��� !�*4� �	 ��-� !*4 ��	������ ?�-�0�� X	���� '?�-�0�� ?�����
 �����A��� �)	�	�� #�����-@�� ��	���� ����A�� O���� ������ �*	� �	* . ����	��
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#��  ��� O� �	 ����-�� ������ G�	) �	T�� ����� '?���� G���	�…
 �2�-��� !�*4� �	.������ �5*@�  ����	��  

 �5��0�� ��)����*���  ��� �� '��2��5�-� #��A�  ��9@� #���-�� �� ���
4 ���
 ��	����� #����7� �*�4 #��) D�0 '��2�" ���-� /���� #�	���	�� !�) 8��
!��1� �� �" ���� �&
� 'U����- ����	��� '#�	���	�� !���� 

�0�� '(#����7�)� '?�-�0��� ������ '����� 8�� �)�0� ������� �����	�)	 �� 
� �	 ���)��������� ����� ����� ���T�� ����.  

 ����� ��)	 �	 �5*� ?���� ��	������ #����	�� ����� �� #����7� ���9�-� ��
 ���� �5<5 ����� :��	� '��	�* ���� �2�� ��)�� 8�� %�& >���� !� '��) >��0	

:�" '�-�2�  
 :3��6��(���#��������� '�"�� ,��9	� #�	���	�� :!	4�� ' 

.#�����91��  
 :����'	������ 	�7� �	�9�-	�� #����7� #����� '!��A��� �
)�� ��E�� :!	4�� '

.���0�� X	���� '�����*�7� ������* '��E��� !9��  
 :�'��'��8�89� ������
���� ������4�� �E�� '�����	*��  :
)� :!	4�� '#�*� 

.#����7� �*�4� !����� ��E�� '!��4��� �E��  
  ���: �)��� e#����7� �*�4 ��� ��	������ #����	�� ����� �E� #�
E ���
 :���� ��	������ #����	�� #��* '�E��� %�� !��� '�*�4�� 8�� #����	�� %�� Q��

�� #�0A !*4 8�� �� '�����*�7� ������� !-�� #�A�	  �� �� �	� 8�� �4
 #����	�� ���� ��E� ��)�� �0� ()���� ��: �		 e�����0 ���� �2�� ��)� ��� �*�4��

 :�
��� /��� '��	�*�	 ����� /�� !<9 �	,��:
���� �:
� 	:�� ;:#�$:� 
Web Learning Environment �� '���<��� 	
���� �,��Digital Learning 

Environment �� '1=���.3� 	
���� �,��14
Virtual Learning Environment.

������*�7� #����	�� H��� �� U����	*� U���� ������� ������� ���	 ���� 
������*�7� #����	�� >��0	 H��5_� ��9�� ,��"@� /��0� �� �
��	"� �
E�� 
!�)���� D0��� #���
	 ����	�� ?�-*�� '������ �0� ����	�� ������  ���:� 
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1P Book Tag ,��9	� ���	��� G)��	��� �2��� H�4�� 8�� ������ ���-� :

.�"��3� O9��� ���� !* G	 %�& �*��4	� ��	������ #��0���
2P Koofers���-� :  #�����91�� �	����� #���0�	1� /���� !���� 8�� ������
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3P Skype me �
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 #���- ���� �� �� ������ !����-1 �9	�� #���-�� !<9 �	 %�&� '()��
.��T����� ����*	

4P Survey Gizmo ���-� : #��<��-1� H��)�� G� 8��  &��-@�� ������
.��50����� ������ 8�� �
��-���  ����� #�����91� #������-1��

:��� �� 	�
���� 1. ����� "����� 	��-�8�  ����� �� �����160  ��� ���0
 �	* '��9.	 ������� �
)���� ���� �� �	* '�	���	 ����� �� �	  �*� �� �������

 �*	����-	 &��-B* ����� !�	��-�17.  
 !����� �*	� ,�* �" ������ !� ��� ����� ?�-0 H�4�� V�� �" ,�
��
 !� I���� V�� ����� �@ '���3�	�� ,��"@� /��0� !)� �	 !��A��� ��)��

.��*�@� Q��� �4���	��  
 ?��* O�9�� ����� %�*	� D�0� '(�<9 �	 ?��*�� ���� H�4�� �	 ����� �*	�

�� &��-s� �*	� �	* 'O9�	�� O�9�� ������ �	 ?��� �"���� ����� 8�� (T�
�<�_� .���	��� !��A� ��� 8�0 ������ #����-	 
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:����� �� B��!�83� ��!�#  �� ��*�@� O�9�� ��A�* ������ ����� ����160 
  H����� �� ���� �	* .�0���	 ��B-	 �� ��*4	 !* �� �� ���0 !* �� ��� ���0

�.����*��  ��
	  
J� �	*a	$*  &��-@� � ����5��� V����� 8��@� F��-@� �� ����T�0	 Q���
�4���	�� 

1����#3� 	�
���� C���� 	��-�8� 1. ������� ����� 	���� ��� ��:  
��� �� ������� ��E�� I���	� ��.	 ��� ������ ����� �� V���� F:��� 

E�	 �	 F�T�	�� �������� ����.	��� ������	�� �4�� !5	@� !��-�� (�� ��
 �� ����	�)1�� ������1�� ����*	��� ����	:�� ,��E�� ���0 :��)�� '�������
 :����* �	5�0 'G	�)	�� �2��4 ���* �	 ������� 8�� !�0�� O�� ��-�� /���
 (�� 8�� �����-�� ��T���	�� �	�� '��4��	�� �
���E #��* �	
	� '������ �	����

�?�-��1�� �-����� �	 ���� !*4 G	 ����5�� !��A��� ��� V����� ��0� �		 '
�������� ������� ��E� �"���� ���� ��	������ #��	�)	�� G	� (�-��	18.  

 ��� �� #�-����� >�0�� ������� ?��)��� (	���� I��	 �����*1� ������� �
 ��-�	�� O�9��	�)	�� �� �5��0 #�
)�� %��" �� 8�� #�--.	� ������� #

 ������� #�	�9 �� �	* '������� �� �5��0�� ��)����*��� ���9�-� �0� ������ �������
�� ���� ���� ���T #����� 8�� �*�� <�� �
	���� ��)� �����*1���-�0 �� 

 8�� !���� �	 �
���	�)	 ����� ��*	�� �)�0 �� ������� !���� �� �	 ��<����
����� ������� #�--.	 �� �����5�� �)��9 !��� ?-� G��� %�&� �)�0 �� �"� �

 �	  ���:�	 ����� 8�� ��	��1� �� ���	�-1� �� 8��  �<� '������ �������
������� ������1� >��)�� G��� 1� �A�*	 ����� ������� #��	�)�� �� ���T�0	�� 

���	�� ����	�� �� D��0�� !�:�91� G	 ��9 ��	�)�� �5 �	� '�9t ��0 �	 �
 !9� ����� !<9 �	 ��B� �� �*	� ����	�� ����	�� O���� �)���	 /�� �0� �_�

�������� D0���� V������ �� ��)����*��� ���9�-�� ���T�19.  
��	)�� !�� ���  ������ �� ������� ?��)��� #����-� #����)�� 8��

"�� ��� ��)� #����)�7� :��� �	� �����*�1� ��� '�����*�7� ������� ��	"B� �
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 ������ !�)	 �� ������� ?��)��� ,��9	 ��� %��4	�� ?��)�� !��� '�����*1�
��	�E���� ��0���� �	� '����k� #��)�����-� ���� �� #)���� �
�� �" �����*�7� 

 �
�*� �����*�7� ������ �� ������� ?��)��� ���� �� ����	�� #�����	�� #A��9�
 ,��� ����� #0� �����*�7� ������ GT� !�@� '���5� ��"�)��� �� #�����
 !5	�� ���5��� '�������� ������� 8�� ,�4� ���� �	���� ��	������ #�2�
�� ,��4��

�	�)��* �9�	 #�2�" D��0�-� �� ������� ��� 8��� V��� �� ��T����1� �
�����*�7�20.  

 ������ #��)�����-� &�A�� �����	 ��B-	 !	4�� ������� ?��)��� #����- �	�
 #�	���	� #����	 8�� ��5��� ��*	� ������ �	 (�� D�0 '�
��5��� �����*�7�

�5*�� !��� '!�)	�� �&" �� ������� ?��)��� G���� �5�0	 #��4.	� �	 �
  :����� ������ �	� ' ����	 #-�� �����*�7� ������ G��� �
A� ����0�� #��4.	��

 �T�� �����������*�7� ������ �� ������� ?��)���  :�		�� ��2����1� �" 
 �� (�� &� '��0	�� ������ /����� �	���7� ����� ���0@� I�� �� :��)�� ��2�����

����� VA� �� �����)� �)�  ����5�� �� <5	 �-�-@� >��-	�� O9�  �0��
 !����� ������ !��A� �
��� ��*� �� ��� ��	�)�� >��-	�� O9� >�9@��
 �	* . �	5	� �����T #���
)	�� +&" !* ����� !���	�� �� .#���9��� ?��)���
 #�
)��� ��	�*0��� ��9�� #�--.	�� �	 ��5*�� �� ��2�4�� H��9@� �	 (��

������ �	5�-� �
) �	 �*� '���*���� ?������ !	�� !�A3� �" ������� !���� �� ��	
 �
2������ �
2������ #����1� /��� �� �����*�7� ������� <	�*�	 �	�E� H�4�� ��
 �� !4A�� �� !4A�� 8�� ��.� �		 '?������ ?��) !A��� '��)	���� ?���)�� !*�

*4��� ��E��� �&" �	  ��A�-1� ���?���	�� !21.  
����-: �<9*� %��" �B� !���� G���-� F�T�	�� �&" !�0  �	 ��5*��

�"���� �������� ������� ����� ����� ()��� ���� ��)����*��� #���0��� ��� �� 
����_� /���� ���� #���0��� �	 ������ ��)� %�&*�+ �����
	�� (��	�   8�� ?������

�� (���0�	� �����	*�� ,�E�� ����1� !9�	�� /�� ������� ����� ����� 
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 ������ ����m �����"� 8�% K ������ @�� ���� ,�� 
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 8�%» ���	���� ��� B0�F�)�� " ��	#7(
  ��" ���5 B-� ���� P��# ����
6.�-���	 ���	���� ��; $� � �0«)12( 
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�7�� )""+��� ����)���� �;���	�	 ��( �-�� �������  ��(��� (@�	� ���	) $� 
! ����$�")17(� 
� $	���:( $0 �������  �D �D��m a�� 3���� ���5$�&��(��	 $�" �!��� 

 ������ ���(�  !	#� ��"���'�  �2� ,�� 
)�" �D	�� K4' ��	 )&��� 6 #(
)!� �(�� )!��'���� 80
  �!�-��� ��;  ��&�"� 8�% )!� .�/��� )������ ��"	 ���� ��

.�&�(��	 ������� �������  
 $� ��( 
()!���-����) )!���2�'�� )!� .�/��� )������ ������	 ����� ��(	�!�� � 2'
�V�% 6�(#� 
)!�	( ��� )�	2'��� cV�M )!�'#	�� )'���� P"� � 	 !F��� 

V��� -��0	�  �������� ������  )�	2'��� cV�% #�#7� �V7 $� ���	 
 .�/���
 �� �-�'��� R� /	�� K�� �(sD $� @�0 6������ )!�	( ����20  �� �52002 )18(.  
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